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Uraian Layanan Tambahan IBM Cloud 

IBM Cloud Hyper Protect Virtual Servers 

Kecuali sebagaimana yang tercantum di bawah, syarat-syarat Uraian Layanan Cloud IBM adalah yang berlaku. 

1. Layanan Cloud 

IBM Cloud Hyper Protect Virtual Servers adalah suatu tawaran yang tersedia pada IBM Cloud 
berdasarkan portofolio Komputasi. Serupa dengan tawaran Infrastruktur sebagai Layanan lainnya, IBM 
Cloud Hyper Protect Virtual Servers dikelola sendiri oleh Klien. Klien memiliki kemampuan untuk memilih 
pusat data dan zona ketersediaan, lalu Klien dapat menyebarkan, mengonfigurasikan, serta mengelola 
layanan sesuai persyaratan Klien dan tunduk pada peraturan perundang-undangan yang berlaku.  

1.1 Tawaran 

Klien dapat memilih dari tawaran berikut yang tersedia. 

1.1.1 IBM Cloud Hyper Protect Virtual Servers 

Hyper Protect Virtual Servers adalah server virtual berbasis LinuxOne yang dapat disesuaikan dan dibeli 
oleh Klien pada IBM Cloud. IBM mengelola infrastruktur utama hingga penyebaran sistem operasi, dan 
Klien akan mengelola sistem operasi server virtual dan seterusnya. Hanya Klien yang telah menyediakan 
server virtual menggunakan kunci SSH publik yang dapat mengakses server virtual tersebut.  

2. Lembar Data Perlindungan dan Pemrosesan Data 

Lembar Data yang berlaku untuk layanan ini dan syarat-syarat yang tertuang di pasal ini memberikan 
perincian dan syarat-syarat, termasuk tanggung jawab Klien, seputar penggunaan layanan ini. Lembar(-
lembar) Data berikut berlaku untuk layanan ini: 

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-
reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableId=165C6EF0FFDA11E8BABD512A6952EE1F 

3. Tingkat Layanan dan Dukungan Teknis 

3.1 Perjanjian Tingkat Layanan 

Perjanjian tingkat layanan yang ditetapkan dalam Uraian Layanan Cloud IBM dasar berlaku untuk 
layanan ini. 

3.2 Dukungan Teknis 

● Fungsionalitas yang diberikan sebagai pratinjau teknis (eksperimental) diidentifikasi sedemikian 
rupa dalam dokumentasi layanan. Fungsionalitas tersebut disediakan hanya sebagai bukti tujuan 
evaluasi konsep dan tidak dapat digunakan untuk tujuan produksi. IBM tidak menyediakan 
dukungan teknis untuk fungsionalitas yang ditandai sebagai pratinjau teknis (eksperimental). 

● Untuk fungsionalitas lainnya, syarat-syarat dukungan yang tercantum dalam Uraian Layanan Cloud 
IBM dasar berlaku untuk layanan ini. 

4. Biaya 

4.1 Metrik Biaya 

Metrik(-metrik) biaya untuk Layanan Cloud ditetapkan dalam Dokumen Transaksi. 

Metrik biaya berikut berlaku untuk Layanan Cloud ini: 

● Mesin Virtual (Instance) adalah setiap akses ke konfigurasi layanan khusus pada Layanan Cloud. 

5. Syarat-syarat Tambahan 

Untuk Perjanjian Layanan Cloud (atau perjanjian cloud dasar yang setara) yang ditandatangani sebelum 
tanggal 1 Januari 2019, syarat-syarat yang tersedia di https://www.ibm.com/acs adalah yang berlaku. 

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableId=165C6EF0FFDA11E8BABD512A6952EE1F
https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableId=165C6EF0FFDA11E8BABD512A6952EE1F
https://www.ibm.com/acs
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5.1 Lisensi Sumber Terbuka 

Layanan Cloud berisi paket sumber terbuka yang diuraikan dalam 'dokumen IBM Cloud' (dokumentasi). 
'Dokumen IBM Cloud' berisi daftar paket sumber terbuka serta tautan ke lisensi yang berlaku. Tautan dan 
lisensi yang terkait ini akan diperbarui sebagaimana yang diperlukan dan merupakan tanggung jawab 
Klien untuk memantau 'dokumen IBM Cloud' untuk pembaruan. 

5.2 Tanggung Jawab Klien 

Klien bertanggung jawab atas cadangan mereka sendiri karena layanan ini memiliki kesinambungan 
bisnis dan pemulihan bencana yang terbatas. Tidak terdapat dukungan Ketersediaan Tinggi standar yang 
tersedia dan klien bertanggung jawab untuk mempersiapkan aplikasi mereka dengan beberapa mesin 
virtual (jika diperlukan) dalam suatu pengaturan peralatan hosting. Klien juga bertanggung jawab atas 
manajemen kerentanan dari gambar dasar dalam mesin virtual. Merupakan tanggung jawab klien untuk 
memasang pembaruan yang diperlukan termasuk perbaikan keamanan, jika tersedia, karena IBM tidak 
dapat memperbarui mesin virtual Klien dalam tawaran ini. 

 

 

This document is made in the English and Indonesian languages. To the extent permitted by the prevailing law, the 
English language of this document will prevail in the case of any inconsistencies or differences of interpretation with 
the Indonesian language text of this document. 

Dokumen ini dibuat dalam bahasa Indonesia dan bahasa Inggris. Sepanjang diperbolehkan oleh hukum yang 
berlaku, dalam hal terdapat ketidaksesuaian atau perbedaan penafsiran dengan teks bahasa Indonesia dari 
dokumen ini, maka teks dalam bahasa Inggris yang akan berlaku. 


