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Descripción del Servicio de Cloud Adicional de IBM 

IBM Push Notifications for IBM Cloud 

Excepto en los aspectos indicados a continuación, se aplican las condiciones de la Descripción del Servicio de 
IBM Cloud. 

1. Servicio de Cloud 

1.1 Ofertas 

El Cliente puede seleccionar entre las siguientes ofertas disponibles.  

1.1.1 IBM Push Notifications for IBM Cloud 

Las notificaciones push se utilizan para enviar contenido relevante a las personas adecuadas en el lugar 
y la hora correctos. El servicio Push admite el envío de mensajes de notificación push a dispositivos, 
incluyendo notificaciones interactivas. El Cliente puede difundir las notificaciones: 

a. A todos los dispositivos móviles registrados 

b. A un subconjunto de dispositivos o plataformas de dispositivos 

c. A IDs de usuario de dispositivo 

d. A dispositivos que están suscritos a etiquetas o temas específicos 

Push proporciona APIs REST simples y uniformes para configurar, suscribir, enviar y monitorizar 
notificaciones push. El Cliente también puede usar el SDK de los Servicios de Cloud de Mobile para 
integrar el servicio Push en aplicaciones móviles y aplicaciones empresariales. 

2. Fichas de Características de Protección y Tratamiento de Datos 

La Ficha de Datos aplicable para este servicio y las condiciones de este apartado proporcionan los 
detalles y los términos, incluidas las responsabilidades del Cliente, sobre el uso de este servicio. Las 
siguientes Fichas de Datos se aplican a este servicio: 

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-
reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableId=3DD3FE808D7D11E59F9AD7336D7D0FFB 

3. Nivel de Servicio y Soporte Técnico 

3.1 Contrato de Nivel de Servicio (SLA) 

El acuerdo de nivel de servicio establecido en la Descripción del Servicio de Cloud de IBM base se aplica 
a este servicio. 

3.2 Soporte Técnico 

Las condiciones del soporte establecidas en la Descripción del Servicio de Cloud de IBM base se aplican 
a este servicio. 

4. Cargos 

4.1 Métricas de Cargo 

Las métricas de cargo por el Servicio de Cloud se especifican en el Documento Transaccional. 

Se aplican a este Servicio de Cloud las métricas de cargo siguientes: 

● Un Millón de Dispositivos Direccionables es un dispositivo sobre el que se instala una aplicación 
que el Servicio de Cloud puede direccionar. La instalación de cada aplicación que el Servicio de 
Cloud direcciona cuenta como un Dispositivo Direccionable Separado. Se facturará al Cliente la 
cantidad de Dispositivos Direccionables redondeada al millón superior, registradas en el Servicio de 
Cloud o gestionadas/procesadas por el Servicio de Cloud durante el período de facturación. 

● Un Millón de Mensajes Digitales es una comunicación electrónica gestionada o tratada por el 
Servicio de Cloud. Se facturará al Cliente la cantidad de Mensajes Digitales redondeada al Millón 
superior, durante el período de facturación. 

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableId=3DD3FE808D7D11E59F9AD7336D7D0FFB
https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableId=3DD3FE808D7D11E59F9AD7336D7D0FFB
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● Diez Mil Dispositivos Direccionables es un dispositivo sobre el que se instala una aplicación que el 
Servicio de Cloud puede direccionar. La instalación de cada aplicación que el Servicio de Cloud 
direcciona cuenta como un Dispositivo Direccionable Separado. Se facturará al Cliente la cantidad 
de Dispositivos Direccionables redondeada al Diez Mil superior, registradas en el Servicio de Cloud 
o gestionadas/procesadas por el Servicio de Cloud durante el período de facturación. 

● Un Dispositivo Direccionable es un dispositivo que recibe notificaciones push desde el Servicio de 
Cloud.  


