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Sobre nés

A Certsys Tecnologia da Informagéo € uma
integradora especializada em arquitetura de
sistemas & engenhatia de Software. Completou
10 anos em 2017 e soma hoje mais de 120
projetos entregues, destacando-se por
implementagao de Business Process Manager,
Application Process Manager & Smart Cloud

Control Desk. E pioneira em computagio

cognitiva com o IBM Watson na América Latina.

E-mail: rosangela.povreslo@certsys.com.br

IBM Integration Bus 10.0 as Enterprise Service Bus

Plataforma de analise de crédito.

Desafios

A Rodobens precisava de uma plataforma de andlise de crédito automatizada e integrada
com sistemas legados, capaz de entregar rapidamente os valores de crédito para satisfazer
e manter clientes, além de aumentar o ticket de venda de produtos.

Solucdo

A Rodobens utilizou o IBM Integration Bus 10.0 como Enterprise Service Bus (ESB), crando um
modelo candnico para todos os recursos & Iniciando o desenvolvimento ¢ manutencéo de vérios
setvigos, além do encapsulamento da ldgica de negdcio para setvigos, disponivels para serem
reutilizados & comporem outros modelos de servigos.

Beneficios

Agora a Rodobens tem um maior desempenho e velocidade na disponibilidads de servigos para o
cliente.

“0 projeto nos trouxe um
ganho de eficiéncia estimado
em mais de 50%, uma vez que
mais da metade dos clientes
tiveram uma anilise
automatica, antecipada, sem
ac¢do humana da mesa de
crédite.”

Pedro Dozza, Gerente do Credito
Corporative da Rodobens.
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