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Общий обзор

Основные преимущества

■	 Сокращение на 95% затрат 

на обработку платежей позво‑

ляет банку экономить 400 мил‑

лионов долларов в год. Консо‑

лидация серверов и центров 

обработки данных обеспечива‑

ет дополнительную экономию 

расходов на лицензирование, 

обслуживание и энергоснабже‑

ние, а также повышает уровень 

безопасности. Нагрузка на 

технический персонал умень‑

шилась на 85%.

Банк России, являющийся цен‑

тральным банком Российской 

Федерации, служит интересам 

государства, российских граждан 

и коммерческих предприятий. 

Он несет ответственность за под‑

держку денежного обращения, 

управление национальной систе‑

мой платежей и надзор за денеж‑

ными и кредитными политиками, 

осуществляет функции контроля 

за финансовым сектором страны. 

Управляя 78 региональными офи‑

сами и 800 местными филиалами, 

имея в штате 70 тысяч сотрудни‑

ков, банк обслуживает пример‑

но 1000 коммерческих банков 

и 20 000 государственных бюджет‑

ных учреждений из всех регионов 

Российской Федерации.

Банк России был основан в начале 

1990‑х годов, получив в наследство 

структуру Госбанка — государ

ственного банка СССР. Его перво‑

очередной задачей была модер‑

низация операционных процессов, 

которые в то время основывались 

на обработке бумажных платежных 

документов. Либерализация рос‑

сийской экономики, стремительное 

развитие отрасли коммерческого 

банковского обслуживания и рас‑

тущее влияние международной 

финансовой системы приводили 

Банк России экономит 400 миллионов долларов 
в год благодаря консолидации инфраструктуры 
на базе мэйнфреймов IBM System z9

Задачи

■	 При использовании множества 

локальных систем обработ‑

ки платежной информации, 

работавших на более чем 

200 распределенных серве‑

рах в 74 центрах обработки 

данных в 11 часовых поясах, 

Банк России испытывал слож‑

ности с решением таких задач, 

как эффективность операций, 

техническая поддержка и обес‑

печение безопасности.

Решение

■	 В сотрудничестве с компа‑

ниями IBM и EC‑Leasing банк 

консолидировал всю свою ин

фраструктуру на базе четырех 

мэйнфреймов IBM System z9® 

Enterprise Class, установлен‑

ных в двух центрах обработки 

данных. Для повышения устой‑

чивости бизнеса были развер‑

нуты решения IBM Global Mirror 

и Metro Mirror, обеспечивающие 

взаимное аварийное восстанов‑

ление между центрами обра‑

ботки данных, находящимися 

на расстоянии 1000 километров 

друг от друга.



ИТ‑служба банка приступила к вы‑

бору технологической платформы 

для консолидации, рассматри‑

вая серверы IBM System z и HP 

Superdome.

«Мы быстро поняли, что платфор‑

ма IBM System z™ предлагает нам 

больше возможностей, чем конку‑

рирующие решения, — поясняет 

Михаил Сенаторов. — Например, 

объемы платежей с каждым годом 

растут, поэтому нам были нужны 

серверы, позволяющие наращи‑

вать вычислительные ресурсы. 

Выбрав платформу IBM System 

z вместо того, чтобы приобрести 

мощный сервер, ресурсы которого 

мы смогли бы использовать в пол‑

ной мере лишь спустя несколь‑

ко лет, мы платим только за то, 

что нам действительно нужно. 

В случае увеличения объемов 

транзакций мы сможем активиро‑

вать дополнительные процессоры 

мэйнфрейма, чтобы обеспечить 

выполнение растущих рабочих 

нагрузок».

«Другим доводом в пользу IBM был 

большой опыт компании в области 

решений для репликации данных 

на значительные расстояния, 

обеспечивающих высокую степени 

готовности систем, устойчивость 

бизнеса и восстановление в случае 

аварии. Для развертывания новых 

центров обработки данных мы вы‑

брали две площадки, расположен‑

ные в 1000 километров друг от дру‑

га, и нам требовалась возможность 

зеркалирования данных между 

ними, чтобы в случае аварии мы 

смогли перевести операции из 

одного центра в другой. IBM Global 

Mirror и Metro Mirror являются 

единственными на рынке техноло‑

гиями, которым мы смогли дове‑

рить выполнение этой задачи».

Первые шаги

В тесном сотрудничестве с ком‑

паниями IBM и EC‑Leasing банк 

развернул решение IBM System z9 

Enterprise Class (EC) в качестве 

тестовой системы и выполнил 

пробную миграцию некоторых 

операций с существующих плат‑

форм в новую программную среду 

на базе СУБД Oracle под управ‑

лением IBM z/OS® и приложений, 

выполняемых на виртуализирован‑

ных Linux‑серверах под управле‑

нием z/VM®. ПО IBM WebSphere® 

MQ предоставляет сервисы 

обмена сообщениями, а ПО IBM 

Tivoli® OMEGAMON® используется 

для обеспечения мониторинга.

Тестирование прошло успешно, 

и банк — с целью проверки концеп‑

ции — принял решение консоли‑

дировать на новой платформе три 

из 74 центров обработки платежей. 

Вскоре выяснилось, что новая 

система обеспечивает не только 

надежную обработку трафика, 

но и существенное повышение 

производительности.

Михаил Сенаторов рассказывает: 

«Завершающий этап тестирования 

должен был подтвердить нашу 

способность эффективно обслужи‑

вать более удаленные территории 

в восточной части России, поэтому 

мы перевели на новую платфор‑

к серьезным перегрузкам инфра‑

структуры обработки платежей.

Банк развернул сеть из 74 центров 

обработки электронных платежей, 

каждый из которых имел соб

ственные серверы и программное 

обеспечение. Банк использовал 

множество приложений для обра‑

ботки транзакций, шесть аппарат‑

ных платформ, три разные системы 

управления базами данных и более 

200 серверов. Эту инфраструктуру 

обслуживали примерно 1500 тех‑

нических специалистов. При этом 

расходы на обработку транзакций 

были высокими: примерно 11 руб‑

лей на каждую транзакцию. Кроме 

того, было сложно поддерживать 

необходимый уровень безопаснос‑

ти для столь широко распределен‑

ной инфраструктуры, обеспечи‑

вая как физическую защиту, так 

и защиту от все более изощренных 

кибератак.

Приступая к изменениям

Стремясь упростить свою ИТ‑среду 

для повышения эффективности 

и поддержки инноваций, Банк 

России принял решение консо‑

лидировать 74 центра обработки 

платежей. Первоначально план 

предусматривал развертывание 

пяти региональных центров, од‑

нако впоследствии специалисты 

банка пришли к выводу, что всю 

распределенную инфраструктуру 

можно консолидировать всего 

в двух центрах.

«Российская Федерация занимает 

огромную территорию: наши фи‑

лиалы распределены по одиннад‑

цати часовым поясам, — отметил 

Михаил Сенаторов, заместитель 

председателя Банка России. — 

Первоначально целесообразность 

переведения всех операций в два 

центра в европейской части России 

подвергалась сомнению, поскольку 

люди полагали, что могут возник‑

нуть коммуникационные проблемы. 

Однако впоследствии выяснилось, 

что сочетание наземных и спутни‑

ковых телекоммуникаций позволит 

нам обеспечивать надежную пере‑

дачу данных».

«Выбрав платформу 
IBM System z вместо 
того, чтобы приоб-
рести мощный сервер, 
ресурсы которого мы 
смогли бы использо-
вать в полной мере 
лишь спустя несколь-
ко лет, мы платим 
только за то, что 
нам действитель-
но нужно. В случае 
увеличения объемов 
транзакций мы смо-
жем активировать 
дополнительные про-
цессоры мэйнфрейма, 
чтобы обеспечить вы-
полнение растущих 
рабочих нагрузок».
Михаил Сенаторов, замести-

тель председателя Банка России



му Чукотку, Камчатку, Сахалин, 

Владивосток и Хабаровск. Это 

стало поворотным моментом: когда 

мы провели такую консолидацию 

и продемонстрировали, что это 

работает, было принято решение 

перенести на новую платформу 

наши операции в масштабе всей 

страны».

Были запланированы и проведены 

оставшиеся этапы миграции, и весь 

проект был выполнен в течение 

трех лет. Новая совместно исполь‑

зуемая архитектура охватывает 

два центра обработки данных, 

в каждом из которых установлено 

два мэйнфрейма z9 EC. Сеть SAN 

на базе оборудования IBM System 

Storage предоставляет надежную 

высокопроизводительную архитек‑

туру для хранения данных. Новая 

инфраструктура банка является 

превосходным примером реализа‑

ции разработанной IBM концепции 

нового корпоративного центра 

обработки данных — эффектив‑

ного, простого, виртуализирован‑

ного и исключительно надежного 

комплекса совместно используе‑

мых ресурсов, способного дина‑

мично реагировать на потребности 

бизнеса.

«Применение технологий виртуа‑

лизации для консолидации более 

200 распределенных серверов 

на четырех мэйнфреймах IBM 

System z9 обеспечивает значи‑

тельные преимущества, включая 

сокращение расходов на лицензи‑

рование и энергоснабжение. Кроме 

того, существенную экономию при‑

нес вывод из эксплуатации 74 цен‑

тров обработки данных, — отметил 

Михаил Сенаторов. — Помимо это‑

го, для обслуживания новой среды 

нам требуется только 200 сотруд‑

ников, а не 1500, как прежде. 

Для поддержки единой програм‑

мно‑аппаратной платформы нам 

уже не нужен такой большой штат 

технических специалистов».

Огромная экономия

Благодаря повышению эффек‑

тивности операций и сокращению 

объемов энергопотребления стои‑

мость обработки одной транзакции 

уменьшились с 11 рублей до 50 ко‑

пеек (на 95%), обеспечив ежегод‑

ную экономию в размере 400 мил‑

лионов долларов. По прогнозам, 

к 2013 году объемы транзакций 

вырастут более чем вдвое, поэто‑

му в будущем экономия окажется 

еще большей.

«Мы планируем дальнейшую 

консолидацию, чтобы к 2010 году 

использовать всего четыре мэйн

фрейма System z для еще больше‑

го повышения эффективности и со‑

кращения затрат, — сказал Михаил 

Сенаторов. — IBM заслуживает 

доверия не только как постав‑

щик надежного и высокопроиз‑

водительного оборудования. IBM 

сформировала группу экспертов, 

которые помогают нам принимать 

оптимальные решения о дальней‑

шем развитии нашей вычислитель‑

ной среды. Кроме того, компания 

предоставляет нам возможность 

развертывать тестовые среды 

и испытывать новые продукты».

Решение IBM выполняет чрезвы‑

чайно важную функцию в россий‑

ской экономике: через него теперь 

проходит информация о 50% всех 

платежей и 60% денежных средств 

страны. К 2013 году потребуется 

обрабатывать 17 – 18 миллионов 

платежей в день, и платформа 

IBM System z9 EC способна справ‑

ляться даже с такими огромными 

нагрузками.

«Мы просто активизируем больше 

процессоров, когда нам это по

требуется, — объясняет Михаил 

Сенаторов. — В настоящее время 

мы используем 17 процессоров, 

а к 2013 году, по нашим расчетам, 

нам потребуется 42 процессора. 

И поскольку в каждой системе мо‑

гут быть задействованы 54 процес‑

сора, у нас есть огромные резервы 

для роста».

Вслед за интеграцией, виртуализа‑

цией и стандартизацией системы 

обработки платежей Банк России 

приступит к реализации следующе‑

го проекта по разработке аналити‑

ческой системы для мониторинга 

тенденций и оценки деятельности 

различных банков.

Михаил Сенаторов заключает: 

«Обработка платежей — это лишь 

первый шаг. Теперь, когда наши 

данные хранятся в едином репо‑

зитории, практически нет никаких 

преград для развертывания более 

совершенных аналитических воз‑

можностей, которые позволят нам 

осуществлять более детальный 

мониторинг финансового сектора 

и динамично реагировать на изме‑

нения экономической среды. IBM 

была для нас важным партнером 

в процессе модернизации систем 

обработки платежей, и мы наде‑

емся, что эксперты IBM помогут 

нам в реализации этих новых 

проектов».
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