Umowa Gwarancji Kompatybilnosci Binarnej AIX

WARUNKIEM KWALIFIKUJACYM DO UZYSKANIA GWARANCJI KOMPATYBILNOSCI BINARNEJ AIX JEST
ZAAKCEPTOWANIE WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY KOMPATYBILNOSCI BINARNEJ AIX (ZWANEJ
DALEJ “UMOWA”). PODPISANIE | WYSYLANIE FAKSEM DO IBM FORMULARZA ZGLOSZENIOWEGO
GWARANCJI KOMPATYBILNOSCI BINARNEJ AIX (DOSTEPNEGO POD ADRESEM
http://www.ibm.com/systems/p/os/aix/compatibility/guarantee/) OZNACZA AKCEPTACJE WARUNKOW
NINIEJSZEJ UMOWY. AKCEPTACJA NASTEPUJE Z DNIEM PRZEStANIA FORMULARZA
ZGLOSZENIOWEGO GWARANCJI KOMPATYBILNOSCI BINARNEJ AIX DO IBM. W PRZYPADKU BRAKU
AKCEPTACJI WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY, NIE NALEZY PODPISYWAC ANI WYSYLAC FAKSEM
FORMULARZA ZGLOSZENIOWEGO GWARANCJI KOMPATYBILNOSCI BINARNEJ AIX DO IBM.
NIEZAAKCEPTOWANIE WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY JEST ROWNOZNACZNE Z
NIEZAKWALIFIKOWANIEM SIE DO OTRZYMANIA GWARANCJI KOMPATYBILNOSCI BINARNEJ IBM.
OSOBA AKCEPTUJACA WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY OSWIADCZA, ZE DYSPONUJE WSZELKIMI
UPRAWNIENIAMI NIEZBEDNYMI DO ZOBOWIAZANIA KLIENTA DO PRZESTRZEGANIA TYCH
WARUNKOW.

1. DEFINICJE

a. AIX OS: System Operacyjny IBM AIX w ogdlnie dostepnych wersjach 4.1, 4.2, 4.3, 5.1, 5.2 lub
5.3.

AIX 6: System Operacyjny IBM AIX w ogdlnie dostepnej wers;ji 6.1.

Roszczenie: zgloszone przez Klienta Zgdanie udzielenia wsparcia zgodnie z warunkami niniejszej
Umowy.

d. Klient: osoba lub podmiot, ktéry posiada wazng licencje na system AIX OS i AIX 6 oraz zawart z
IBM Umowe o Serwisowanie Oprogramowania dla systemu AlX 6.

e. Aplikacja Objeta Umowa;: kazda aplikacja opracowana przez Klienta lub na jego rzecz, ktéra: 1)
na Platformie Macierzystej dziata bez istotnych probleméw; 2(i) nie daje sie rekompilowaé na
Platformie Docelowej lub 2(ii) w ktérej wystepuja btedy wykonania, ktére nie wystepowaty na
Platformie Macierzystej; 3) jest uzywana w srodowisku produkcyjnym lub jest dostepna
komercyjnie; 4) zostata zgtoszona do IBM zgodnie z Procesem Zgtaszania. IBM wedtug wtasnego
uznania okresla, czy dana aplikacja stanowi Aplikacje Objetg Umowa.

f. Platforma Macierzysta: Obstugiwany Sprzet z dziatajagcym systemem AIX OS, na ktérym Aplikacja
Objeta Umowag pracuje prawidtowo.

g. Proces Zgtaszania: nie pézniej niz w dniu 31 grudnia 2009 r. Klient wystgpi do IBM z prosbg o
udzielenie wsparcia technicznego na warunkach Umowy o Serwisowanie Oprogramowania
zawartej przez Klienta, w odniesieniu do Gwarancji Kompatybilnosci Binarnej AlX; Klient
przedtozy IBM wypetniony i podpisany Formularz Zgtoszeniowy Gwarancji Kompatybilno$ci
Binarnej AIX (dostepny pod adresem
http://www.ibm.com/systems/p/os/aix/compatibility/guarantee); Klient wysle ten Formularz faksem
zaadresowanym do Jaya Kruemcke na numer 1-801-720-3422; na zgdanie IBM Klient zatgczy
wykaz btedoéw rekompilacji oraz fragmenty kodu, ktéry wygenerowat btedy, w postaci binarnej i
zrédtowe;.

h.  Obstugiwany Sprzet: wybrane systemy IBM Power PC 970, systemy POWER4, systemy
POWERS5 oraz systemy POWER 6 zgodne z wymaganiami PAPR (POWER Architecture Platform
Requirements).

i Platforma Docelowa: Obstugiwany Sprzet z dziatajagcym systemem operacyjnym AIX 6, na ktérym
Klient zamierza zrekompilowac¢ i uruchomi¢ Aplikacje Objeta Umowa.

j- Program Skonstruowany Prawidtowo: program zgodny ze specyfikacjami funkgiji i interfejséw
programistycznych, udokumentowanych w materiatach informacyjnych do systemu AlIX
opublikowanych przez IBM (dostepnych pod adresem
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/pseries/), nie polegajacy na funkcjach i interfejsach
systemu operacyjnego AlIX OS i maszyny IBM niezgodnych z tymi materiatami lub w nich
nieopisanych.
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2. OKRES OBOWIAZYWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

a.

Okres obowigzywania Umowy rozpoczyna sie z chwilg zgtoszenia przez Klienta Roszczenia w
ramach Procesu Zgtaszania.

Umowa zostaje rozwigzana z dniem wystapienia wcze$niejszego z nastepujacych zdarzen:

(1) powiadomienia Klienta przez IBM: i) ze znaleziono srodek zaradczy, zgodnie z
postanowieniami podsekcji 4.d ponizej, lub ii) ze IBM osiagnat maksymalng liczbe 100
roboczogodzin, zgodnie z postanowieniami podsekcji 4.e ponizej;

(2) zaprzestania produkcji lub serwisu dowolnej czesci Aplikacji Objetej Umowa;

(3) rozwigzania Umowy Klienta z IBM o Serwisowanie Sprzetu w odniesieniu do systemu AIX 6
lub niewykonalnosci tej Umowy;

(4) dokonania przez Klienta modyfikacji, zmiany lub rozszerzenia Aplikacji Objetej Umowa, ktéra
byta wczesniej serwisowana zgodnie z niniejszg Umowa;

(5) niewywigzania sie przez Klienta z jego obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy; lub

(6) niemoznosci powtérzenia w IBM - na podstawie informacji dostarczonych IBM przez Klienta -
pomysinego uruchomienia aplikacji w systemie AIX OS.

3. GWARANCJA

W ramach Gwarancji oferowanych na mocy niniejszej Umowy, IBM gwarantuje, ze

(1) 32-bitowa lub 64-bitowa Aplikacja Objeta Umowa, ktéra wykonuje sie prawidiowo w systemie
AIX 5.1, 5.2 lub 5.3, bedzie mogta by¢ wykonywana w systemie AIX 6 bez koniecznosci
rekompilaciji i bez problemow, ktére nie wystepowaty w systemie AIX 5.1, 5.2 lub 5.3, pod
warunkiem, ze taka aplikacja jest Programem Skonstruowanym Prawidtowo i nie wykorzystuje
technik programowania nienadajacych sie do przenoszenia miedzy systemami, w tym technik
wymienionych w “O$wiadczeniu o kompatybilnosci binarnej systemu AIX (AlIX Binary
Compatibility Statement)”, dostepnym pod adresem
http://www.ibm.com/systems/p/os/aix/compatibility/conditions/ Ponadto,

(2) 32-bitowa Aplikacja Objeta Umowa, ktéra wykonuje sie prawidtowo w systemie AlX 4.1, 4.2
lub 4.3, bedzie mogta by¢ wykonywana w systemie AIX 6 bez koniecznosci rekompilaciji i bez
probleméw, ktore nie wystepowaty w systemie AIX 4.1, 4.2 lub 4.3, pod warunkiem, ze taka
aplikacja jest Programem Skonstruowanym Prawidtowo.

IBM gwarantuje, Ze obstuzy zgtoszone Roszczenie z zachowaniem uzasadnionych ekonomicznie
umiejetnosci i nalezytej starannosci.

UDZIELONE TU GWARANCJE STANOWIA WYLACZNE GWARANCJE OSOBY
AKCEPTUJACEJ WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY | — JESLI MA TO ZASTOSOWANIE —
KLIENTA, | ZASTEPUJA WSZELKIE INNE BEZPOSREDNIO WYRAZONE GWARANCJE LUB
WARUNKI, Z WYJATKIEM SYTUACJI WYRAZNIE OKRESLONYCH WYMOGAMI
USTAWOWYMI, KTORE NIE DOPUSZCZAJA MOZLIWOSCI WYLACZENIA LUB
OGRANICZENIA PRAWA W RAMACH UMOWY. IBM NIE PRZYJMUJE NA SIEBIE
JAKICHKOLWIEK ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z GWARANCJI LUB WARUNKOW
DOMNIEMANYCH, A W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANYCH GWARANCJI | WARUNKOW
ZADOWALAJACEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ | PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU.

IBM nie gwarantuje nieprzerwanego czy bezbtednego swiadczenia ustugi wsparcia ani usuniecia
wszelkich defektow.

Niniejsza Gwarancja traci waznos¢ w wyniku niewtasciwego uzytkowania, wypadku, modyfikaciji,
eksploatacji w niewtasciwym srodowisku fizycznym lub srodowisku pracy, eksploataciji w
srodowisku pracy innym niz ujete w specyfikacji, a takze awarii spowodowanej przez produkt, za
ktéry IBM nie ponosi odpowiedzialnosci. Niniejsza Gwarancja jest niewazna réwniez wtedy, gdy
Aplikacja Objeta Umowa nie jest uzywana w srodowisku produkcyjnym Klienta lub nie jest
dostepna komercyjnie, gdy stracg waznos¢ licencje Klienta na systemy AIX OS lub AIX 6, lub gdy
w chwili zgtaszania Roszczenia do IBM na warunkach okre$lonych niniejszg Umowg Klient nie ma
z IBM waznej Umowy o Serwisowanie Oprogramowania w odniesieniu do systemu AIX 6.
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4. REALIZACJA GWARANCJI

a.

d.

Klient musi dostarczy¢ IBM wszelkie inne informacje, ktére IBM wedtug wtasnego uznania okresli
jako niezbedne do ustalenia, czy aplikacja jest Aplikacjg Objeta Umowa badz do zdiagnozowania
problemu, a w szczegoélnosci:

(1) fragmenty binarnego i zrédtowego kodu aplikaciji, ktére wygenerowaty btad;

(2) raporty o niepowodzeniach i wszelkie inne dane z testéw zwigzane ze zgtoszonym
problemem;

(3) informacje o konfiguracji, obcigzeniu, innych uruchomionych aplikacjach oraz srodowisku
systemowym;

(4) jedno z ponizszych:

(a) dostep do systemu Klienta, w ktérym znajdujq sie wszelkie zasoby binarne niezbedne
do zdalnego uruchomienia Aplikacji Objetej Umowa w systemie Klienta, lub

(b) wszelkie zasoby binarne i inne informacje, ktére IBM uzna za niezbedne do odtworzenia
zgtoszonego problemu z Aplikacjg Objetg Umowa, oraz

(5) wszelkie informacje potrzebne IBM do powtdrzenia pomysinego uruchomienia przez Klienta
aplikacji w istniejacym systemie AlX.

Metody realizacji gwarancji przez IBM ograniczajg sie do nastepujacych:

(1) W przypadku gdy IBM uzna, ze przyczyna problemu lezy w systemie AlX 6, IBM dotozy
uzasadnionych ekonomicznie staran w celu dostarczenia Klientowi poprawki do systemu AlX
6.

(2) IBM bedzie swiadczy¢ wsparcie za posrednictwem poczty elektronicznej, aby pomaéc Klientowi
w zmodyfikowaniu aplikacji w taki sposéb, ze bedzie ona wykonywana bez potrzeby
rekompilacji lub bedzie mogta zosta¢ ponownie zgtoszona jako Aplikacja Objeta Umowa.

(3) Zmiany systemu AIX 6 w celu skorygowania niekompatybilnosci mogg by¢ ograniczone tylko
do poziomu ostatniej aktualizacji, a w niektérych przypadkach - do przysztych pozioméw
systemu AIX.

Bez wzgledu na powyzsze stwierdzenia i pozostate czesci niniejszej Umowy, wsparcie w ramach
Umowy jest ograniczone do 100 roboczogodzin na jedng Aplikacje Objetg Umowa. Wsparcie w
ramach niniejszej Umowy w zadnym przypadku nie obejmuje wsparcia na miejscu (w siedzibie
Klienta). Z zakresu niniejszej Umowy wytgczona jest w szczegodlnoéci asysta IBM na rzecz Klienta
przy rozwigzywaniu probleméw uniemozliwiajgcych uznanie aplikacji za Aplikacje Objetg Umowa.
Powyzsze ograniczenia majg zastosowanie niezaleznie od tego, czy ktérakolwiek z
ograniczonych metod realizacji gwarancji okaze sie nie spetnia¢ swojego podstawowego zadania.

Klient zgadza sie, ze metody realizacji gwarancji przez IBM na warunkach niniejszej Umowy
stanowig wylaczne zadoscéuczynienie dla Klienta z tytutu Roszczenia.

5. POSTANOWIENIA OGOLNE

a.

Wszelkie informacje wymieniane miedzy Stronami uznaje sie za niepoufne. Informacje poufne
wymieniane bedg na warunkach Umowy o Zachowaniu Poufnosci, zawieranej osobno.

Wszelkie postanowienia niniejszej Umowy, ktére ze wzgledu na swéj charakter pozostajg w mocy
po rozwigzaniu Umowy, pozostajg w mocy do momentu ich wypetnienia i obowigzuja nastepcow
prawnych oraz cesjonariuszy obu Stron.

Wszelkie Roszczenia i wszelkie wsparcie udzielane w ramach niniejszej Umowy, w tym Formularz
Zgtoszeniowy Gwarancji Kompatybilno$ci Binarnej AlX, bedg realizowane w jezyku angielskim.
Postanowienia Miedzynarodowej Umowy Licencyjnej (IPLA) na Program AlX 6 zatytutowane
“Ograniczenie odpowiedzialnosci”, “Postanowienia ogolne” i “Obowigzujace ustawodawstwo,
jurysdykcja i arbitraz”, wtgczajac w to wszelkie majace zastosowanie postanowienia specyficzne
dla danego kraju, zawarte w wymienionych tu postanowieniach, stanowig czes¢ niniejszej Umowy
i zostajg wigczone przez przywotanie, z nastepujgcymi zmianami:

(1) Termin “Program” zostaje zastgpiony terminem “Gwarancja”.

(2) Postanowienie “Wszelkie prawa, obowigzki i zobowigzania IBM podlegajg wtasciwym sgdow
kraju nabycia licencji na Program”, zastepuje sie postanowieniem “Prawa, obowigzki i
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zobowigzania Stron zachowujg waznos¢ tylko w kraju, w ktérym nabyto Gwarancje lub, za
zgoda IBM, w kraju, w ktérym zgtoszono roszczenie.

(3) Fraze “prawo kraju, w ktérym licencja na Program zostata nabyta” w podsekcji “Obowigzujgce
ustawodawstwo” zastepuije sie frazg “prawo kraju, w ktérym swiadczona jest Gwarancja”.

Egzemplarz catej Miedzynarodowej Umowy Licencyjnej na Program jest dostarczany w formie
broszury lub na dysku CD wraz z Programami IBM, do ktérych odnosi sie ta Umowa Licencyjna.
Egzemplarz Umowy Licencyjnej mozna réwniez uzyskac od firmy IBM lub jej reseleréw oraz pobraé
Z Internetu: http://www.ibm.com/software/sla

Niniejsza Umowa wraz z wigczonymi do niej postanowieniami Miedzynarodowej Umowy Licencyjnej na Program
stanowi catos¢ umowy miedzy IBM a Klientem w odniesieniu do Gwarancji Kompatybilnosci Binarnej AIX i
zastepuje wszelkie wczesniejsze, ustne lub pisemne ustalenia miedzy Klientem i IBM dotyczace Gwarancji
Kompatybilnosci Binarnej AlX. Zawierajac niniejszg Umowe, zadna ze Stron nie polega na ustaleniach nieujetych
w Umowie, a w szczegdlnosci ustaleniach dotyczacych: 1) wydajnosci lub funkcji dowolnego Produktu lub
systemu niewynikajacych wyraznie z paragrafu 3 powyzej; 2) doswiadczen lub rekomendacji innych podmiotow;
lub 3) wynikéw lub oszczednosci, ktére moze uzyskac Klient. Wszelkie rozbiezne badz uzupetniajace warunki
okreslone przez Klienta w korespondencji pisemnej (na przyktad w zaméwieniach) uznaje sie za niewazne. Kazda
ze Stron akceptuje warunki niniejszej Umowy, podpisujac recznie Formularz Zgtoszeniowy Gwarancji
Kompatybilnosci Binarnej AlX (lub inny dokument wigczajacy ten Formularz przez przywotanie).
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