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<~ VISION

SOLUTIONS

IBM Premier HA Business Partner Vision in Italia

* 90% della base installata delle = |
soluzioni HA su System i 12+ anni di esperienza
* 400+ business partners 250+ clienti

worldwide Laboratorio interno

* Maggiori investimenti in R&D Centro di supporto certificato per
* Miglior supporto globale ltalia

6.000+ clienti 22,000+ licenze

400+ dipendenti

Piu dell’80% delle vendite HW IBM
associate con progetti di HA
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HIGH AVAILABITY

DISASTER RECOVERY

BUSINESS CONTINUITY
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A CHI SERVE LA BUSINESS CONTINUITY

ALLE AZIENDE CHE NON SI POSSONO MAI FERMARE

e distributori di materiali vari

» ospedali

e produzione a ciclo continuo
 materiali deperibili

e super e ipermercati
 trasportatori

e automotive

ALLE AZIENDE CHE NON sI VOGLIONO MAILFERMARE
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Thousands of Possibilitees|
GET YOURS

OHLINE ORDERING IS TEMPORARILY

IN A FEW MINUTES

\ Thanks for stopping by . Please check
- hack soon. We apologize for the
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and rore,

- -_"
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Downtime = Costi

—

Impatto __Perdita secca o ritardo di

sull'immagine aziendale fatturato e di profitto

( media, fornitori, partner) __ . _
oltre che sui clienti e prospect p Disservizio

r ~verso i clienti

- - ¥ "I
Costi nascosti *_. Riduzione della

customer satisfation

Demotivazione
del personale Inattivita €

riduzione della™
produttivita del
personale
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Un esempio concreto di costi del down time

Fatturato > circa € 12.500,00 al gg

(Ipotizzando 25 milioni di Euro per 200 giorni lavorativi con una perdita del 10%)

Dipendenti > circa € 8.000,00 al gg

(Ipotizzando 50 dipendenti ed un costo dipendente € 156,00 al giorno - costo
dipendente pari ad €2.400 per 13 mensilita su circa 200 gg lavorativi - ed
ipotizzando un reimpiego del personale in altre funzioni pari al 50%)

Ripristino > circa € 500,00 al gg

(Ipotizzando un intervento di un sistemista al costo di € 50 all’'ora + le spese)

TOTALE PER 2 GG DI FERMO > (€ 42,000,000

Straordinari . 4 CITCA .ssvsssssunsassssss O GO

(Tempo dedicato per recuperareil lavoro fatto a mano)

Danno Immagine CITCA .svsssssssssnssssas O GO

%
Perdita Liv. Serviz. 2 (of | o of- [ - | I« [«
ecc. ecc. ecc. . 4 CITCA svvssssunsansussns O GQ

- . -
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Configurazione base di una soluzione HA/DR

EX1 HA1
("Source”) ("Target”)

Client Redirection
Upon Failover

Leaders have Vision ... Viszon is leader



.o scenario

IDC predicts that the
market for virtualization
softwar will grow to

US $3.4 billion by 2011.

POWER Hypervisor

.‘ IBM System x

IBM BladeCenter

IBM Power Systems

“The driving force for virtualization is
consolidation, but disaster recovery is
the second phase.”

Gartner Analyst Tom Bittman

Maintaining Availability with Virtualization Technologies -i Power Hypervisor

IBM BladeCenter
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Vision Solutions — Una famiglia di soluzioni

 High Availability and Data Recovery
ITERA HA™
ORION Solutions™
MIMIX HA
RecoverNow
EchoStream for AIX
HA Cluster for AIX e Linux
Double Take for Windows
Vision Clusterl ™

« Continuous Application Availability
— Convert While Active™ |
— Reorganize While Active™ Cm
— Upgrade / Migrate While Active™ ';U

Microso ft

Windows

« Systems & Data Management
— Vision Data Manager ™
— Vision Director™
— Vision Replicatel™
— Vision Integrator™
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ORION e MIMIX Solutions™

&
"fﬁ Users echnical Benefits

Application aware mirroring
Leverages complimentary IBM technologies

- I Support for local & remote journaling
' Normal, target side save, recovery & re-sync modes
Automated role-swap

PRODUCTION

stance’ disaster recovery
m available for query & reporting

all major IBM i business applications
; ) #€3l Vision Certified implementation & support
Solutions Navigator: — Robust software upgrade procedures
Consolidated IBM i Dashboard

& Management Console

ORION

“16 years experience ... proven at over 5,000 companies world-wide”  Solutions
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Technical Benefits Business Benefits

@ Sviluppato nativamente sul Remote Journaling @ Facile da installare

@ CACH (concurrent audit concurrent heal ) @ Facile da controllare e gestire
@ E2KG (controllo e correzioni automatiche) & Facile da mantenere

@ Replica completa per Dati ed Oggetti @ Centri di supporto globali

@ Apply accelerator (configurabile dall’'utente) @ Implementazione remota

@ Fail-over automatico & virtual role-swap/rollover @ Costi di acquisto e gestione ridotti
@ IBM clustering support * @ Piu flessibile della replica HW

@ IASP support * @ Altamente scalabile

@ MQ/Websphere support * @ Altamente affidabile
@ Cluster host monitor (monitor per sistemi/LPAR multipli) *

* Option

L'utilizzo di funzioni "autonomiche"
significa minor tempi per la gestione
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Tecnologia semplice ed avanzata

Production (Source) System Backup (Target) System

Receive and
Apply

Machine
Interface

< - —

Database .
Communications

W‘ ' Transport ' Database

@ Non necessita di aree di staging v’ Offers a reliable and fast method to

@ Meno lavori attivi sopra la Ml transfer journal receiver data

@ Meno operazioni di I/O per transazione v Itis ideal for use in data replication or high
@ | dati transitano meno attraverso Ml availability environments

@ Piu facile da installare v Provides a much more efficient transport of
@ Piu facile da controllare e gestire journal entries than the traditional approach

@ Piu affidabile(meno parti in movimento)

@ Trasferimento dati al backup piu veloce

@ Minor spazio disco richiesto AS/400 Remote Journal Function

@ Minor utilizzo della CPU for High Availability and Data Replication
SG24-5189-00 http://www.redbooks.ibm.com
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Sistema di Produzione (Source) Sistema di Backup (Target) > )

. Gli utenti provano le :
Business aoplicazioni Business
. I I > . .
Applications Applications

I |

| . I | dati sono
Lapplicazione | ~"applicati in real
delle repliche iTera PP

time al sistema di
backup

e sospesa
Vision Auto Guard heals backup database

\

\
v

| dati sono inviati
al sistema di backup
ma non applicati

4 Dopo che il database di backup é stato "sanato", grazie alle funzionalita di ZZ Audit, viene ripresa la normale
replica. Durante il test di role swap virtuale non si sono verificati down-time o rischi per i dati di produzione.
Normalmente gli utenti eseguono i role swap virtuali durante le normali ore lavorative.

uziviiaiita nmniN. ocliZa uuwliitullic © 1ivVIltV PIU VOIUUCITITIILT UIIT LUIT ULl uaulZiviiaic naimicallicl v uci niciv
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RECOVERNOW

(©)CD

Enables Backup on
Production System

Transaction Details are With No Downtime

Stored on Target Enabling
Any-Point-in-Time Recovery
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Recoverv

@ RecoverNow Is Resilient To Tape Media Errors - if a tape you are
restoring from is defective or damaged you can select the next oldest tape and start
recovery from that point.

All transactions (journal receivers) are safely stored on the RecoverNow platfor

Recovery point

DefectiveéTape Media

@ What can cause a tape media error? — humidity, bad or old tape,
damaged, or just plain un-readable.
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Echo Stream ed Echo Cluster for AIX & Linux

ECHOSTREAM
HA CLUSTER
* EchoStream for AIX

— Change based, asynchronous replication
— Any-Point-in-Time recovery enabled by CDP™
— Target side clones/read-write snapshots

e EchoCluster for AIX e LINUX

— Simplified cluster management [0t ==
— Automated failover

Defined C
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Windows DR by DoubleTake®

_ _ DoubleTake Solution
J# Technical Benefits

Replica a livello di file
“DoubleTake” Fail over automatico
Topologia "uno a uno" o "uno a molti"
Utenti Nessuna restrizione a livello di IP subnet
Semplice da installare ed utilizzare

PRIMARY BACKUP  Replica praticamente qualsiasi applicazione windows
Server Server

Y Business Benefits

DR per windows a prezzi competitivi
Replica a qualsiasi distanza

Bassa occupazione di banda

Facile da installare ed utilizzare
Utilizzabile anche per migrazioni e test

Server

« Utilizzate f,'
TEST, DEV. or MIGRATION DOUbleTake E

per DR oppure per
migrazione Microsoft’

“Disaster recovery & data e test di ambienti Windows

distribution per Windows” Windows”
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Qualita e Supporto
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Fiorenzo Toffoli
Vision Solutions Dir. Sud Europa
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