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« Nous voulions nous doter d’un 

système d’information à notre mesure 

et nous appuyer sur des partenaires 

pérennes », résume Fabienne Dallière, 

directeur général de DCS Easyware. 

Spécialisée dans l’exploitation des 

systèmes informatiques, cette SSII 

lyonnaise de 260 personnes applique 

désormais à sa gestion ce qu’elle 

promet à ses clients : la sérénité. 

IBM et Cegid constituent les piliers de 

son système d’information avec une 

solution « conviviale, performante, 

moderne et sûre ». Le serveur IBM 

System i5 et le progiciel de gestion 

intégré Cegid Business Place permettent 

à DCS Easyware de passer d’une 

gestion artisanale à un vrai pilotage 

de la performance. 

Une solution pour évoluer en toute sécurité

Fabienne Dallière explique la genèse du 

projet : « Au départ, nous avons lancé 

une consultation pour remplacer notre 

logiciel de paie, avec deux objectifs : 

d’une part, nous doter d’une nouvelle 

solution puisque le logiciel existant était 

devenu obsolète et ne permettait plus 

les évolutions nécessaires ; d’autre part, 

faire appel à un éditeur d’envergure, 

solide financièrement, pour pouvoir 

bénéficier d’un accompagnement sur 

le long terme. Finalement, sur les 

conseils et avec l’accompagnement 

d’Atika Ingénierie, intégrateur des 

solutions Cegid, nous nous sommes 

orientés vers une solution de gestion 

globale intégrant les dernières 

technologies. »

« Nous voulions nous doter 
d’un système d’information 
à notre mesure et nous 
appuyer sur des 
partenaires pérennes. » 
Fabienne Dallière, directeur général 
de DCS Easyware

La proposition portait sur Cegid 

Business Place, la version la plus 

avancée et la plus complète du PGI 

du numéro un français des solutions 

de gestion. Mais en choisissant cette 

solution novatrice sur les plans 

fonctionnel et technique, DCS Easyware 

devait aussi mettre à niveau son 

infrastructure informatique. 

Aperçu

   L’enjeu pour DCS Easyware

Evoluer vers un système d’information 

intégré et pérenne permettant une 

gestion proactive de l’entreprise.

   La solution

Mise en œuvre du progiciel 

de gestion intégré (PGI) 

Cegid Business Place sur 

un serveur IBM System i5 520.

Les sociétés Atika Ingénierie 

et NLE ont fortement contribué 

à la réalisation du projet.

   Le bénéfice

Confiance dans l’avenir et la fiabilité 

de la solution. Un mode de 

gestion performant. Un processus 

de décision plus efficace grâce 

au partage rapide de l’information.
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« Le changement de serveur s’est 

imposé très naturellement, se souvient 

Fabienne Dallière. La question s’est 

toutefois posée de savoir si nous 

demeurions dans l’univers IBM AS/400 

qui nous était familier ou si nous 

bifurquions vers une plate-forme micro. »

Après avoir pris contact avec IBM et 

étudié les deux options, la SSII a opté 

pour un serveur IBM System i5 modèle 

520. « Les performances et le prix de 

ce système ont rendu ce choix évident. 

De plus, nous sommes sécurisés car 

nous restons dans le monde IBM et 

nous ne changeons pas d’habitudes 

de travail. » NLE, partenaire IBM, a fourni 

et installé le système.

Un déploiement facilité par l’IBM System i5

DCS Easyware met son système 

d’information en œuvre progressivement. 

« Nous sommes une petite structure et 

nous ne voulons pas perturber notre 

activité, souligne son directeur général. 

Les migrations et nouvelles applications 

ont été planifiées sur toute l’année 2006. » 

Les premiers domaines fonctionnels 

installés ont été la comptabilité/finance, 

la paie puis la gestion de la relation client. 

La gestion commerciale et la gestion 

des affaires seront opérationnelles 

début 2007.

« Les performances et 
le prix du serveur IBM 
System i5 ont rendu 
ce choix évident. » 
Fabienne Dallière, directeur général 
de DCS Easyware

Le déploiement graduel de Cegid 

Business Place est facilité par l’IBM 

System i5. Son architecture 

parfaitement intégrée, sa simplicité 

légendaire de fonctionnement et sa 

flexibilité favorisent l’adaptation du 

système d’information aux besoins 

réels de l’entreprise. De plus, DCS 

Easyware bénéficie de l’adéquation 

entre le PGI de Cegid et les avancées 

technologiques du serveur IBM 

System i5. L’accès à l’information par 

le Web assure un partage des données 

efficace, des reportings rapides et la 

mise en place de processus collaboratifs 

entre les différents sites de la société.

Vers un vrai pilotage de la performance

« Avec cette solution, nous avons 

dépassé un mode de gestion axé sur 

les fonctions classiques. Nous attendons 

beaucoup des possibilités offertes par 

le pilotage de la performance. » 

Fabienne Dallière souligne tout l’intérêt 

de la base de données clients unique 

alors qu’auparavant, chacun des cinq 

sites de DCS Easyware - Lyon, Nantes, 

Paris, Strasbourg et Marseille - gérait 

sa propre base. « La satisfaction de nos 

utilisateurs est indéniable. Nous allons 

beaucoup gagner en réactivité. »

Et que dire de la fiabilité du serveur ? 

« Nous oublions qu’il existe, reconnaît-elle. 

C’est un serveur idéal pour une PME 

comme la nôtre. » Alors que DCS 

Easyware aide ses clients à se 

développer et conquérir de nouveaux 

marchés en faisant son affaire de leur 

informatique, la SSII s’est dotée d’une 

solution qui sait se mettre au service de 

sa propre activité.

NLE, Premier Business Partner IBM. 
3e partenaire System i5 en France. 
www.nle.fr

Atika Ingénierie, 1er intégrateur 
des progiciels Cegid.
www.atika.fr

Groupe Cegid : 1er  éditeur/hébergeur 
français de solutions de gestion.
www.cegid.fr


