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1.0 Réaliser tout le potentiel de la virtualisation

La virtualisation a complétement transformé 'informatique d’entreprise. Les solutions virtualisées
permettent de ne plus associer les ressources technologiques (puissance de traitement et dispositifs
de stockage, par exemple) a des composants matériels spécifiques, ce qui permet de les allouer

dynamiquement, en temps réel, selon les objectifs et les stratégies de 'entreprise.

Toutefois, les infrastructures virtualisées nécessitent des outils de gestion qui appartiennent également a
cette nouvelle génération d’environnements. En effet, les anciens outils ne contiennent pas les fonctions
qui permettent de maximiser les performances et d’apporter des réponses les plus souples possibles. Par
ailleurs, lorsque différents outils sont utilisés pour gérer différentes technologies virtuelles, la complexité
de gestion augmente d’autant. L'approche la plus pragmatique pour les administrateurs serait donc : gérer

les serveurs virtuels et le stockage a I’aide d'une méme et unique solution.

IBM® Systems Director 6.1 est une de ces solutions. Grace a Systems Director, les différences technologiques
sous-jacentes existant entre des solutions de sources différentes (matérielles et logicielles) sont gommées,
ce qui permet aux administrateurs de gérer I'infrasctructure virtualisée sous forme d’un tout unifié.
Systems Director peut également vous aider a atteindre un niveau inégalé de virtualisation, grace a ses

fonctions tres avancées et a son architecture extensible (via I'utilisation de plug-ins).

Résultat : une gestion simplifiée, une accélération de la résolution d’incidents, un retour sur investissement
plus élevé, une meilleure adaptation des fonctions a vos besoins spécifiques, et en fin une réponse plus
rapide et plus souple aux évolutions fréquentes des objectifs de service attendus par les utilisateurs. En

résumé, Systems Director vous aide a réaliser tout le potentiel de la virtualisation.

Parmi les nombreuses fonctions clés de Systems Director, nous pouvons citer :

®  Lunification de la gestion des systemes IBM, qui offrent des fonctions cohérentes et conviviales pour les
taches de gestion courante.

®  La gestion des systémes non IBM x86 via lutilisation d’un agent dédié.

*  Lintégration des meilleures fonctions de virtualisation IBM, qui permettent de simplifier la gestion des
ressources, tant physiques que virtuelles.

*  La prise en charge multi-systemes (IBM Power™, System x™, System z®, BladeCenter® et systemes de
stockage).

® La base extensible et modulaire, qui permet d’optimiser les fonctions de gestion systeme a l'aide de
plug-ins supplémentaires.

*  Lintégration souple des systemes IBM a Uinfrastructure dans son ensemble.

®  La diminution des couts de formation grace a une interface unifiée et cohérente de la plateforme.
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2.0 Présentation

Présentation de Systems Director

Systems Director est une plateforme de gestion qui permet de rationaliser la gestion des systeémes physiques
et virtuels au sein d’un environnement hétérogene. Cette solution prend en charge de nombreux systemes
d’exploitation et technologies de virtualisation sur des plateformes IBM et non IBM, grace a Iutilisation des
standards de I'industrie. Via une interface utilisateur unique, Systems Director permet de bénéficier de vues
cohérentes sur les systémes gérés. Vous pouvez ainsi déterminer de quelle fagon ces systémes sont reliés

entre eux et identifier leur statut, puis adapter les ressources techniques aux besoins de I'entreprise.

De plus, Systems Director contient un ensemble de taches communes qui permettent de réaliser
immédiatement de nombreuses fonctions de gestion de base, ce qui se traduit par une productivité
améliorée. Par exemple, ces taches communes peuvent étre la reconnaissance, pour I'inventaire, la
configuration, la vérification du fonctionnement systeme, la surveillance, la mise a jour, la notification

d’événements et 'automatisation des systemes gérés.

Nouveautés de Systems Director 6.1 :

®  Processus simplifiés pour le déploiement, Uinstallation et les mises a jour.

e Point de contréle unique a partir d’une interface Web cohérente.

®  Nouvelles taches faciles a appréhender : assistants intuitifs, didacticiels et aide intégrés.

®  Vues topologiques permettant de simplifier le dépannage des ressources de stockage, ainsi que des
ressources serveur et réseau.

®  Gestion rationalisée du cycle de vie d’'un environnement virtuel réparti sur différentes plateformes.

®  Prise en charge d’'un plus grand nombre de plateformes, grace a Uutilisation des standards de Uindustrie.

®  Prise en charge des agents intégrés au sein d’une plateforme ou déployés par d’autres outils de gestion
systeme.

e Point d’acces cohérent utilisé pour Uintégration et Uextension des plateformes au sein de Uinfrastructure.

*  Navigation systeme complete au sein des groupes, recherches, statuts et relations.

Expérience utilisateur cohérente au niveau des tdches communes.

L'un des objectifs de Systems Director consiste a offrir une interface utilisateur centrée sur I'exécution
des taches communes, accessible via une interface Web ou une interface par ligne de commande. Pour
atteindre cet objectif, des scénarios de réponse aux besoins de gestion de plateformes ont été élaborés.

Il sagit des scénarios suivants :

®  Reconnaissance, navigation et illustration des systémes présents sur le réseau ; cela permet de
visualiser un inventaire détaillé, ainsi que les relations existant entre les différentes ressources réseau.
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® [dentification des systémes défectueux et exploration de la cause premiére.
® Identification des systemes nécessitant une mise & jour et orchestration du processus d’installation

®  Surveillance des systemes en temps réel et définition de seuils dans le but de notifier les
administrateurs de la survenue d’incidents.

e Configuration des parametres d’un systeme cible et création d’'un plan de configuration afin
d’appliquer ces parameétres aux systemes similaires.

®  Mise a jour des plug-in installés afin d’ajouter des nouvelles fonctions aux fonctions de base.

Plug-in fournis avec Systems Director
Les plug-in de base fournis avec Systems Director contiennent des fonctions permettant de gérer le cycle
de vie complet des systemes IBM (serveur, dispositifs de stockage, systémes réseau et de virtualisation). Les

plug-in de base incluent les composants suivants :

® Discovery Manager—Reconnaissance des systemes virtuels et physiques et des ressources associées.

e Status Manager—Statut de l’état de fonctionnement, alertes et surveillance des ressources systeme.

e Update Manager—Notification, téléchargement et installation de mises a jour de systéemes.

® Automation Manager—FExécution d’actions en fonction d’événements systeme.

*  Configuration Manager—Configuration d’un ou de plusieurs paramétrages de ressources systeme.

®  Virtualization Manager—Création, modification, réallocation et suppression de ressources virtuelles.

* Remote Access Manager—Ionctions de console distante, de ligne de commande et de transfert de
fichiers a des systemes cible.

Plateformes prises en charge avec Systems Director
Systems Director utilise des normes ouvertes et peut donc prendre en charge des plateformes non-IBM
comme les plateformes IBM, pour I'exécution des taches courantes via les plug-in de gestion de plateformes

suivants :

e IBM Power Systems management—/BM Power Systems™ et ressources incluant :
— Unités HMC, IVM et VIOS.
— Serveurs lames Power server, Power blade, 1.S41 et QS21.
— Systémes d’exploitation AIX®, Linux® et IBM 1.

¢ BladeCenter et System x—Ressources chassis System x et BladeCenter, y compris :
— Tous les chassis et composants BladeCenter, tels que les modules de commutation et les serveurs
lames.
— Systemes System x et serveurs lames X.
— Serveurs VMware, Microsoft® Virtual Server et Xen.
— Systemes d’exploitation Windows et Linux for System x.
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®  Gestion mainframe System z : System z et ressources, incluant :

— Hyperviseur z/VM®.
— Systéme d’exploitation Linux for System z installé sur serveurs virtuels z/VM ou sur des partitions

logiques Systems z (LPAR).

® Systémes de stockage IBM - Systemes et ressources de stockage, incluant :

— Controleur RAID intégré (LSI, par exemple).
— Systéme de stockage réseau (DS3000, DS4000™ et DS6000™).
— Commutateurs de stockage (IBM BladeCenter SAS, Brocade, Qlogic, Nortel et Cisco, par exemple).

Fonctions supplémentaires
Larchitecture a plug-in de Systems Director permet d’utiliser des fonctions techniques spécifiques,
adaptées aux objectifs et aux exigences de votre entreprise, via I'interface Systems Director et de fagon

cohérente avec les taiches communes correspondantes.
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Outil de gestion unique de visualisation et de controle de nombreuses ressources différentes de
I'infrastructure virtualisée, Systems Director permet d’accomplir davantage de taches, plus rapidement et
plus efficacement, en transformant les ressources virtuelles disparates en un moteur centralisé et optimisé

de productivité d’entreprise.

3.0 Fonctions de base de Systems Director

Systems Director a été congu pour faciliter 'utilisation des ressources serveurs et stockage (tant physiques
que virtuelles) au sein de I'infrastructure. Pour exécuter cette tache, la solution associe trois composants
principaux : une console Web, un serveur de gestion centralisé et des agents (communs ou propres aux

différentes plateformes).

La conception bénéficie d’un aspect cohérent entre les différentes taches, ce qui simplifie la gestion et
améliore I’harmonisation entre les différents domaines. Cela permet également de prendre en charge des

fonctions avancées et extensibles.

3.1 Interface utilisateur Web intégrée et simple d’utilisation
Console Web
La console Systems Director utilise a la fois des technologies standard (AJAX, Web 2.0, portlets JSR 168) et

des composants existants, pour former une console Web puissante et évolutive.

S'agissant d’une console Web, elle permet d’effectuer de fagon extrémement simple les taches de gestion,
et I'acces s'obtient via tout navigateur pris en charge. Elle permet de réaliser les principales taches sur un

large éventail de ressources.

Cette centralisation des ressources (qui constitue un atout majeur pour Systems Director) permet
de simplifier et de consolider différentes classes d’informations et d’outils, dans le but d’optimiser

I’infrastructure virtualisée.

Principales améliorations

Linterface Web, souple et intuitive, permet d’exécuter des tiches telles que :

e Configuration et déploiement.

®  Recherche des taches et ressources requises.

®  Suivi dynamique des statuts systeme.

*  Visualisation du mappage des relations entre ressources.

e Création d’un récapitulatif de fonctionnement avec priorités définies selon les besoins de votre
entreprise.



Page 8

Présentation de la page de bienvenue
La page de bienvenue, extensible et d’utilisation simple, présente une zone centrale de configuration
initiale et d’utilisation ultérieure pour les plug-in. Elle se compose de trois onglets : Longlet Démarrage,

l'onglet Gestion et I'onglet Formation.

*  Longlet Démarrage vous guide tout au long de la reconnaissance des systemes d’exploitation déployés,
. 2 \ \ \ z 9. . 2 A

via Lacces a ces systemes et la collecte de données d’inventaire (le tout au cours d’une seule et méme
action).

o Longlet Gestion contient la liste des plug-in installés dans Systems Director. Il représente une sorte de
liste permettant de gérer les ressources.

e Longlet Formation contient un grand nombre de didacticiels qui vous aident & maitriser les principaux
aspects de Systems Director.
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Recherche d’une tache a exécuter

Les administrateurs doivent souvent travailler de deux facons différentes : sur la base de taches et sur la

base de ressources. Systems Director prend en charge ces deux facons de travailler.

Grace a Systems Director, 'administration basée sur les taches devient plus simple que jamais. Vous pouvez
sélectionner une activité principale dans I'onglet Gestion, naviguer dans la zone de gauche ou simplement
rechercher une tache. Une fois la tache souhaitée localisée, il vous suffit de cliquer dessus. Les taches

telles que Journal d’événements permettent d’ouvrir un nouvel onglet, qui affiche la liste d’événements

correspondante. Les taches pouvant étre planifiées et celles qui nécessitent la spécification d’un systeme
avant ’exécution ouvrent la boite de dialogue Exécuter.
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Vous pouvez trés simplement effectuer une navigation pour rechercher les ressources a
gérer.

Vous pouvez aussi utiliser les ressources de différentes fagons. Loption de recherche de ressources vous
permet de rechercher des ressources reconnues par Systems Director et d’afficher la liste des ressources
correspondant aux critéres. Une fois que vous avez trouvé la ressource a administrer, vous n’avez plus qu’a

la sélectionner pour que ses propriétés apparaissent.

La tache de navigation dans les ressources (disponible dans la zone de navigation de gauche) est au ceeur
des activités de gestion des ressources. Les ressources y figurent sous forme de groupes. Ces groupes

peuvent étre subdivisés en sous-groupes créés par I'utilisateur sur la base d’une relation logique.

La tache récapitulatif de fonctionnement contient un tableau avec tous les systemes, divisé en colonnes
personnalisables affichant exactement les données qui vous intéressent. Les colonnes par défaut sont
les colonnes d’acces, d’incident et de conformité. Ce tableau contient également une zone de recherche,
que vous pouvez utiliser pour filtrer les informations affichées sur la base de mises en correspondance.
Par exemple, I’entrée d’une partie de nom de systeme, d’une adresse IP ou MAC, voire d’une balise

personnalisée dans la zone de description permet d’afficher les systemes correspondants.

Accés rapide aux propriétés systéme
La fonction de propriétés systeme a été totalement repensée afin d’offrir un acces rapide aux principales
vues pour la résolution d’incidents : vues de propriétés générales, de statut actif, d’activités appliquées, de

Journal des événements et d’inventaire.
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Chacun de ces onglets permet d’isoler les incidents recontrés sur le systeme. La partie supérieure des
propriétés systeme contient une liste déroulante d’actions, qui répertorie les taches disponibles permettant

de résoudre I’'incident.

Visualisation des systémes de bout en bout et ressources associées via le mappage des
données topologiques

Pour simplifier la visualisation des ressources associées a un systeme donné, vous pouvez utiliser le
mappage des données topologiques, qui prend en charge un grand nombre de vues topologiques tres utiles
dans différents contextes. Par exemple, si vous sélectionnez un serveur virtuel, la vue de virtualisation
commune affiche le systéeme physique sur lequel il fonctionne, ainsi que le réseau local virtuel et le

dispositif de stockage utilisé, entre autres.

Pour obtenir la liste de toutes les ressources associées, vous pouvez utiliser le menu contextuel des

ressources connexes.

3.2 Point de controdle central grace au serveur de gestion

Présentation du serveur de gestion de Systems Director

Systems Director consolide et simplifie la gestion des ressources d’une infrastructure virtualisée. Pour
cela, il effectue la reconnaissance des systemes pris en charge, et est ensuite utilisé comme point de

contrdle central pour assurer une gestion optimisée de ces systemes.

Mais concrétement, comment tout cela fonctionne-t-il ? Le serveur de gestion inclut des services articulés
autour des notions de groupes, de taches, de planification, de reconnaissance, de bases de données, de

statuts, d’événements, d’automatisation, de sécurité, d’audit, etc.

Ces services peuvent étre utilisés conjointement pour constituer des taches de gestion de plateformes

hétérogenes.

Certains services permettent méme de regrouper et unifier des opérations communes sur différents types

de plateformes. Tout cela est rendu possible grace a I'utilisation des standards.

Diminution du temps de déploiement
Si l'on veut rentabiliser au maximum une infrastructure virtuelle complexe, il importe d’utiliser des outils

de gestion rapides a installer et simples a utiliser.

Heureusement, nous avons considérablement diminué le temps nécessaire a I'installation de Systems
Director, a sa configuration et a la mise en route de la gestion des systemes reconnus. Le processus

d’installation du serveur de gestion a été rationalisé, tant au niveau de ses options de base que de ses
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options personnalisées. On a ainsi obtenu une accélération du processus d’installation et de configuration

initial. Par ailleurs, aucun redémarrage du serveur n’est requis.

Une fois le serveur de gestion démarré, la console Web peut étre lancée a partir d’un systeme indépendant.
La mise en route est immédiate: la page de bienvenue s'affiche et permet d’effectuer une reconnaissance

systéme compleéte, de déployer les agents et de configurer des régles et parametres personnalisés.

Base de données intégrée

Comme dans les versions précédentes, le serveur de gestion comporte une base de données préte a I’emploi
(Apache Derby), tres utile pour la gestion d’environnements de gestion de taille réduite. Vous pouvez
également sélectionner et configurer d’autres bases de données prises en charge (DB2®, Microsoft SQL

Server et Oracle, par exemple).

Disponibilité
Un serveur de gestion unique doté d’une fonction de surveillance est inclus, afin de surveiller de fagon

externe le fonctionnement du serveur de gestion et de le redémarrer automatiquement sl devient inactif.

Mises a jour produit Systems Director

Comment étre sir que Systems Director utilise la version la plus a jour ? Systems Director inclut Update
Manager, qui permet d’extraire automatiquement des informations IBM sur les mises a jour, plug-in

et agents disponibles. Chaque systéme est identifié via des indicateurs de notification et de statut, afin
d’afficher les mises a jour nécessaires. Les recommandations fournies facilitent I'installation des mises a

jour et apportent des informations sur les nouvelles fonctions ou sur les composants matériels a ajouter.

Interface de lighe de commande
Systems Director n’a jamais été aussi simple a utiliser, car il propose désormais plusieurs méthodes
d’exécution des taches de gestion : cela augmente le confort des utilisateurs. Par exemple, il existe deux

interfaces totalement différentes.

Outre la nouvelle console Web, une interface de ligne de commande a également été ajoutée, pour les
administrateurs qui préferent cet méthode. Cette interface est conforme aux conventions GN/POSIX
(fonctions étendues de génération de scripts et d’automatisation sans utiliser de console). Elle peut
étre utilisée en tant que moyen efficace d’exécution de taches simples, ou en tant qu’infrastructure
d’automatisation de fonctions qui ne sont pas faciles a exécuter via une interface graphique. Pour des

raisons de sécurité, I'interface de ligne de commande ne fonctionne que sur le serveur de gestion.
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3.3 Fonctions de sécurité
Vérifier que les solutions déployées permettent de résoudre les problémes rencontrés, cela implique Pour
sassurer que seules, les personnes appropriées ont acces aux informations sur les systemes déployés, IBM a

pris certaines mesures limitant I'acces a Systems Director et a son controle.

Authentification avec Systems Director
Le processus d’authentification utilise le registre utilisateurs configuré LDAP (Lightweight Directory

Access Protocol) ou le contrdleur de domaines.

PLautorisation des utilisateurs a accéder a Systems Director inclut désormais une fonction de contréle
basé sur les roles pour le contréle de 'acces aux ressources, aux groupes, aux taches et aux lignes de
commande. Outre les fonctions de base, les administrateurs de Systems Director peuvent désormais
déterminer si un utilisateur ou groupe d’utilisateurs authentifié¢ possede les droits d’acces requis pour

accéder a certaines taches spécifiques sur un ou plusieurs systemes.

Ces fonctions augmentent la sécurité de la solution car elles permettent :

®  De définir l'acces via Uutilisation des réles inclus.

®  Diafficher et de gérer les utilisateurs et groupes autorisés.

®  Daffecter manuellement des roles et des ressources aux utilisateurs.
®  De gérer les propriétés utilisateurs.

®  De créer et de modifier des roles.

®  De gérer les autorisations regroupées au sein d’'un role.

®  Dutiliser les roles pour contréler U'acces a un systeme.

Gestion des données d’identification dans Systems Director
Systems Director prend désormais en charge 'authentification avec signature unique (SSO), ce qui
augmente le confort des utilisateurs (en effet, une seule signature est requise, méme lorsque les services

concernent plusieurs systémes).

Ceci s'obtient via la création de données d’identification incluant un ID utilisateur et un mot de passe (afin
qu’un utilisateur puisse obtenir I'accés aux systemes partagés et cible) ; puis via le mappage de ces données
grace au service CTS (Credential Transformation Service) inclus. Pour plus d’informations, consultez le

site Web suivant : http:/publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/topic/director_6.1/fgm0_main.html.
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3.4 Agents de systemes d’exploitation Systems Director

Vue systéme unique

Systems Director favorise la cohérence de la gestion multi-systémes, grace a une représentation cohérente
des informations sur les agents. Indépendamment du type d’agent ou du protocole configuré sur un
systéme d’exploitation, 'interface utilisateur présente une vue systéme unique incluant le systéme
d’exploitation et ses ressources associées. Cela permet de consolider les informations sur le fonctionnement

du systéme et de décrire les principales taches (inventaire et mises a jour, par exemple).

Dans la version 6.1, les types d’agents suivants sont pris en charge : Agent Director non installé, Platform

Agent et Common Agent.

Systémes dotés d’agents Common Agent

Pagent Director 6.1 Common Agent peut éventuellement étre utilisé en remplacement de I'agent

du niveau 2 précédent (toutefois, Director continue de I'utiliser). Cette option plait beaucoup aux
administrateurs, car ce nouvel agent s'accompagne de nombreuses fonctions et taches de sous-agent, et

notamment :

*  Port entrant unique, partagé (pare-few) utilisé a des fins de gestion.

®  Gestion commune de lauthentification et des données d’identification, a l'aide d’un gestionnaire
d’agents simple.

e Exécution d'agent simple, partagée par les systemes IBM et par les produits Tivoli (Tivoli Provisioning
Manager, par exemple).

e (Cela diminue l’encombrement correspondant, favorise le partage des données d’identification et
permet d’utiliser d’autres services conmuns (reconnaissance, inventaire).

®  Disponibilité accrue grace a une fonction de surveillance qui permet de redémarrer l'agent commun en
cas de besoin.

®  Systeme de gestion des agents (gesti()n des taches de sous-agents, reporting d’état et opérations d’ajout,
de suppression, de démarrage, d’arrét et de mise a jour des sous-agents).

® Intégration transparente & Platform Agent.

Systémes dotés d’agents Platform Agent

Platform Agent est adapté aux environnements avec encombrement limité au niveau des agents, mais dotés
d’une large gamme de fonctions destinées aux administrateurs. Il offre un sous-ensemble de fonctions
Common Agent permettant de communiquer avec le systeme géré et de 'administrer (alertes relatives aux

composants matériels et informations d’état).
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Lengagement d’IBM a améliorer I'interopérabilité en privilégiant I'utilisation de normes ouvertes par
rapport aux technologies propriétaires se reflete bien dans le recours a Platform Agent. En effet, cet agent
contient des fonctions de reconnaissance, d’authentification et de gestion totalement articulées autour

de normes ouvertes (CIM - Common Information Model et WBEM -Web-based Enterprise Management),
développées par un consortium de fournisseurs de composants matériels et logiciels (dont IBM) appelé
DMTF (Distributed Management Task Force). La norme CIM offre le cadre au sein duquel un systéeme
peut étre géré via l'utilisation de blocs de construction communs, et non de logiciels propriétaires. Si une
unité est conforme a cette norme, les logiciels qui présentent également une conformité a cette norme (et

Systems Director en est un bon exemple) permettent de gérer cette unité beaucoup plus facilement.

Les systemes avec agent No Director Agent Systems Director peuvent également offrir un grand nombre
de fonctions de gestion sans Common Agent ou Platform Agent. Ces systemes sont particulierement
adaptés aux environnements qui nécessitent un faible encombrement et qui sont utilisés pour des taches
spécifiques (collecte unique d’inventaire, mises a jour de pilotes ou de firmware, ou encore déploiements
distants). Les systemes sans agent doivent prendre en charge le protocole SSH (Secure Shell), DCOM
(Distributed Component Object Model) ou SNMP pour pouvoir étre pris en charge par Systems Director.

Installation et configuration initiales d’un nouvel agent
Le déploiement d’un agent cible est plus simple que jamais avec Systems Director. Il suffit aux
administrateurs d’utiliser une tache « gestion de nouvel agent » via la console Web pour distribuer et

installer I'agent approprié (ainsi que les modules sub-agents) sur les systemes d’exploitation appropriés.

4.0 Nouveautés

Grace a 'optimisation de P’installation, le déploiement est simplifié et accéléré

® Les options d’installation - de base et personnalisée - permettent de rationaliser linstallation du
serveur de gestion de Systems Director.

®  Optimisation de Uinstallation en mode automatique des serveurs de gestion.

*  Démarrage automatique du serveur de gestion apres Uinstallation.

®  Loutil de migration permet d’importer les données personnalisées issues de la version précédente.

Linterface Web avec navigation au sein des ressouces facilite la gestion des taches

®  Les vues sur les ressources (systemes et groupes) affichent les relations existant entre les ressources et
répertorient les propriétés des ressources.

®  Les liens de navigation vous permettent de localiser et d’exécuter rapidement les taches.

®  Groupes et catégories de ressources imbriqués.

®  De nouveaux assistants sont disponibles pour les taches communes (création de groupes, par exemple).

®  Vues pouvant étre sélectionnées en vue d’une ouverture automatique apres la procédure de connexion.
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®  Recherche ciblée permettant d’utiliser immédiatement des ressources et des groupes spécifiques.

e Recherche Web 2.0 de ressources et de taches.

La page de bienvenue permet d’informer et de former les administrateurs
*  Aide au démarrage fournie avec Systems Director.
®  Permet de gérer le datacenter et le statut des plug-in installés, a U'aide de vues récapitulatives.

®  Page de didacticiels avec modules de formation.

Aide en ligne optimisée

*  Un nouveau systeme d’aide est disponible, avec des fonctions de recherche avancées et une table des
matieres intégrée. Les liens sont désormais contextuels, indiquant le panneau actuellement visualisé
ou le systeme d’aide global.

Capacités avancées de reconnaissance et d’inventaire avec fonctions de recherche et
d’utilisation de ressources
®  Reconnaissance de base, d'utilisation simple, avec indicateur de progression.

®  Reconnaissance systeme avancée, avec workflows personnalisés pour une authentification de neeuds
finaux et une collecte d’inventaire automatisées.

Récapitulatif de I’état de fonctionnement, suivi des modifications de l'infrastructure

®  Récapitulatif du nombre de systemes affichant des incidents et statut de conformité.

e Consolidation du statut des incidents matériels et surveillance des seuils.

®  Tableau de bord permettant de visualiser les données en direct présentées sous formes de vignettes,
pour la surveillance des principales ressources gérées.

e Statut (voyants) System x et des serveurs lames.

®  Exploration selon Uindication de statut.

e Capacités d’extension avec d’autres plug-in (Service et Support Manager, par exemple).

®  Ajout de vignettes des groupes souhaités pour obtenir un récapitulatif immédiat des principales ressources.

Plan d’automatisation des événements, pour une gestion plus rapide, plus cohérente
® Interface simplifiée, permettant de déclencher automatiquement des événements tels que la
notification d’e-mail ou Uexécution de taches.

®  Leschéma d’événements communs simplifie la gestion des environnements hétérogenes.
*  Nouvelles commandes de gestion des plans d’ automatisation des événements, des actions liées aux
événements, ainsi que des filtres et des journaux d’événements.
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Mises a jour des outils de gestion a des fins de conformité et de cohérence entre les
différents systémes

Notification de mise a jour requise en fonction des regles de conformité par défaut ou personnalisées.
Fourniture de taches simplifiées pour le téléchargement et Uinstallation de mises a jour sans nécessité
d’exécuter séparément chaque étape du processus.

Capacités d’expansion de System x et BladeCenter (logiciels Power, System = et Systems Director).

Controle optimisé des limites de sécurité pour le personnel concerné

Contréle d’acces basé sur les réles.
Les autorisations basées sur les instances permettent d’augmenter la granularité des taches.

Le single sign-on permet aux administrateurs d’afficher et de modifier les données d’identification
associées a des ressources gérées spéciﬁques.

Droits d’acces pour chaque systeme sont alloués aux administrateurs suivant un protocole.
Amélioration des autorisations via le recours a des groupes LDAP.

Nouveau : ligne de commande pour les autorisations.

La gestion de la configuration permet d’accélérer et de simplifier la configuration

Prise en charge accrue des systéemes IBM BladeCenter et IBM System Storage™.

Interface unifiée et intégration des configurations de systemes d’exploitation pour réseau,
administration utilisateur, configuration d’agents SNMP et taches Asset ID™ de la version précédente.
Possibilité de création, d’affichage et de modification d’'un modele de configuration par systeme.

Le modele de configuration peut étre intégré a des plans de configuration en vue d’une configuration
multiple basée sur des groupes.

La gestion du stockage s’intégre aux ressources de stockage

Intégration transparente des fonctions autonomes de SCM (Storage Configuration Manager) et
intégration du lancement via la console de TPC (TotalStorage Productivity Center).

Prise en charge étendue des systemes de stockage.

Gestion de la virtualisation

Virtualization Manager 1.2 est désormais inclu et fournit des fonctions de base pour la reconnaissance,
de taches de controle du bon fonctionnement et du cycle de vie (création, modification et réaffectation
des serveurs virtuels).

Interface cohérente entre les différentes technologies de virtualisation utilisées (PowerVM™, VMware,
Microsoft Virtual Server ou Hyper-V et Xen).

Des vues montrent les relations entre les hotes, les serveurs virtuels, les systémes d’exploitation et les
ressources de stockage/réseau utilisées.

Moniteurs supplémentaires pour les ressources virtuelles.
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Nouvelle console distante

®  Plusieurs nouveaux outils sont disponibles pour lexécution de taches distantes (y compris pour le
lancement de VNC (Virtual Network Computing) et de RDP (Remote Desktop) sur les systemes pris en
charge, a partir de la console Web).

Déploiement et configuration de Director Agent simplifiés
®  Processus optimisés de configuration, de déploiement et de mise a jour de Director Agent.

e Capacités de définition de statut et de configuration des pilotes manquants requis par Director Agent.

Nouvelles fonctions Director Agent

*  Director Agent est désormais compatible avec certains produits Tivoli® (Tivoli Provisioning Manager,
par exemple).

®  Port entrant unique, partagé (parejfeu).

®  Gestion commune de Uauthentification et des données d’identification.

*  Disponibilité via le service de surveillance de redémarrage.

*  Fonctions d’ajout/suppression/mise a jour/démarrage/arrét distantes (sous-agents).

® Intégration transparente des capacités de l'agent de plateforme.

Améliorations au niveau de l’'interface ligne de commandes pour les opérations de

génération de scripts au niveau du serveur de gestion
®  De nouvelles commandes sont disponibles pour la reconnaissance systeme, Uinventaire, le statut, la
planification, Uadministration, Uautomatisation, la gestion de processus et la surveillance de ressources.

e Commandes cohérentes fonctionnant sur de nombreuses plateformes.

Surveillance accrue de I'inventaire et du fonctionnement des ressources systéemes Power, System z,

System x, BladeCenter, ainsi que des ressources de stockage.

5.0 Plug-in Base Manager inclus dans Systems Director
Larchitecture a plug-in de Systems Director a été spécialement concue pour apporter un supplément de
services, aujourd’hui comme pour demain, et permettre une personnalisation en fonction du contexte de

I’entreprise.

Description du fonctionnement des plug-in Systems Director inclut plusieurs gestionnaires de base, mis
en ceuvre sous la forme de plug-in, qui peuvent offrir un ensemble intégré de taches et de fonctions
cohérentes permettant de gérer des ressources. De plus, vous pouvez télécharger d’autres plug-in et

les installer, ce qui vous permettra de bénéficier de fonctions supplémentaires avancées, ou encore de

fonctions adaptées a un environnement spécifique.
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5.1 Discovery Manager

Présentation de Discovery Manager

Discovery Manager contient un ensemble de taches et fonctions communes qui permet d’effectuer

la reconnaissance de systemes sur le réseau , ainsi qu'un inventaire approfondi des ressources
correspondantes. Discovery Manager a fait 'objet d’une refonte autour d’une interface utilisateur
cohérente, permettant d’effectuer une reconnaissance systeme de base via une interface interactive ou un

assistant d’utilisation simple. Ce plug-in vous permet :

®  D'obtenir une vue centrale des systemes reconnus et des systemes nécessitant un acces, ainsi quun
récapitulatif des autres taches associées.

®  Dleffectuer la reconnaissance de systémes tels que serveurs physiques et virtuels, systémes de stockage
et unités réseau, au sein d’'un environnement hétérogene.

*  Devisualiser les systemes et les ressources associées via le navigateur de ressources (Resource
Navigator).

®  Dexécuter des taches d’inventaire communes, afin de collecter et d’afficher des données sur les
systemes et serveurs virtuels, sur les applications logicielles, sur les systemes d’exploitation, sur les
middleware, les firmware et le BIOS, sur les disgnostics et sur le réseau.

®  De gérer les profils d’inventaire utilisés pour la reconnaissance de ressources ou de données
d’inventaire, sur la base d’un ensemble de critéres.

®  De transmettre des données d’identification & un ou plusieurs systémes, afin d’accéder aux agents
correspondants.

®  De mapper de fagcon cohérente différents protocoles de reconnaissance et différentes données, puis de
les intégrer a Uaide d'un modele de données commun.

Reconnaissance systéme simplifiée

Les nouvelles fonctions de Systems Director simplifient la reconnaissance de systémes sur le réseau.

En effet, vous pouvez désormais entrer un nom d’héte, une adresse IP ou une plage d’adresses IP sans
nécessairement connaitre les spécifités de chaque systéme au niveau de la plateforme. Cette tache

est exécutée par le serveur de gestion ; la tache de reconnaissance, quant a elle, fournit des données
visuelles sur le déroulement de la reconnaissance et affiche les ressources systéme identifiées. Vous
pouvez également effectuer une navigation et exécuter d’autres taches appartenant a chacun des systémes

concernés.

Reconnaissance systéme avancée
Systems Director inclut également un assistant simple, grace auquel vous pouvez rationaliser les
parametres d’un ou de plusieurs types de systemes et des protocoles associés. Cet assistant permet par

ailleurs de créer des taches de reconnaissance complétes, qui incluent I'authentification des ressources
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reconnues et la collecte d’inventaire sur les systémes reconnus. Chaque workflow peut étre enregistré et
exécuté, ou encore planifié en vue d’une reconnaissance systeme avancée. Une fois les workflows exécutés,

la console affiche le statut et le pourcentage d’achevement.

5.2 Status Manager

Présentation de Status Manager

Status Manager permet d’obtenir des informations détaillées sur I’état de vos systemes gérés (composants
matériels, systémes d’exploitation, applications et sécurité) et sur leurs processus. Grace a Systems Director,
vous pouvez facilement utiliser Status Manager pour visualiser les systémes avec un niveau de détails

défini par I'utilisateur, et suffisamment précis pour aider a la réparation des incidents.

Le statut des systémes reconnus est automatiquement extrait et affiché. Cet affichage peut ensuite étre
personnalisé de différentes maniéres (utilisation de I'une des taches d’état systéme, acces par navigation
a une ressource spécifique ou utilisation des nouvelles fonctions intégrées a 'interface de ligne de

commande).

Status Manager vous permet :

* Dutiliser la page d’accueil de Status Manager pour afficher le statut consolidé des systemes reconnus
et d’'obtenir un récapitulatif des taches de gestion des états, incidents et événements.

®  De déterminer [’état de fonctionnement et les performances des ressources gérées au sein de votre
environnement, & l'aide du récapitulatif de fonctionnement et du tableau de bord.

*  Dutiliser la fonction < récapitulatif de fonctionnement du systéme » pour visualiser I’état de
Jonctionnement global de vos ressources gérées. Le récapitulatif indique le nombre de ressources gérées
et I'état (Critique, Avertissement ou Informationnel). Le tableau de bord indique les performances de
ressources gérées spécifiques.

e D’identifier les incidents et de déterminer leur cause premiere, via l'affichage du journal des incidents
et des événements.

®  De souscrire a controle renforcé des événements qui engrendre les incidents les plus graves. Vous
pouvez également identifier les événements & supprimer automatiquement.

® Deafficher le journal des événements.

®  De surveiller les propriétés dynamiques des ressources gérées via la définition de seuils.

®  De surveiller les processus et les services d’un systéme spécifique, via la définition de seuils.

Vue récapitulative de I’état de santé du systeme
Une présentation synthétique et rapide de I’état général du systéme s’aveére souvent nécessaire. C'est pour
cela que Status Manager contient une tache de récapitulatif d’état de fonctionnement. Cette vue consolide

les autres vues de statut (récapitulatifs par groupes favoris et tableau de bord).
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Ces outils permettent de bénéficier d’une interface unique grace a laquelle vous pouvez afficher
rapidement le statut d’importantes zones de votre environnement, surveiller des ressources critiques et

afficher I’état de santé de groupes de systemes, définis par 'utilisateur.

®  «Scorecard »—Regroupe les systemes surveillés par statut d’état de fonctionnement (Critique,
Avertissement ou Tnfbrmationnel).

® Tableau de bord—Affiche une représentation graphique en temps réel du statut des ressources, sur la
base des propriétés mesurables de celles-ci.

® <« Health Summary Panel > : panneau récapitulatif de I’état de fonctionnement—Affiche les systemes
sélectionnés en vue de visualiser des informations détaillées.

Systémes présentant des défaillances
Le suivi du statut d’un systéme est une chose. La résolution des incidents identifiés en est une autre.

Systems Director a été congu pour vous aider a réaliser ces deux taches.

A laide des Scorecards, vous pouvez identifier le nombre de systemes défaillants au sein de votre datacenter.
La possibilité d’explorer et d’afficher les problemes spécifiques d’un systéme est intuitivement intégrée a la vue
récapitulative de [’état de fonctionnement (Health Summay Panel). Cet affichage met en relief les problémes
reconnus au niveau de vos composants matériels, ainsi que des seuils maxi ou mini déclenchés, au sein d’une

méme vue d’état. Lorsque les défaillances sont critiques, le statut du systéme est mis a jour en conséquence.

La conception extensible de Systems Director permet d’inclure les informations sur les défaillances du
systéme dans d’autres taches de gestion ou dans les plug-in avancés. Ces informations peuvent inclure les
indicateurs des serveurs System x, le statut de consommation d’énergie via Active Energy Manager™ ou le

statut de service via Support Manager.

Personnalisation du récapitulatif d’état de fonctionnement a 'aide de vos systémes préférés
Une fois de plus, Systems Director permet d’effectuer une personnalisation, pour adapter I'outil a vos
besoins. A tout moment, vous pouvez ajouter un systeme ou une ressource a vos Favoris, qui contribuent a

I’élaboration du Health Summary Panel.

5.3 Configuration Manager

Présentation de Configuration Manager

Parmi les nombreuses taches essentielles a la mise en oeuvre et a 'adminstration d’une infrastructure
virtualisée, soulignons la configuration systéme personnalisée. Systems Director assure la configuration
du systeme via Configuration Manager, utilisé pour intégrer de nouveaux composants matériels a

I’environnement systéme, afin de configurer les systémes apres I'installation ou d’adapter la configuration

en fonction d’exigences spécifiques.
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Grace a I'utilisation d’un ensemble de modéles bien définis (qui peuvent étre appliqués aux systémes),
Configuration Manager offre une méthode et un interfaces cohérencte pour la configuration des ressources
serveur, des ressources de stockage et des ressources réseau, méme dans le cas ou ces ressources se

composent de technologies tres différentes.

Ce plug-in vous permet :

*  Doobtenir depuis la page d’accueil de Configuration Manager une vue centrale de I’état de
configuration du systeme et un récapitulatif des taches.

®  De configurer initialement un ou plusieurs systemes (composants matériels et systemes d’exploitation)
en vue de leur déploiement, allocation et activation.

®  De configurer automatiquement de nouveaux systemes identifiés, a laide de la fonction d’application
automatique d’un plan de configuration.

®  De reconfigurer les systemes afin de préparer le redéploiement, la réaffectation ou le provisioning
(par exemple, suite a la survenue d’un événement ou dans le cadre d’un workflow requis par la
configuration).

®  De personnaliser la configuration en temps réel, puis d’enregistrer ces parametres sous forme de
modele (ou d’un plan systeme).

®  De gérer les modéles et plans de configuration. Un modele de configuration est un ensemble de
parametres et de valeurs définissant la configuration d’un systeme. Un plan de configuration est
un ensemble de modeles pouvant étre appliqués a un ou a plusieurs systemes, suivant un ordre
prédéterminés.

5.4 Update Manager

Présentation de Update Manager

Llactualisation de votre systeme est vitale pour vos composants matériels et logiciels, pour assurer la
stabilité du systeme. De nombreux clients utilisent un grand nombre d’outils et de sources d’informations
pour déterminer les besoins et les mises a jour systeme. Cela a été simplifié par la consolidation des vues et

des taches requises pour la gestion du systeme dans le plug-in Update Manager.
Les fonctions de ce plug-in incluent :

*  Notification de lutilisateur quant aux systemes obsoleétes, sur la base des regles de conformité (par
défaut ou personnalisée).

®  Fourniture de taches simplifiées pour le téléchargement et Uinstallation de mises a jour sans nécessité
d’exécuter séparément chaque étape du processus.

®  Support des IBM System x et BladeCenter mais aussi Power, System z et IBM Systems Director.
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5.5 Remote Access Manager

Présentation de Remote Access Manager

Lexécution et la surveillance d’applications ou de services distants (qui font partie de la gestion de toute
infrastructure virtualisée) nécessitent parfois un acces a distance. Dans Systems Director, 'acces a

distance est géré par Remote Access Manager, qui prend en charge les éléments suivants :

®  Affichage et interaction avec les systemes a distance, via Uaffichage de I'image du systeme. Vous
pouvez également lancer d’autres outils de controle a distance (VNC et contréle Web distant pour IBM
BladeCenter et RSA).

®  [Exécution de programmes via une session distante. La session distante crée une quantité moindre de
trafic réseau et utilise moins de ressources systeme que la tache de contréle d’acces a distance ; elle est
donc tres utile dans des situations présentant une bande passante réduite.

*  FEnwvoi de fichiers d'un emplacement vers un autre et synchronisation des fichiers, répertoires ou unités,
via une solution alternative a l'utilisation de FTP.,

5.6 Automation Manager

Présentation de Automation Manager

Pautomatisation permet de nos jours aux entreprises d’exécuter des taches et processus communs a une
vitesse exceptionnelle et de fagon ultra-précise, ce qui libére du temps pour les taches plus complexes, ou
de priorité plus élevée. Au sein d’une infrastructure virtualisée moderne, I'automatisation peut jouer un

role important: garantir une utilisation optimale de vos équipements.

Systems Director permet d’effectuer une automatisation via le plug-in Automation Manager, utilisé pour les

opérations suivantes :

e (réation de plans d’automatisation de réponses a événements utilisés pour automatiser les taches a
entreprendre face aux diverses situations rencontrées.

e Création et gestion de filtres d’événements permettant aux plans d’automatisation de réponses a
événements de traiter des événements spécifiques.

e C(Création et gestion d’actions liées a des événements, qui permettent d’identifier des taches ou des
commandes @ exécuter, ainsi que des notifications a envoyer.

®  Planification de taches uniques ou récurrentes.

e C(Création et gestion de définitions de commandes qui permettent d’exécuter des commandes via lentrée
d’ID utilisateurs spécifiques, sur des systémes cibles.

5.7 Virtualization Manager

Présentation de Virtualization Manager

La prise en charge des tiches communes pour gérer le cycle de vie des machines vituelles au sein de

I'infrastructure virtualisée est considérablement simplifiée et optimisée dans Systems Director. Cela
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est rendu possible par le plug in VM (Virtualization Manager) qui, en association avec d’autres plug-in
Systems Director, offre une méthode d’administration cohérente pour les taches communes a ce type de
gestion (reconnaissance, inventaire,statut de fonctionnement, démarrage/arrét, création, suppression et

modification de systéme, réaffectation de systemes sur différents hotes physiques).

Virtualization Manager prend désormais en charge les environnements virtuels gérés par des serveurs
différents. Il peut sagir d’une virtualisation HMC (Hardware Management Console), IVM (Integrated
Virtualization Manager), MVS (Microsoft Virtual Server), VMware et Xen. Une gestion supplémentaire de
base (reconnaissance et état de fonctionnement) est prise en charge pour la virtualisation z/VM. Grace

a cette consolidation multi-solutions, vous pouvez visualiser et controler les ressources physiques et

virtuelles a partir d'une méme interface utilisateur.

Les fonctions et avantages correspondants sont les suivants :

*  Gestion consolidée pour différents environnements et outils virtualisés : HUC (Hardware Management

Console), IVM (Integrated Virtualization Manager), MVS (Microsoft Virtual Server), VMware et Xen.

Un afficheur de topologie montrant les liens entre ressources physiques et virtuelles permet d’effectuer

des modifications dynamiquement. Deux exemples :

— Chassis BladeCenter avec VMware installé sur une lame, hébergeant deux serveurs virtuels
exécutant Linux et avec Common Agent.

— Environnement HMC avec serveur Power hébergeant un serveur virtuel exécutant AIX avec Common
Agent.

Suivi des alertes et des statuts systeme pour les ressources virtuelles, permettant d’isoler les incidents

qui surviennent.

Création de plans d’automatisation sur la base d’événements et d’actions de ressources virtuelles et

physiques (réallocation d’un serveur sur la base d’alertes matérielles critiques, par exemple).

Taches de gestion du cycle de vie (création de serveurs virtuels supplémentaires ou modification/

réaffectation de serveurs virtuels pour effectuer une alternance entre les hétes physiques, par exemple).

5.8 Plug-in de gestion de plateforme inclus dans Systems Director

Les plug-in de gestion de plateforme permettent d’étendre la base de Systems Director, pour inclure un

support de cycle de vie complet des systemes au sein de votre infrastructure virtualisée. Les nouvelles

informations rassemblées via les plug-in sont automatiquement transmises a la solution. Cela aide les

administrateurs a actualiser en permanence la solution, en accord avec les objectifs globaux de 'entreprise.

Les fonctions des plug-in de gestion de plateforme incluent :

Page d’accueil-Vous pouvez obtenir rapidement des informations sur [’état et les performances de
Uinfrastructure virtualisée.
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®  Reconnaissance et inventaire—Vous pouvez rechercher et suivre les équipements et ressources déployés.

®  Statut et événements liés au fonctionnement—Vous pouvez évaluer le fonctionnement du systéeme.

e Configuration et mises a jour—Vous pouvez vérifier que Uinfrastructure est actualisée, sécurisée et en
conformité.

®  Groupes—Vous pouvez exécuter des taches sur des sous-ensembles d’infrastructure, via les consoles
systeme distantes.

5.9 Gestion IBM BladeCenter et System x

Ce plug-in permet a Systems Director de prendre en charge certaines fonctions IBM System x et IBM
BladeCenter (systémes et ressources) : reconnaissance, surveillance de fonctionnement, configuration,
mise a jour et virtualisation. Il fournit également une vue récapitulative sur la page d’accueil des fonctions

propres aux différentes plateformes, comme par exemple :

e Changement des parameétres d’alimentation.
®  Gestion des logs de composants matériels.
® Identification des composants matériels associés a d’un indicateur fixe lumineux (LED).

®  Désactivation des voyants de diagnostic.

5.10 Gestion IBM System z

Pour les entreprises équipées de systemes IBM System z, Systems Director offre une valeur ajoutée au
niveau de la gestion, car il permet aux administrateurs d’intégrer et de gérer les serveurs System z sous
Linux et z/VM de fagon cohérente et avec une bonne interopérabilité. Il existe également une possibilité

de reconnaissance de consoles de gestion de composants matériels et de serveurs physiques pour System z.

Ce plug-in contient de nombreuses fonctions permettant d’effectuer la reconnaissance et la surveillance
de I’état des serveurs virtuels, ainsi que leur configuration et leur mise a jour. Il génere également des

informations utilisées dans la vue récapitulative de la page d’accueil, et inclut un support pour systemes
Linux/Systemz/VM IBM (ex serveurs zSeries), pour consoles de gestion de composants matériels et pour

serveurs physiques System Z.

5.11 Gestion IBM Power Systems

Les bénéfices de Systems Director s’étendent également aux IBM Power Systems. Ici, les outils permettent
d’effectuer la gestion du cycle de vie des composants matériels et des gestionnaires de plateforme (HMC -
Hardware Management Console, IVM (Integrated Virtualization Manager, par exemple) via des fonctions
qui incluent notamment la reconnaissance, la surveillance de I’état de fonctionnement, la configuration,
les mises a jour et la virtualisation. Ils fournissent également une vue récapitulative de la page de

bienvenue et des fonctions propres aux différentes plateformes.
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Vous pouvez utiliser le plug-in IBM Power Systems Management pour :

e Gérer les environnements Power System suivants (pouvant inclure des serveurs POWER5™ et
POWER6™ sous AIX, IBM i ou Linux) :

— Power Systems géré par la console HMC (Hardware Management Console).

— Power Systems géré par la console IVM (Integrated Virtualization Manager).

— Serveur Power Systems a image unique.

— Serveur Power Architecture® BladeCenter sous contréle d’'un module de gestion BladeCenter.

e [Lxécuter des taches de gestion sur des systemes sous contréole de HMC ou d’IVM (création de serveurs
virtuels, modification de leurs ressources ou réaffectation de serveurs entre différents systemes hotes).

e Exécuter des taches de gestion propres aux différents systemes d’exploitation pour AIX et IBM i,
partir de la console Systems Director.

5.12 Gestion du stockage

L'un des principaux atouts de Systems Director réside dans la puissance de gestion des serveurs virtuels

et des espaces de stockage virtuels (technologie totalement différente, qui doit étre intégrée a la gestion
des serveurs virtuels pour en obtenir les meilleurs résultats possibles). Grace a la transformation de

la puissance de traitement et de I'espace de stockage en ressources flexibles pouvant étre allouées
dynamiquements aux services selon un ordre de priorité, les équipes informatiques sont a méme d’aider les

entreprises a atteindre plus facilement leurs objectifs, et de fagon plus rentable.

Le plug in de gestion de I'espace de stockage de Systems Director permet de réaliser cette tache, via
la gestion du cycle de vie des systémes de stockage (reconnaissance, surveillance du fonctionnement,
configuration, mise a jour et virtualisation). Il fournit également une vue récapitulative sur la page

d’accueil et des fonctions propres aux différentes plateformes. Ses fonctions sont notamment les suivantes :

e Intégration transparente de SCM (Storage Configuration Manager) pour la gestion des controleurs
RAID intégrés, du module SAS BladeCenter et du module SAS BC-S RAID.

e Intégration d’interfaces de gestion pour DS3000, DS4000 et DS6000, ainsi que de TotalStorage
Productivity Center Limited Edition et de TotalStorage Productivity Center Basic Edition, garantissant
la gestion des dispositifs de stockage SVC, DS8000™ et ESS.

®  Scénarios simplifiés de reconnaissance et de gestion, appliqués aux systemes de stockage qui
nécessitent l'agent de serveur proxy SIM-S (SNIA Storage Management Interface Specification).

®  Mise en ceuvre du stockage basées sur des standards, faciliter Uadoption et élargir le nombre de
systemes de stockage pris en charge par Systems Director.

®  Plans d’automatisation basés sur les événements et sur les actions des ressources de stockage.

®  Support des produits IBM System Storage Area Network (SAN).
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6.0 Extension de Systems Director via les Plug-in supplémentaires

Si votre entreprise a besoin de certaines fonctions qui ne figurent pas parmi la liste des plug-in
actuellement disponibles, il existe heureusement une solution : Systems Director vous permet d’étendre
la plateforme de base a I'aide de plug-in supplémentaires, installés séparément. En suivant les conseils
fournis, un plug-in de ce type peut vous faire bénéficier de nouvelles fonctionnalités clés tout en offrant

une expérience utilisateur cohérente avec I'offre de base, tirant profit des tiches et capacités communes.
IBM prendra en charge les plug-in suivants dans IBM Systems Director 6.1 :

Service/Support Manager

Le plug-in Service/Support Manager permet d’identifier les incidents liés aux composants matériels, et

de les signaler. Ces incidents sont intégrés a Status Manager afin d’étendre le statut de fonctionnement
systéme, via une nouvelle catégorie de service. Les capacités automatisées de I'agent de service
électronique sont utilisées pour rassembler les informations sur les services et pour signaler les problemes
rencontrés a IBM. Les informations sur les services peuvent inclure les contacts, les emplacements,

I'inventaire ou d’autres journaux disponibles.

IBM Systems Director - AEM (Active Energy Manager)

AEM permet de mesurer, de surveiller et de gérer les composants liés a la consommation d’énergie,
intégrés aux systémes IBM et formant une solution de gestion multi-plateformes. AEM étend son périmetre
de gestion jusqu'aux armoires d’alimentation , ce qui permet d’obtenir une vue plus complete de la

consommation d’énergie au sein du datacenter.

BOFM (BladeCenter Open Fabric Manager)

BOFM permet d’affecter et de réaffecter les adresses Ethernet MAC et Fibre Channel WWN utilisées par
les ports d’E/S des serveurs lame BladeCenter. Pour cela, il utilise une combinaison de logiciels installés
sur PAMM (Advanced Management Module) du BladeCenter, et de logiciels BIOS installés sur les lames et
sur les cartes d’E/S. Il permet également de détecter les défaillances au niveau des lames et de déplacer les

adresses vers une lame de remplacement, en cas de défaillance.

Déploiement de Tivoli Provisioning Manager for OS (TPMfOSD)

IBM TPM{OSD est un outil ultra-performant congu pour le provisioning d’un systéme d’exploitation

a partir d’une bibliotheque d’images disque, destiné un systéme présent sur le réseau. Avec Systems
Director, cet outil simplifie la configuration serveur et I'installation des systémes d’exploitation, ainsi que

les mises a jour du BIOS et la mise au rebut des systemes (IBM et non IBM).
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Gestion des images virtuelles

Virtual Image Manager offre une vue unique et unifiée de tous les templates systeme et de toutes les
images serveur, ce qui aide les clients a gérer et a déployer leurs systémes. Il permet aux clients de déployer
facilement de nouveaux serveurs (physiques et virtuels) sur la base de modeles et d’images systeme. Ces

modeles peuvent étre utilisés pour la création, la personnalisation et le clonage d’images virtuelles et

physiques sur des systemes x86, AMD et POWER.

Pour obtenir la liste compléte des plug-in Systems Director, et pour connaitre leur disponibilité et les
plateformes prises en charge, visitez le site Web de Systems Director Website a I'adresse suivante : ibm.com/

systems/management/director/.

Toutes les déclarations relatives a 'orientation future et aux intentions d’IBM sont sujettes a modification

ou a retrait sans préavis.

7.0 Récapitulatif

Systems Director permet de bénéficier d’une gestion centralisée et efficace des infrastructures virtualisées

(comprenant a la fois les taches de base, quotidiennes et de nombreuses taches avancées).

Grace a Systems Director, les différences techniques sous-jacentes existant entre différentes solutions
virtuelles (matérielles et logicielles) sont transparentes, ce qui permet de gérer I'infrasctructure virtualisée
comme un tout unifié et de I'adapter aux objectifs et aux stratégies de I'entreprise, en constante évolution.
De plus, Systems Director peut également vous aider a atteindre un niveau inégalé de virtualisation, grace

a ses fonctions de nouvelle génération et a son architecture extensible (via I'utilisation de plug-ins).

Systems Director ne fait pas que simplifier la gestion : il 'optimise. Grace a Systems Director, vous pouvez
isoler et résoudre plus facilement et plus efficacement les incidents susceptibles de se produire. Vous
pouvez déployer de nouveaux services, visualiser des équipements et obtenir un retour sur investissement

plus élevé. En bref, vous pouvez réaliser tout le potentiel de la virtualisation.
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8.0 Annexe : Topologie Systems Director
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9.0 Annexe : Présentation du mappage de taches (de la version 5.x a la

version 6.x)

Fonctions 5.20.x

Plug-in 6.1

Fonction Console Web Systems Director

Reconnaissance d’objets gérés

Discovery Manager

Reconnaissance systeme de base et
reconnaissance systeme avancée

Collecte d’inventaire

Discovery Manager

Collecte et affichage d’inventaire

Taches d’inventaire

Discovery Manager

Collecte et affichage d’inventaire

Surveillance d’inventaire

Non pris en charge

Non applicable

Groupes, tous les objets gérés

Discovery Manager

Navigation ressources, Tous les systémes

Statut des composants matériels

Status Manager

Intégrée a la vue récapitulative de I’état de
fonctionnement

Problémes liés a la vue récapitulative, statut
actif

Journal des événements

Status Manager

Journal des événements

Surveillance des ressources

Status Manager

Vue récapitulative de fonctionnement,
Tableau de bord, surveillance et mesure de
seuils

Surveillance des plans de seuil

Status Manager

Groupes avec seuils

Taches de processus

Status Manager

Automatisation des commandes, définition
des commandes

Process Manager

Status Manager

Gestion des processus (a partir de la
tache de surveillance), récapitulatif
du fonctionnement, Tableau de bord,
surveillance et mesure de seuils

Afficheur de journaux d’événements

Status Manager

Journal des événements avec fonctions
avancées de tri

Navigateur SNMP/Gestion de MIB

Status Manager

Gestion SNMP

Transfert de fichiers

Remote Access Manager

Intégrée a Remote Access

Controle a distance Windows

Remote Access Manager

Intégrée a Remote Access > Controle a
distance Configuration du contrdle a distance
pour VNC (Windows, Linux) et MS Remote
Desktop (Windows)




Page 31

Fonctions 5.20.x

Plug-in 6.1

Fonction Console Web Systems Director

Session distante

Remote Access Manager

Intégrée a Remote Access

Configuration systeme

Configuration Manager

Modeéles de configuration

Configuration d’agent SNMP

Configuration Manager

Modeéles de configuration

Configuration d’ID d’équipements

Configuration Manager

Modeéles de configuration

Configuration BladeCenter

Configuration Manager

Modéles de configuration

Configuration serveur

Configuration Manager

Modeles de configuration

Configuration réseau OS

Configuration Manager

Modeéles de configuration

Plans d’actions liées aux événements

Automation Manager

Assistant de création de plans
d’automatisation, actions liées aux
événements, filtres d’événements
Suppression : Bande, actions messages
d’événements

Planificateur

Automation Manager

Travaux actifs et planifiés

Update Manager

Update Manager

Inclut les mises a jour produits et plateformes
Démarrage, parametres installation,
désinstallation, importation, exportation
mises a jour

Indique les mises a jour requises et installées
Modifie les regles de mise en conformité

VSM (Virtualization System Manager)

Virtualization Manager

Crée un serveur virtuel, des serveurs
virtuels et des hoétes, des gestionnaires

de plateformes et des membres, modifie
les ressources vitales, les perspectives
topologiques, réalloue les serveurs virtuels.

Relocation Manager

Virtualization Manager

Parcs de serveurs virtuels Création et gestion
de parcs de serveurs virtuels Plans de
réaffectation




Fonctions 5.20.x

Plug-in 6.1

Fonction Console Web Systems Director

Configuration de stockage
Configuration Manager

Storage Manager

Affichage et gestion de volumes logiques
Affichage et application de modéles de
stockage

Tache navigateur CIM

Non pris en charge

Non applicable

Tache navigateur MSCS et No
Discovery

Non pris en charge

Non applicable

Rack Manager

Non pris en charge

Non applicable

Tache Administrateur de licences

Non pris en charge

Non applicable

Software Distribution Redirector

Non pris en charge

Non applicable

Modification du catalogue logiciel

Pris en charge via ligne de
commande

Pris en charge via ligne de commande

Capacity Manager extension

Offre Tivoli programmée pour 2009

Non pris en charge

System Availability Extension

Non pris en charge

Non applicable

Software Distribution Extension

Offre Tivoli programmée pour 2009

Non applicable

ServeRAID™ Manager Extension

Non pris en charge Astuce : vous
pouvez lancer ServeRAID

Manager en tant qu’application externe par
rapport a I'interface Web Systems Director ;
toutefois, I’application ne reconnait pas les
systémes, groupes ou clusters Systems
Director.

z/NNM Center Extension

Discovery Manager/Status
Manager

Virtual Manager pour la gestion du cycle
de vie des serveurs virtuels et Virtual Image
Manager programmé pour 2009
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10.0 Résumé des spécifications

Le serveur de gestion et les agents Systems Director sont associés & des exigences matérielles/logicielles
spécifiques. Pour plus d’informations, consultez le Centre de documentation IBM - Systems Director v6.1
sur le site Web d’IBM.

10.1 Configuration matérielle requise
Pour obtenir les informations les plus récentes sur la configuration matérielle requise, consultez le centre

de documentation IBM Systems Director 6.1 a I'adresse suivante :

http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/topic/director.plan_6.1/fgmO0_r_hardware_requirements.html

10.2 Systémes d’exploitation pris en charge par Systems Director

IBM Systems Director 6.1.0 prend en charge de nombreux systemes d’exploitation.

Pour obtenir les informations les plus récentes sur la configuration requise au niveau des systémes

d’exploitation, consultez le centre de documentation IBM Systems Director 6.1 a I'adresse suivante :

http://publib.boulder.ibom.com/infocenter/systems/topic/director.plan_6.1/fgmO0_r_operating_system_and_software_

requirements.htmi

10.3 Logiciels de virtualisation pris en charge par Systems Director
Systems Director prend en charge différentes versions de logiciels de virtualisation au sein de chaque

environnement de virtualisation.

HMC (Hardware Management Console)
e  HMC version 7.3.1 SPI1, 7.3.2, 7.3.3 et 7.3.4

IVM (Integrated Virtualization Manager)
e IVM (Integrated Virtualization Manager) version 1.5.1.1, 1.5.2 et 2.1

Microsoft Virtual Server
®  Microsoft Virtual Server 2005 R2 SP1

Remarque : Les systémes d’exploitation pris en charge correspondent aux systémes pris en charge a la
fois par Systems Director et par la version spécifiée de 'offre Microsoft. Pour obtenir la liste des systemes

d’exploitation pris en charge, voir la documentation produit Microsoft.

VMware ESX Server
e VMware ESX Server 2.5.x Service Console

e VMware ESX Server 3.0.x Service Console
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o [VMware ESX Server 3.5.x Service Console

VMware Server (sous controle de VMware VirtualCenter, sous Windows uniquement)
e VMware Server 1.0

e [Mware Server 2.0

VMware VirtualCenter

e VMuware VirtualCenter V1.4.x
e VMware VirtualCenter V2.0.x
e VMware VirtualCenter V2.5.x

Remarques :

®  VMuware VirtualCenter doit étre installé sur un systeme physique pour pouvoir étre utilisé en
environnement de virtualisation.

e Siwvous utilisez VMware VirtualCenter 1.4.1, vérifiez avant Uinstallation de Virtualization Manager
que la version téléchargée contient les correctifs les plus récents de Download VMware VirtualCenter

1.x, http://www.VMware.com/download/vc/.

Virtualisation Xen

®  Red Hat Enterprise Linux 5.0 avec Xen 3.0.3

®  Red Hat Enterprise Linux 5.1 avec Xen 3.1

®  Red Hat Enterprise Linux 5.2 avec Xen 3.1.2

e SUSE Linux Enterprise Server 10 avec l'option Xen Virtual Machine Host Server installée (XEN 3.0)

e SUSE Linux Enterprise Server 10 SPI avec l'option Xen Virtual Machine Host Server installée
(XEN 3.0.4)

e SUSE Linux Enterprise Server 10 SP2 avec l'option Xen Virtual Machine Host Server installée
(XEN 3.2)
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10.4 Produits IBM BladeCenter

Systems Director prend en charge les chassis BladeCenter et les serveurs lames.

®  Chassis BladeCenter, type de machine : 8677

e Chassis BladeCenter, type de machine : 8852

e Chassis BladeCenter T, type de machine : 8720

e Chassis BladeCenter T, type de machine : 8730

e Chassis BladeCenter S, type de machine : 8886

e Chassis BladeCenter HT, type de machine : 8740.8750
®  Chassis BladeCenter HCI0, type de machine : 7996
® BladeCenter JSI2 Express, type de machine : 7998-60X
*  BladeCenter JS20, type de machine : 8842

®  BladeCenter JS22, type de machine : 7998

* BladeCenter HS12, type de machine : 8014, 8028

e Serveur lame HS20, type de machine 7981

e Serveur lame HS20, type de machine 8832

®  Serveur lame HS20, type de machine 8843

e Serveur lame HS21, type de machine 7995

e Serveur lame HS21, type de machine 8853

e Serveur lame HS40, type de machine 8639

e Serveur lame JS21, type de machine 8844

*  Serveur lame LS20, type de machine 8850

e Serveur lame LS21, type de machine 7971

e Serveur lame LS41, type de machine 7972

e Serveur lame QS21

e Serveur lame (S22

e Serveur lame HS22

e Serveur lame LS42




10.5 Dispositifs de stockage IBM Systems Director
Systems Director Server prend en charge un grand nombre de dispositifs de

stockage.

Pour obtenir les informations les plus récentes sur les dispositifs de stockage
pris en charge, consultez le centre de documentation IBM Systems Director

6.1 a I'adresse suivante :

http://www.publib.boulder.iom.com/infocenter/systems/topic/director.plan_6.1/fgm0_r_

hardware_compatibility_storage_devices.html

10.6 Fournisseurs SMI-S requis
Systems Director nécessite le recours a des fournisseurs SMI-S 1.1 au niveau

des dispositifs de stockage.

Pour obtenir les informations les plus récentes sur les fournisseurs SMI-S 1.1,
consultez le centre de documentation IBM Systems Director 6.1 a 'adresse

suivante :

http://www.infocenterdev2.raleigh.ibm.com:8090/help/topic/director.storage_6.1/fgm0_t_

sm_managing_smis_providers.html
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