LA CONVENTION DES DECIDEURS 2009

LE RENDEZ-VOUS ECONOMIQUE ET TECHNOLOGIQUE DES ENTREPRISES

1¢" et 2 juillet 2009 a Disneyland Paris

FAIRE FACE A AUJOURD’HUI, ETRE PRET POUR DEMAIN
Le rendez-vous économique et technologique des entreprises.

LES THEMES DES ATELIERS :

Nouvelle intelligence
Comment tirer avantage de la richesse d’informations disponible en temps réel sur une multitude de sources pour faire des choix plus intelligents ?

Travailler plus intelligemment

Comment travailler plus intelligemment avec des processus flexibles et dynamiques modelés pour répondre aux nouvelles fagons d’acheter,
vivre et travailler ?

Au-dela du développement durable
Comment étre plus efficaces et répondre toujours plus vite en prenant des actions immédiates sur I’énergie, I'environnement et le développement durable ?

Infrastructure dynamique
Comment créer une infrastructure intelligente qui baisse les colits, qui soit sécurisée, dynamique et flexible pour répondre a I'environnement économique ?

Pour vous aider dans votre choix, nous avons signalé par des pictogrammes les fonctions a qui s’adresse plus particulierement chaque atelier :

Directeurs Généraux Directeurs Administratifs et Financiers Directeurs des Systémes d’Information Directeurs des Ressources Humaines Direcleurs Commerciaux @Tﬂutes fonctions
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. S
FE A 5, TEC RS
FEDERATION DES ENTREPRISES m(m Z\ = R
R EF ET ENTREPRENEURS DE FRANCE e o eo 1= -1

s s LEs JOURNEES
DE L'ENTREPRENEUR



LA CONVENTION DES DECIDEURS 2009

LE RENDEZ-VOUS ECONOMIQUE ET TECHNOLOGIQUE DES ENTREPRISES

1¢" et 2 juillet 2009 a Disneyland Paris

Programme détaillé des ateliers - Mercredi 1er juillet 2009

Vivez en direct les solutions innovantes de notre Centre de Solution Métier

Le Centre de Solutions Métiers, IBM La Gaude propose un ensemble de solutions innovantes dans différents secteur
d’activité, qu’il s’agisse de commerce de détail, biens de grande consommation, transport & tourisme , Energie,
Assurance, .. Situé sur les hauteurs de Nice, ce centre européen accueille toute I'année des clients de tout horizon pour
accompagner leur transformation métier.

Présenté par: i

T Adaptation de ses activités. Réduction des coiits. Intégration opérationnelle.
Comment faire face ?
Dans un contexte de crise économique mondiale, quelles sont les tendances du secteur industriel, les contraintes
nouvelles, les opportunités ? Comment s’adapter aux nouvelles données du marché, réduire ses colits, améliorer son
efficacité opérationnelle, en développant sa flexibilité et en préparant la sortie de crise ? Comment s’appuyer sur son
systéme d’information pour développer cette agilité ?

Présenté par : - Marc Bauchu
Directeur de projet JDE
Evaluer, concevoir et réaliser des salles informatiques éco-énergétiques

Dimitris Gibault
Manager du centre de solution La Gaude

Témoignage client par :
Gérard Cabanes
Directeur logistique
LISI AUTOMOTIVE

Frangois Font
Associate Partner

DD1

Evaluer, concevoir et réaliser des salles informatiques pour une urbanisation intégrant les meilleures pratiques en

terme de haute-densité et d’efficacité énergétique.

Témoignage client par :
Jacques Perrochat

Directeur des Solutions
Datacenters, APC

Olivier Guyon
Architecte Infrastructure Informatique

Présenté par :

Alignez votre systeme d’information sur les
objectifs stratégiques de I’entreprise

hm-

Session 1:15h45 - 16h30

Nouvelle intelligence

Travailler plus intelligemment

Au-dela du développement durable

Infrastructure dynamigque

Les nouvelles infrastructures de
on de I'information (Dupliquée en Session 3)

I

Accélérez vos prises de décisions grace a une information plus pertinente
(Dupliquée en Session 2)

Croissance exponentielle du volume des données, Information dupliquée, erronée, incompléte pour prendre de bonnes

décisions, Coiits des infrastructures. Une réponse intégrée et modulaire adaptée au métiers de I'entreprise pour réduire

les colits, avoir une vision 360 de I'information dans I'organisation et étre conforme aux réglementations. lllustrée de

nombreux exemples clignt. . )
Henri Thouvenin

Directeur des ventes Information
Management

Eric Ghiuritan
Responsable Practice Bl

Quelle démarche collaborative doit adopter votre entreprise
pour sortir de la crise ? Et avec quels outils ?

Postures possibles face a la crise et partage de solutions innovantes entre les participants Présentation d’un dérou-
lement d’une séance de travail avec une plateforme d’intelligence collaborative assistée par ordinateur : une démons-
tration animée par ITB

Julien Vermeulen
Présenté par : m Directeur général
MLG consulting

IE4

Brice de Gliame
Président ITB

Parc applicatif : améliorez votre réactivité et baissez

vos coiits opérationnels avec une solution de connectivité IBM

Les colits de maintenance d’un parc applicatif représentent jusqu’a 70% d’un budget IT. Leader du marché de l'inté-
gration logicielle depuis plus de 15 ans, IBM propose aujourd’hui d’une offre adaptée a tous secteurs et toutes tailles
d’entreprises, pour prendre en charge la connectivité de vos applications.

Présenté par : m Philippe Martin
Directeur des ventes Websphere

=03 La virtualisation serveurs et stockage :

des retours sur investissement concrets pour I’entreprise

Alignez I'IT sur les enjeux stratégiques grace a une meilleure gestion de I'organisation
informatique, associant le management du patrimoine applicatif et de I'infrastructure,
la gestion des services et la gouvernance, en s’appuyant notamment sur les bonnes
pratiques des référentiels ITIL et COBIT.

Pierre Minne

Présenté par : Consultant Senior

L'efficacité et la réactivité de votre entreprise passent aujourd’hui par la maitrise et I'ex-
ploitation de son capital d’informations tout en respectant les obligations légales. Les
solutions « Information Infrastructure » d’IBM ont été congues pour vous aider a gérer
cette explosion de I'information et a faire face aux problématiques de conformité, de dis-
ponibilité, de rétention et de sécurité. Cet atelier sera illustré de plusieurs cas clients.

Eric Chiquet Philippe Ponti
Chef de produit Consultant Tivoli
stockage Storage

(Session dupliquée)
La virtualisation est aujourd’hui la clé de I'efficacité des infrastructures. Elle permet
d’économiser I'énergie, d’adapter rapidement I'infrastructure a la dynamique des char-
ges et aux besoins des métiers de votre entreprise et de faciliter I'évolution constante
de vos ressources informatiques. Venez découvrir les potentiels d’économie que vos
infrastructures informatiques renferment et comment les exploiter.

Jean Calestroupat Jean-Marc Ferré
; ; Responsable du portefeuill STG Enterprise Systems
Présenté par: m d'offres de services - Green and Cross
serveurs et stockage i

Brand solutions




LA CONVENTION DES DECIDEURS 2009

LE RENDEZ-VOUS ECONOMIQUE ET TECHNOLOGIQUE DES ENTREPRISES

1¢" et 2 juillet 2009 a Disneyland Paris

Programme détaillé des ateliers - Mercredi 1er juillet 2009 Session 2

Nouvelle intelligence

Accélérez vos prises de décisions grace a une information plus pertinente

TP <>

Croissance exponentielle du volume des données, Information dupliquée, erronée, incompléte pour prendre de bonnes
décisions, Codts des infrastructures. Une réponse intégrée et modulaire adaptée au métiers de I'entreprise pour réduire
les cofits, avoir une vision 360 de I'information dans I'organisation et étre conforme aux réglementations. lllustrée de
nombreux exemples client.

Présenté par : ﬁ
-

Henri Thouvenin
Directeur des ventes Information
Management

Eric Ghiuritan
Responsable Practice Bl

K] Optimiser les performances de I’entreprise : libérez la valeur de vos données

80% de I'information circulant dans I'entreprise est non structurée. Au travers d’exemples clients, découvrez I'offre de
gestion documentaire d’entreprise permettant de présenter I'information a la bonne personne au bon moment, facilité
par la mise en oeuvre d’outils de circulation de documents et par la gestion des processus (GED, Workflow documen-
taire et BPM). Sera aussi abordé I'archivage durable, pour réduire les codts.

Présenté par: [EESE Nicolas Desachy

Responsable des offres Information Management

Travailler plus intelligemment

TI2 Concurrence extréme. Distributeurs puissants. Consommateurs exigeants.
Comment faire face ?
Face a la fragmentation du comportement des consommateurs, a une réglementation croissante (Coopérations com-
merciales, sécurité alimentaire, développement durable), les professionnels des Produits de Grande consommation
doivent adapter les chaines de valeur & la nouvelle demande des consommateurs, développer des services augmentant
la performance du produit. Quelle solution de gestion intégrée, adaptée au métier et agile, pour garder la maitrise
de son entreprise ?

Présenté par : ‘a Patrick Moisson
by Directeur de projet SAP

Témoignage client par :
Tony Accursi, Directeur

Stéphane Dubois
Directeur de projet
Distribution

Supply Chain , HYGENA

Veille, zone d’influence, surveillance des concurrents directs et indirects...
Comment créer votre propre « radar » d’entreprise ?

Nous avons plus que jamais besoin d’obtenir les informations clefs nécessaires a notre stratégie. Il faut donc acquérir

des méthodes d’experts pour trouver ces informations présentes sur Internet. Les plus grandes carriéres s’ouvrent a

ceux qui seront capables de les formaliser et les fournir. Les meilleurs professionnels ont créé une formation regroupant

intelligence économique, protection, renseignement et influence.
Julien Vermeulen
Présenté par: m Benoit de Saint Sernin H Directeur général
Directeur Général de I'EEIE MLG consulting

Atelier Partenaire

BP1 Editeurs : optimisez votre relation avec IBM

Gréce aux avantages techniques : IBM Innovation Center, nouveaux labels «Ready for», ressources techniques. Grace
aux avantages commerciaux et marketing : PartnerWorld par industrie, modéles de vente Saas/ OEM, «Software Value
incentive», label «Build on Express Advantage» et le programme VIP pour les partenaires grace aux offres de Services

GTS et aux solutions IBM Global Financing.
Annie Vizet K | oic Simon
Présenté par: Responsable Marketing && ¥ Responsable Business Development
Editeurs & du Club Alliances - IBM

__DD3__ERTH

Au-dela du développement durable

Les honnes pratiques dans les entreprises

L'entreprise doit développer de nouvelles politiques sociales et environnementales en en assurant I'appropriation par leurs
équipes. IBM accompagne ses clients pour intégrer ces dimensions dans leur stratégie globale, respecter I'environnement
grace a I'optimisation des processus, controler les émissions de carbone de leurs entreprises, accroitre leur responsabilité
sociale et accompagner les impacts humains des changements induits par ces transformations.

: Valérie Labarde
Consultante

Infrastructure dynamique

1D3 ? La virtualisation serveurs et stockage :
des retours sur investissement concrets pour I’entreprise (Dupliquée en Session 1)

La virtualisation est aujourd’hui la clé de I'efficacité des infrastructures. Elle permet d’économiser I'énergie, d’adapter
rapidement l'infrastructure a la dynamique des charges et aux besoins des métiers de votre entreprise et de faciliter
I'évolution constante de vos ressources informatiques. Venez découvrir les potentiels d’économie que vos infrastruc-
tures informatiques renferment et comment les exploiter.

Jean Calestroupat
Responsable du portefeuille
d’offres de services serveurs
et stockage

Jean-Marc Ferré
jﬁ STG Enterprise Systems - Green
and Cross Brand solutions

. Ip4 | Des experts en sécurité a votre service : gestion du risque, gouvernance,

sécurité opérationnelle et conformité reglementaire
Découvrez les solutions IBM pour assurer la sécurité informatique : protéger les actifs de votre société, optimiser les

codits, étre en conformité réglementaire. Des services d’accompagnement, des services gérés modulaires, des maté-
riels et logiciels adaptés a votre entreprise.

Présenté par: ﬁ Loic Guézo
MR Responsable des offres de sécurité




LA CONVENTION DES DECIDEURS 2009

LE RENDEZ-VOUS ECONOMIQUE ET TECHNOLOGIQUE DES ENTREPRISES

1¢" et 2 juillet 2009 a Disneyland Paris

Session 3 : 8130 -G

Nouvelle intelligence

Valoriser les données de I’entreprise en gérant les capacités de stockage
et en mai'trisant leur croissance

Simplifier I'administration des infrastructures de stockage et maitriser leur croissance ; disposer d’outils et d’indica-
teurs pour une meilleure utilisation des ressources de stockage ; industrialiser et standardiser les procédures pour
éliminer les risques opérationnels, gérer les capacités de stockage, un défi quotidien des DSI pour augmenter la
compétitivité de leur entreprise.

Ni4

Valery Debeer

Présenté par :
' Architecte IT Senior

Travailler plus

TI3 Apporter de I’agilité a vos affaires grace a une infrastructure souple et modulable

Vos applications métier vous permettent d’étre efficace et offrent une valeur a vos clients. Mais comment affronter le
changement vis a vis de vos fournisseurs et clients? Lagilité de vos équipes déterminera la rapidité d’adaptation de
votre entreprise aux changements. Découvrez comment créer une entreprise agile et efficace grace a Rational Team

Concert, avec le témoignage d’IS2T.
ﬁ

Au-dela du développement durable
Efficacité énergétique et optimisation des ressources

limisatio
dans le centre informatique

Jean-Michel Rodriguez exposera les défis inhérents aux centres de données (efficacité énergétique, respect de I'envi-
ronnement, émission de carbone), abordera les concepts du Green et présentera les différentes solutions et techno-
logies qui permettent d’y répondre. Jean-Michel Rodriguez est reconnu au niveau mondial pour son expertise dans la
mise en place de centres «green». Cet atelier sera illustré de plusieurs cas clients.

Présenté nar : 1 Jean-Michel Rodriguez
par: Architecte certifié

Virtualisez votre plate-forme x86 avec VMWare

Témoignage client par :
Fred Rivard
PDG et fondateur IS2T

Philippe Krief
Architecte Logiciels Senior

Présenté par: |

DD4

D5

Cet atelier présentera de fagon simple et chiffrée les possibilités offertes par la virtualisation avec VMWare des ser-
veurs en environnement de PME. Réduction des codts, administration simplifiée, continuité de service et sécurité :
comment déployer des serveurs et un stockage virtualisés.

Témoignage client par :

Nicolas Mahe Sylvain Siou X . .
Présenté par : ﬁ Chef de produit ¥ Directeur Technique, %gggtogl%g%r/epg]ﬁstmess
System x ¥ VMware France . Développement, IGA

Gérer vos décisions métier, optimiser vos moyens

[__NI5 |

Face aux changements, I'entreprise doit réagir rapidement, revoir ses politiques commerciales, évaluer I'impact d’un
changement dans sa supply chain, produire des plans de production plus rapidement,en phase avec une demande
toujours plus volatile. Les technologies d’ILOG, groupe IBM, vous apportent des solutions pour anticiper, réagir, faire
évoluer vos processus sans délais et a colit minimum. Des cas concrets illustreront cette présentation.

Présenté par : a
intelligemment

TI4 Communication Unifiée et Collaboration pour plus de flexibilité dans I’entreprise

Ces solutions permettent en temps réel aux entreprises, aux collectivités locales et aux administrations de créer de
la valeur, d’apporter de nouveaux services, de répondre aux nouveaux usages, ... tout en réduisant certains coits de
fonctionnement. IBM a développé sur ces sujets une stratégie UC? qui sera présentée dans cette session.

Présenté par: ﬁ n

Infrastructure dynamique
D2 Les nouvelles infrastructures de gestion de I’information (session dupliquée)
Lefficacité et la réactivité de votre entreprise passent aujourd’hui par la maitrise et I'exploitation de son capital d’infor-
mations tout en respectant les obligations Iégales. Les solutions « Information Infrastructure » d’IBM ont été congues

pour vous aider a gérer cette explosion de I'information et a faire face aux problématiques de conformité, de disponi-
bilité, de rétention et de sécurité. Cet atelier sera illustré de plusieurs cas clients.

corrinar B Eric Chiquet
Présenté par: Chef de produit stockage ﬁ_

. ID6 | Comment assurer la résilience de vos opérations et la continuité
des activités de I’entreprise

Latelier vous permettra de différencier les types de risque auxquels une production informatique est confrontée et les
solutions vous permettant de garantir la résilience de vos opérations. Ces solutions de service continu, de haute dispo-
nibilité ou de plan de continuité informatique s’appuieront notamment sur 'utilisation d’une Infrastructure Dynamique,
les apports de la virtualisation et une gestion intégrée des différents composants.

Nicolas de Thoré 8 Jean-Claude Arnac
Présenté par : Consultant Senior . Architecte

BC&RS - VP de la commis- N infrastructures

sion PCA de I'Afnor

Jean-Baptiste Dezard
ILOG, Directeur Marketing Europe

Pierre Fleischmann
Responsable des offres
de communication unifiée

Patrice Fontaine
Responsable des offres Lotus

Philippe Ponti
Consultant Tivoli Storage

Infrastructure dynamique

Témoignage client par :
Christo Christodoulou

Directeur du Systéme
d’Information BNIC
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Atelier Partenaire

Session 4 : 9h35 - 10h20

BP2 Revendeurs : comment apporter de la valeur a nos clients

et réaliser des affaires profitables avec IBM ?
La charte d’IBM pour ses partenaires commerciaux. Les formes de partenariat : Consultants et intégrateurs avec des
équipes compétentes pour capter de nouvelles opportunités. Les revendeurs : mise en oeuvre et installation de solutions

qui intégrent du matériel, des logiciels, des services et du financement. PartnerWorld : Un programme exclusif par lequel

IBM entend renforcer ses relations avec ses partenaires commerciaux.
Jean-Frangois Mery
A Directeur des ventes indirectes
4 de Services

Nouvelle intelligence
NI6

Simplifiez vos processus budgétaires et décuplez votre capacité d’analyse avec une solution qui travaille a votre
maniére. Cet atelier sera illustré de plusieurs cas clients.

La performance des fonctions financiéres et Ressources Humaines

Présenté par : I Frédéric Mallet
Expert en gestion de la performance financiére

Travailler plus intelligemment

Présenté par : H Laurent Sollier
Directeur Marketing Revendeurs
Personnalisation de la consommation. Accés immédiat aux informations

TI5
compétitives. Dominance des grands acteurs. Comment faire face ?

Le e-commerce ne connait pas la crise mais le changement de comportement du consommateur redonne aussi de la
vitalité au commerce de proximité et les grandes enseignes donnent le la en langant de nouveaux concepts. Réagir, suivre
ou anticiper ? Le concept de « Rentabilité Client » est au cceur des préoccupations, mais comment passer de I'idée a

I'action ?
Joseph Gonzalez Carine Rochard
Présenté par: Leader Solutions Responsable
Marketing

Business
Travailler plus intelligemment
Saa$, ASP, Cloud Computing, BPO, Infogérance :
C’est quoi, ¢a sert a quoi, concrétement ?

Témoignage client par:
Vincent Bonnet
Directeur du Systéme
d’Information PERNOD

TI7

Vous entendez parler de SaaS, ASP, applications en ligne, infogérance, BPO, Cloud Computing... dans cet atelier, nous
vous aidons a : ¢ comprendre ce qu’il y a derriére le jargon, e exploiter ces briques de «Solutions-as-a-Service» pour
résister a la crise, gérer vos activités ou développer vos affaires, © découvrir le Club Alliances, alliance de compétences
pour des Solutions-as-a-Service métier.

»

¥ Loic Simon
Responsable Business Development

Présenté par :
{ du Club Alliances - IBM

Témoignages client par:
ASPAWAY et ESDI

ID7 Accédez au support proactif et optimisez la disponibilité de vos serveurs

Des offres de Maintenance et de Support technique packagées congues pour les PME-PMI qui vous permettent de
maitriser vos colits et d’optimiser le maintien en condition opérationnelle de vos environnements : découvrez notam-
ment I'offre ETS gateway, congue pour vous permettre d’anticiper les pannes, planifier les opérations de maintenance
correctives comme préventives et améliorer les performances de vos systemes.
Carmelo Quartarone Jocelyne Blanchet

Présenté par : ﬁ Responsable des offres “ Responsable de I'Offre ETS
de maintenance et support gateway

pour les partenaires commerciaux

CRM et Réseaux Sociaux, comment mieux connecter notre écosystéme ?

La globalisation révolutionne le comportement client, et I'entreprise du futur devra absolument anticiper pour arriver
a tirer parti de ces «nouveaux» clients qui sont connectés, saturés d’information, avec une segmentation est de plus
en plus complexe et sophistiqué. Les solutions sont de plus en plus centrées sur I'utilisateur, les nouveaux comporte-
ments clients et leurs évolutions.

Wilfrid Guerit
Présenté par : Partner - Directeur des Activités P
b de Services CRM/BI GBS France e

Témoignage client par:
Karim Stambouli
Directeur de la communication
du Groupe Hersant Media.

Au-dela du développement durable
Le nouveau Green Data Center

DD5

Cet atelier présente au travers d’'une démonstration en direct avec le GDC du PSSC de Montpellier les derniéres tech-
nologies IBM et partenaires autour de I'efficacité énergétique et le green data center. Y seront présentés les différents
moyens permettant I'acquisition des données énergétiques ainsi que les solutions de visualisation (Tivoli Suite, Synap-
sens, Calcul du PUE en temps réel, Caméra IP).

Emmanuel Tong-Viet

"Présenté par : I} |
‘ 2 Stratégie & Business Development Centre Clients de Montpellier

e "

Infrastructure dynamique

ID8 Optimisez I’'administration et le pilotage de votre environnement serveurs
Gestion sélective des environnements : supervision, pilotage, administration... pour garantir a votre entreprise une
continuité de service étendue, une adaptation aux évolutions technologiques et la prédictibilité et la maitrise des
budgets d’exploitation.

n
Présenté par : .

Fabienne Druis
Responsable des offres de Services Managés




