IBM Cloud (IBM Bulut) Ek Hizmet Tanimi

IBM Al OpenScale (IBM Yapay Zeka Agik Olgek)
Asagida belirtilenler disinda, IBM Cloud Hizmet Taniminin kosullari gegerlidir.

1. Bulut Hizmeti

1.1 Olanaklar
Musteri, asagida belirtilen mevcut olanaklar arasindan segim yapabilir.

1.1.1 IBM Al OpenScale

IBM Al OpenScale, isletmelerin Yapay Zekadan deger elde etmesine olanak saglayan kurumsal diizeyde
bir operasyon ve galistirma zamani ortami saglar. BT operasyonlarinin ve is kolu kullanicilarinin Yapay
Zeka modellerini Yapay Zek& modellerinin galistiriimasi igin yanhlik saptama ve aciklanabilirlik gibi
kurumsal gereksinimlerle birlikte is uygulamalarina bltinlestirmesine imkan taniyan yetenekler sunar.

2. Veri isleme ve Veri Koruma Sayfalari

Bu hizmet igin gecerli olan Veri Sayfasi ve bu maddenin kosullari, bu hizmetin kullanimiyla ilgili olarak,
Masteri sorumluluklari dahil olmak Uzere ayrintilari ve kosullari saglar. Bu hizmet igin asagidaki Veri
Sayfasi/Sayfalari gecerlidir:

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-
reports/report/ntml/softwareReqgsForProduct?deliverableld=DA168900911911E8A5E6A380334DFF95

3. Hizmet Seviyeleri ve Teknik Destek

3.1 Hizmet Seviyesi S6zlegsmesi
Bu hizmet, temel IBM Cloud Hizmeti Taniminda belirtilen hizmet seviyesi sdzlesmesine tabidir.

3.2 Teknik Destek
Bu hizmet, temel IBM Cloud Hizmeti Taniminda belirtilen destek kosullarina tabidir.

4. Ucretler

4.1  Ucret Olguleri
Bulut Hizmeti igin Ucret dlgsi/dlgileri, islem Belgesinde belirtiimigtir.
Bu Bulut Hizmeti icin asagida belirtilen Ucret dlglleri gegerlidir:
° Esgdrinum, Bulut Hizmetlerinin belirli bir yapilandirmasina olan her erisimi ifade eder.

° Oge, Bulut Hizmeti tarafindan iglenen, yonetilen veya Bulut Hizmetinin kullanimiyla baglantili olan
belirli bir 6genin gergeklesmesini ifade eder.

5. Ek Kosullar

1 Ocak 2019 tarihinden 6nce imzalanmis olan Bulut Hizmeti S6zlesmeleri (ya da esdeger temel bulut
s6zlesmeleri) i¢in https://www.ibm.com/acs adresinde yer alan kosullar gegerlidir.

51 Geri Bildirim

Musteri, IBM'in IBM Watson olanagini gelistirmesini 6nerebilir (Geri Bildirim). Musterinin, Geri Bildirim
saglamaya yonelik higbir yukimlGliga yoktur ve IBM, Musterinin sagladidi tim Geri Bildirimi kullanmakta
serbesttir.

6. Gegersiz Kilan Hiikiimler

6.1 Veri Kullanimi

Asagida belirtilen hilkiim, Taraflar arasinda yiiriirliikte olan temel Bulut Hizmeti hiikiimlerinin igerigin ve
Verilerin Korunmasi maddesindekilerin aksine herhangi bir hikiimden éncelikli olarak uygulanir. IBM,
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Miisterinin Bulut Hizmetinden kaynaklanan ve Misterinin igerigine (icgériiler) 6zgii olan veya baska bir
sekilde Musteriyi tanimlayan sonuglari kullanmayacak veya agiklamayacaktir. Ancak IBM, Bulut Hizmeti
kapsaminda, igerigi ve Bulut Hizmetinin saglanmasi sirasinda igerikten kaynaklanan diger bilgileri
(Icgériiler harig) Bulut Hizmetiyle ilgili arastirma, test ve olanak gelistirme amaciyla kullanir.

6.1.1 Olanak Yapilandirmasi
Musteri, IBM'den Bulut Hizmetini yapilandirmak igin Bulut Hizmeti grafiksel kullanici arabiriminin yonetim
alaninda bulunan saptanmis denetimleri kullanarak, "Veri Kullanimi" maddesinde agiklanan amaglarla
Musteri Icerigini kullanmayi durdurmasini isteyebilir. MUgteri, IBM'den Musteri Igeridini kullanmayi
durdurmasini istemek icin Bulut Hizmeti grafiksel kullanici arabiriminin yonetim alanindaki saptanmig
denetimleri kullanirsa, IBM, Bulut Hizmetinin gelecekte saglanmasi sirasinda s6z konusu yonergeye
uyacak ve Musterinin Igerigini IBM Cloud Hizmet Tanimi kapsaminda baska bir sekilde yetkilendiriimedigi
surece ilgili gdnderimle iligkili olarak kullanmayacaktir.

Kabul eden: Kabul eden:

Miisteri Sirketinin Ticari Unvani adina (“Musteri”) <ilgili IBM Sirketinin Ticari Unvani adina> (“IBM”)

imza imza

Yetkili imza Yetkili imza

Unvan: Unvan:

isim (el yazisi veya daktiloyla): isim (el yazisi veya daktiloyla):

Tarih: Tarih:

Mdasteri Numarasi: So6zlesme Numarasi:

Mdusteri Adresi: IBM Adresi:

i126-8158-03 (12/2018) Sayfa2/2



