Paslaugos aprasas

,IBM Micromedex Cloud Services*

Siame paslaugos aprase aprasoma ,Cloud Service®. Taikomuose uzsakymo dokumentuose pateikiama kainy ir
papildoma informacija apie Kliento uzsakyma.

1. ,,Cloud Service*

,IBM Micromedex“ sprendimy palaikymo sprendimas (,Cloud Service®) palaiko gydyma klinikoje,
priezidros vietoje pateikdamas jrodymais pagrjstg informacijg ir iSsamius duomenis, kad bty galima
priimti pagrjstus ir patikimus sprendimus. Sis Paslaugos aprasas taikomas $iems ,|IBM Micromedex*
pasidlymams:

° ,IBM Micromedex for HealthCare Centers*

»IBM Micromedex for Pharmaceutical Manufacturers®
,IBM Micromedex for Academic”

»IBM Micromedex User Based*

,IBM Micromedex RED BOOK Local Feature®

,IBM Micromedex"“ pasitlymai suteikia prieigg prie sprendimy palaikymo informacijos vienoje ar daugiau
i$ Siy kategorijy:

Gydymo vaistais valdymas ISsamus vaisty ir gydymo vaistais informacijos $altinis. Svarbiausios
temos: vaisty saugumas, vaisty sgveika, alternatyvi medicina ir
terapijos, Svirk&€iamy vaisty suderinamumas siekiant uztikrinti saugy jy
vartojimg, farmakopéja, pediatriniai ir naujagimiy jrodymai dél pacienty
saugumo ir pasauliné vaisty informacija.

Ligy ir bokliy valdymas Suteikia greitg prieigg prie naujausios pasirinkto gydymo informacijos
priezidros vietoje. Svarbiausios temos: Gmiy ir I&tiniy ligy valdymas,
proceddry ir gydymo informacija, protokolai prie§ gydyma ligoninéje,
pacienty saugos protokolo kontroliniai sgrasai ir laboratorinés
rekomendacijos kliniky darbuotojams.

Toksikologijos valdymas Nustato ir pateikia Simtus tokstan&iy komerciniy, farmaciniy ir biologiniy
medzZiagy sudedamuyjy daliy informacijg. Sidlomos temos: valdymo ir
gydymo protokolai, galimas klinikinis poveikis, toksiSkumo diapazonas,
skirtingos diagnozés.

Pacienty ir vartotojy Pateikia vieng jrodymais pagrjstos pacienty mokymo medZiagos $altinj,
mokymas skirtg plataus spektro prieZitrai.Sidlomos temos: prieZitra pries
medicinines proceduras, gydymas stacionare, iSraSymas is ligoninés,
skubios pagalbos skyrius, ambulatorinis gydymas ir sveikatingumo
mokymas.

1.1 Pasialymai
Klientas gali rinktis i$ toliau nurodyty galimy pasidlymuy.
1.1.1 ,,IBM Micromedex for HealthCare Centers*

,IBM Micromedex for HealthCare Centers” suteikia prieigg prie vaisty, ligy ir bikliy, toksikologijos ir
pacienty mokymo istekliy teikéjams bet kokioje sveikatos priezitros aplinkoje. Sig ,Cloud Service* galima
pasiekti naudojant interneto narSykles arba programas mobiliesiems, veikian&ias ,Android® ir |IOS
jrenginiuose.

Be to, dalj ,IBM Micromedex for HealthCare Centers® turinio galima tiesiogiai integruoti j Kliento sveikatos
informacijos sistemas (HIS). Komponentai, kuriuos galima naudoti integruotu formatu:

° IBM Micromedex CareNotes
° IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet
° IBM Micromedex Medication Instructions

i126-8112-05 (04/2020) 1psl. is 13



Pasitlymo paketai

,IBM Micromedex for HealthCare Centers*” sillo Siuos specializuotus, i§ anksto apibréztus turinio paketus,
kuriuose pateikiamas gydymo vaistais valdymo, ligy ir bakliy valdymo ir toksikologijos valdymo turinys:

° IBM Micromedex Clinical Evidence Standard Package

Pateikia dazniausiai pasiekiamus ,Micromedex"“ jrodymus, jskaitant svarbig vaisty informacijg ir
jrankius, skirtus klienty saugai pagerinti:

Gydymo vaistais valdymo turinys Trumpiems ir ISsamiems atsakymams. Jrankiai, skirti
jprastos vaisty sgveikos ir Svirk§€iamyjy vaisty suderinamumo scenarijams patikrinti.
Programélés mobiliesiems apie greitai prieinamg informacijg apie vaistus, vaisty sgveika ir
Svirk§¢iamyjy vaisty suderinamumg gydymo vietoje.

Informacijos suvestiné, skirta ligy ir bakliy gydymui apsvarstyti, laboratorinei informacijai
jvertinti, gydymo vaistais toksikologijai valdyti ir alternatyvioms ar vaistiniy Zoliy terapijoms
apsvarstyti. Atminkite, kad suvestinés jrodymai apsiriboja Trumpais atsakymais ir gali tikti ne
visiems pacienty scenarijams.

° IBM Micromedex Clinical Evidence Plus Package

Apima turinj, pateikiama ,Standard Package®, ir pridedami ISsamis atsakymai, iSpleCiantys
ligy ir bdkliy valdymo supratimg. Taip pat apima iSpléstinius vaisty sgveikos ir Svirks€iamuyjy
vaisty suderinamumo scenarijus, kad bty galima atlikti iSsamy konkretaus paciento situacijos
jvertinima.

° IBM Micromedex Clinical Evidence Premium Package

ISsamiausias informacijos rinkinys su jrodymais, leidZianciais iSsamiai jvertinti paciento situacijg ir
sudétingus klinikinius scenarijus. Apima visg turinj ,Standard® ir ,Plus“ paketuose, pridedant
ISsamius atsakymus visiems kitiems informacijos rinkiniams:

ISsami toksikologijos informacija, apimanti POISINDEX ir skirta padéti valdyti Zalingg
sudedamuyjy daliy, randamy komercinése, farmacinése ir biologinése medziagose, poveik;.
Kiekviena medziaga susieta su toksiSkumo, klinikinio poveikio, gydymo protokoly, skirtingy
diagnoziy, pacienty stebéjimo ir kita informacija.

ISsami vaistiniy zoliy ir alternatyvios terapijos informacija unikalioms pacienty situacijoms
norint terapijas sékmingai derinti su tradicine medicina, kad baty galima pacientams pasitlyti
platy galimybiy spektrg ir padéti optimizuoti gydymo rezultatus.

Naujagimiy ir vaiky vaisty dozavimo informacija, skirta padéti gydyti maZus bei paZzeidZziamus
pacientus ir uztikrinti tinkamg oficialiai nepatvirtintg vaisty vartojimg. Galimos papildomos
programeélés mobiliesiems, kuriomis naudojantis pateikiama greitai pasiekiama informacija
apie naujagimiy ir vaiky gydyma.

° ,DynaMed and Micromedex with Watson Package*

Suteikia didelés vertes visuotinj sprendimag, kuris sujungty vaisty ir ligy turinj j vieng jrodymais
pagrjsty jzvalgy Saltinj ir suteikty informacijg priimant klinikinius sprendimus. Baziniai moduliai:
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,DynaMed®, kuris yra ,EBSCO Publishing Inc.“ produktas, suteikia tarpusavio apZzvelgiamg
klinikinj turinj, jskaitant 28 specialybiy sistemine literatlros apzvalgg, skirtas i§&samioms ligy
temoms, sveikatos biklei ir nejprastiems rezultatams labai svarbiomis temomis, susijusiomis
su vertinimu, diferencine diagnostika ir valdymu.

,DrugDex“ pateikiama iSsami informacija sparciojo atsakymo ir iSsamaus atsakymo formatais,
kuriuos perziGri tarptautiniai ekspertai, ir pateikiami dokumentai bei jrodymais pagrjsta
informacija su iSsamiomis nuorodomis apie FDA ir ne FDA naudojima, nepageidaujamus
poveikius, sgveika. Tai CMS apibréZtas vadovas, kuriame pateikiama kiekvieno vaistinio
preparato farmakologiniy charakteristiky santrauka ir biologiné informacija apie dozavima,
rekomenduojamas patvirtintas naudojimas tam tikroms ligoms gydyti ir indeksavimas pagal
vaistines medZiagas ar biologinius preparatus.

.,NeoFax and Pediatrics“ pateikia jrodymais pagrjstg informacijg apie vaistus ir vaisty
dozavimo, atsizvelgiant | amziy, skaiCiuotuvus bei enterinés formulés maistine informacija,
kuria siekiama padéti gydytojams, teikiantiems neonataline ir pediatrine priezidra.
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ISsamas intraveninio suderinamumo rezultatai iSdéstyti atskiruose skirtukuose, todél Klientas
gali greitai pasiekti Klientg dominantj kelig arba budg. Suderinamumas Zymimas piktograma ir
paprastu aprasu.

ISsamus vaisty sgveiky jrankis suteikia greitg prieigg prie reakcijy tarp vaisto ir vaisto, vaisto ir
maisto, vaisto ir etanolio, vaisto ir laboratoriniy tyrimy, vaisto ir tabako, vaisto ir néstumo bei
vaisto ir laktacijos.

,Lab Recommendations* pateikia laboratoriniy tyrimy informacija, jskaitant informacijg apie tai,
kurie tyrimai atitinka bikle arba diagnoze, rekomendacijas ir informacijg apie tyrimo rezultaty
vertinimg, tinkamo paémimo / saugojimo / administravimo proceddras ir svarbig informacijg
apie farmacijos darbuotojus, stebint pacienty vaisto koncentracija, terapinj lygj ir galimg
Salutinj poveikj, susijusj su laboratoriniais tyrimais.

Papildomi ,Micromedex*“ moduliai siGlomi kaip priedy parinktys.

.DynaMed" ir ,Micromedex“ taikomos papildomos sglygos, naudojant ,Watson Package®,
nustatytos toliau pateiktame A priede.

° ,IBM Micromedex Integrated Screening and Insights Package*

Suteikia prieiga prie jvairiy paslaugy, leidzianc¢iy automatizuotai pateikti iSsamius gydymo
vaistais valdymo duomenis formatu, kurj galima integruoti j Kliento Programas. Komponentai
apima ,Medication Advisory Screening, ,IV Screening“, ,Warning Labels®, ,Images and
Imprints®, ,Drug Summary“ ir ,Medication Instructions®.

° IBM Micromedex Summary Drug Disease Lab Infobutton

Suteikia metodg tiesiogiai susieti patikimus ,Micromedex* vaisty, ligy, laboratorijos ir klinikinius
kontrolinius sgrasus su savininko Sveikatos informacijos sistema (HIS), pvz., elektronine
medicinos istorija (EMR), gydytojo nurodymy jvedimo sistema (POE), farmacijos sistema arba
interneto portalu.

° IBM Micromedex Summary Drug Physical Embedded Use

Trumpos klinikinés vaisty informacijos, skirtos sveikatos priezitros specialistams, duomeny
bazé. Sig duomeny baze galima jtaisyti j sprendimy palaikymo ir kity technologijy sprendimus
gydymo vaistais valdymui palaikyti.

Atskiri komponentai

,IBM Micromedex for HealthCare Centers*® turinys taip pat galimas kaip atskiri ,Cloud Services'

komponentai:
a. Gydymo vaistais valdymas
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IBM Micromedex Standard Drug for Hospitals

IBM Micromedex Expanded Drug for Hospitals

IBM Micromedex Standard NeoFax and Pediatric Drug for Hospitals
IBM Micromedex Standard NeoFax for Hospitals

IBM Micromedex Standard Pediatric Drug for Hospitals

IBM Micromedex Expanded Alternative Medicine for Hospitals
Martindale for Hospitals

Index Nominum for Hospitals

IBM Micromedex Red Book Online for Hospitals

IBM Micromedex Formulary Management for Hospitals

Italian Drug Database for Hospitals

IBM Micromedex Drug Images and Imprints for Hospitals

IBM Micromedex with Watson Integrated Delivery for Hospitals

IBM Micromedex Integrated Screening and Insights Package for Hospitals
IBM Micromedex Summary Drug Disease Lab Infobutton for Hospitals
IBM Micromedex Summary Drug Physical Embedded Use for Hospitals
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IBM Micromedex Standard Drug for Non Acute Satellite Care Centers
IBM Micromedex Expanded Drug for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex Expanded Alternative Medicine for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex Standard NeoFax and Pediatric Drug for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex Standard NeoFax for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex Standard Pediatric Drug for Non Acute Satellite Care Centers
Martindale for Non Acute Satellite Care Centers

Index Nominum for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex RED BOOK Online for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex Formulary Management for Non Acute Satellite Care Centers
Italian Drug Database for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex Drug Images and Imprints for Non Acute Satellite Care Center
IBM Micromedex with Watson Integrated Delivery for Non Acute HC Centers

IBM Micromedex Integrated Screening and Insights Package for Non Acute Centers
IBM Micromedex Summary Drug Disease Lab Infobutton for Non Acute Centers
IBM Micromedex Summary Drug Physical Embedded Use for Non Acute Centers

b. Ligy ir bakliy valdymas

IBM Micromedex Expanded Disease for Hospitals

IBM Micromedex Lab Recommendations for Hospitals

IBM Micromedex Expanded Disease for Non Acute Satellite Care Centers
IBM Micromedex Lab Recommendations for Non Acute Satellite Care Centers
IBM Micromedex with Watson Base Package for EBSCO for Hospital

IBM Micromedex with Watson Base Package for EBSCO for Provider
DynaMed and Micromedex with Watson Package for Hospital

DynaMed and Micromedex with Watson Package for Providers

Add-On DynaMed and Micromedex with Watson Platform for Hospital
Add-On DynaMed and Micromedex with Watson Platform for Providers

C. Toksikologijos valdymas

IBM Micromedex POISINDEX for Hospitals

Reproductive Effects for Hospitals

IBM Micromedex TOMES System for Hospitals

IBM Micromedex POISINDEX for Non Acute Satellite Care Centers
Reproductive Effects for Non Acute Satellite Care Centers

IBM Micromedex TOMES System for Non Acute Satellite Care Centers

d. Pacienty mokymas
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IBM Micromedex CareNotes Online for Hospitals

IBM Micromedex CareNotes Integrated for Hospitals

IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Online for Hospitals
IBM Micromedex Medication Instructions Online for Hospitals

IBM Micromedex CareNotes Online for Non Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex CareNotes Ambulatory Online Content Only for Non Acute Satellite Care

Center

IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Online for Non Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex Medication Instructions Online for Non Acute Satellite Care Center
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IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Integrated for Hospitals
IBM Micromedex Medication Instructions Integrated for Hospitals
IBM Micromedex CareNotes Integrated for Non Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Integrated for Non Acute Satellite Care
Center

IBM Micromedex Medication Instructions Integrated for Non Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex Complementary and Alternative Medicine for Patient for Hospitals

IBM Micromedex Detailed Drug Information for Consumer for Hospitals

IBM Micromedex Detailed Drug Information for Consumer for Non Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex Complementary and Alternative Medicine for Patient for Non Acute Satellite
Care Center

IBM Micromedex Drug Interactions Checker for Hospitals
IBM Micromedex Drug Interactions Checker for Non Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex CareNotes Ambulatory Integrated Content Only for Non Acute Satellite Care
Center

1.1.2 IBM Micromedex for Pharmaceutical Manufacturers

,IBM Micromedex for Pharmaceutical Manufacturers® yra vaidmenimis pagrjstas sprendimas, skirtas
patenkinti konkrecius poreikius, susijusius su farmakologinio budrumo, medicininés informacijos,
kodavimo, reguliavimo klausimy ir farmaciniy tyrimy bei rinkodaros sritimis. Jis pateikia pazangius
tyrimus, suteikiancius informacijos apie vaistus, vaisty rezultaty palyginimg ir duomeny telkimg su kitais
moksliniais iStekliais.

,IBM Micromedex for Pharmaceutical Manufacturers® turinys galimas kaip atskiri ,Cloud Services"
komponentai:

a. Gydymo vaistais valdymas

IBM Micromedex Pharmaceutical Knowledge for Global Use

IBM Micromedex Complete Drug Interactions for Pharmaceutical Manufacturers for Global
Use

IBM Micromedex Complete IV Compatibility for Pharmaceutical Manufacturers for Global Use

IBM Micromedex Expanded Alternative Medicine for Pharmaceutical Manufacturers for Global
Use

IBM Micromedex Standard NeoFax and Pediatric Drug for Pharmaceutical Manufacturers for
Global Use

IBM Micromedex RED BOOK Online for Pharmaceutical Manufacturers for Global Use
IBM Micromedex Pharmaceutical Knowledge for Country Use

IBM Micromedex Complete IV Compatibility for Pharmaceutical Manufacturers for Country
Use

IBM Micromedex Complete Drug Interactions for Pharmaceutical Manufacturers for Country
Use

IBM Micromedex Expanded Alternative Medicine for Pharmaceutical Manufacturers for
Country Use

IBM Micromedex Standard NeoFax and Pediatric Drug for Pharmaceutical Manufacturers for
Country Use

IBM Micromedex RED BOOK Online for Pharmaceutical Manufacturers for Country Use

b.  Ligy ir bdkliy valdymas
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IBM Micromedex Expanded Disease for Pharmaceutical Manufacturers for Global Use
IBM Micromedex Expanded Disease for Pharmaceutical Manufacturers for Country Use
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c.  Toksikologijos valdymas
° Reproductive Effects for Pharmaceutical Manufacturers for Global Use

° IBM Micromedex POSINDEX Managements for Pharmaceutical Manufacturers for Global Use

° Reproductive Effects for Pharmaceutical Manufacturers for Country Use

° IBM Micromedex POISINDEX Managements for Pharmaceutical Manufacturers for Country
Use

1.1.3 IBM Micromedex for Academic

»,IBM Micromedex for Academic® yra ,|BM Micromedex" turinio, iSimtinai skirto mokymo institucijoms ir
akademinéms programoms studenty mokymo tikslais, rinkinys. Sig ,Cloud Service“ galima pasiekti
naudojant interneto narSykles arba programas mobiliesiems, veikianéias ,Android“ ir IOS mobiliuosiuose
jrenginiuose.

Pasiulymo paketai

,IBM Micromedex for Academic” apima Siuos specializuotus, i§ anksto apibréztus paketus, kuriuose
pateikiamas gydymo vaistais valdymo ir ligy ir bakliy valdymo turinys:

° IBM Micromedex Academic Package — Classroom Use Only

Padeda paruosti studentus sékmingai klinikinei praktikai, suteikiant jiems iSsamius, jrodymais
pagrijstus klinikiniy sprendimy palaikymo isteklius, daznai naudojamus visos $alies ligoniniy
praktikoje. ,Academic Package® papildo Kliento nuorody biblioteka jrankiais, kurie studentams
padés tiksliai nustatyti klinikinius atsakymus:

° vienas informacijos $altinis apie gydymo vaistais sauga, sveikatg ir ligas, toksikologijos
valdyma, gydyma ir kt.;

° iSsami informacija apie vaisty dozavima ir oficialiai nepatvirtintg vartojima;
° Svirk§¢iamuyjy vaisty suderinamumo ir vaisty sgveikos jrankiai;
° vaiky ir naujagimiy gydymo jrodymai pacienty saugai uztikrinti;
° mobilioji prieiga, suteikiama per ,Android“ ir IOS mobiliuosius jrenginius.
° IBM Micromedex Academic Package — Preceptor Use
Sis paketas apima tuos pagcius informacijos rinkinius, jtrauktus j ,IBM Micromedex Academic —
Classroom Use Only“ paketa, ir iSplecia prieigos teises Mokytojams, kad palengvinty studenty
mokymasi.
Atskiri komponentai
,IBM Micromedex for Academic” turinys taip pat galimas kaip atskiri ,Cloud Service“ komponentai:
a. Gydymo vaistais valdymas
° Martindale for Academic — Classroom Use Only
° Index Nominum for Academic — Classroom Use Only
° IBM Micromedex RED BOOK Online for Academic — Classroom Use Only
° Martindale for Academic — Preceptor Use
° Index Nominum for Academic — Preceptor Use
° IBM Micromedex RED BOOK Online for Academic — Preceptor Use
b.  Toksikologijos valdymas
° Reproductive Effects for Academic — Classroom Use Only
° Reproductive Effects for Academic — Preceptor Use

1.1.4 IBM Micromedex User Based

»IBM Micromedex User Based® yra ,IBM Micromedex* turinio antrinis rinkinys, skirtas naudoti Klientams,
kurie kaip kainos skai¢iavimo metrikg nori naudoti ribotg skaiciy Lygiagre&iyjy vartotojy. Sig ,Cloud
Service® galima pasiekti naudojant interneto narSykles arba programas mobiliesiems, veikiancias
»2Android“ ir IOS jrenginiuose.
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Pasitlymo paketai

»IBM Micromedex User Based” sillo Siuos specializuotus, i anksto apibréZtus paketus, kuriuose
pateikiamas gydymo vaistais valdymo, ligy ir bdkliy valdymo ir toksikologijos valdymo turinys:

° IBM Micromedex Standard Package User Based

Pateikia dazniausiai pasiekiamus ,Micromedex”“ jrodymus, jskaitant svarbig vaisty informacijg ir
jrankius, skirtus klienty saugai pagerinti:

° Gydymo vaistais valdymo turinys Trumpiems ir ISsamiems atsakymams. Jrankiai, skirti
jprastos vaisty sgveikos ir Svirk§¢iamyjy vaisty suderinamumo scenarijams patikrinti.
Programélés mobiliesiems apie greitai prieinamg informacijg apie vaistus, vaisty sgveika ir
Svirk§¢iamyjy vaisty suderinamumg gydymo vietoje.

° Informacijos suvestiné, skirta ligy ir bakliy gydymui apsvarstyti, laboratorinei informacijai
jvertinti, gydymo vaistais toksikologijai valdyti ir alternatyvioms ar vaistiniy zoliy terapijoms
apsvarstyti. Atminkite, kad suvestinés jrodymai apsiriboja Trumpais atsakymais ir gali tikti ne
visiems pacienty scenarijams.

° IBM Micromedex Plus Package User Based

° Apima turinj, pateikiama ,Standard Package®, ir pridedami ISsamds atsakymai, iSpleCiantys
ligy ir bukliy valdymo supratima. Taip pat apima iSpléstinius vaisty sgveikos ir Svirk3¢iamujy
vaisty suderinamumo scenarijus, kad baty galima atlikti iSsamy konkretaus paciento situacijos
jvertinima.

° IBM Micromedex Complete Package User Based

ISsamiausias informacijos rinkinys su jrodymais, leidzianciais iSsamiai jvertinti paciento situacijg ir
sudétingus klinikinius scenarijus. Apima visg turinj ,Standard” ir ,Plus® paketuose, pridedant
ISsamius atsakymus visiems kitiems informacijos rinkiniams:

° ISsami toksikologijos informacija, apimanti POISINDEX ir skirta padéti valdyti Zzalingg
sudedamuyjy daliy, randamy komercinése, farmacinése ir biologinése medziagose, poveik;.
Kiekviena medziaga susieta su toksiSkumo, klinikinio poveikio, gydymo protokoly, skirtingy
diagnoziy, pacienty stebéjimo ir kita informacija.

° ISsami vaistiniy Zoliy ir alternatyvios terapijos informacija unikalioms pacienty situacijoms
norint terapijas sékmingai derinti su tradicine medicina, kad baty galima pacientams pasitlyti
platy galimybiy spektrg ir padéti optimizuoti gydymo rezultatus.

° Naujagimiy ir vaiky vaisty dozavimo informacija, skirta padéti gydyti mazus bei paZeidZziamus
pacientus ir uztikrinti tinkamg oficialiai nepatvirtintg vaisty vartojimg. Galimos papildomos
programélés mobiliesiems, kuriomis naudojantis pateikiama greitai pasiekiama informacija
apie naujagimiy ir vaiky gydyma.

° »IBM Micromedex Integrated Screening Insights Package User Based"

° Suteikia prieigg prie jvairiy paslaugy, leidziangiy automatizuotai pateikti iSsamius gydymo
vaistais valdymo duomenis formatu, kurj galima integruoti j Kliento Programas. Komponentai
apima ,Medication Advisory Screening, ,IV Screening“, ,Warning Labels®, ,Images and
Imprints®, ,Drug Summary* ir ,Medication Instructions®.

° IBM Micromedex Summary Drug Disease Lab Infobutton User Based

° Suteikia metodg tiesiogiai susieti patikimus ,Micromedex* vaisty, ligy, laboratorijos ir klinikinius
kontrolinius sgrasus su savininko HIS, pvz., EMR, POE, farmacijos sistema arba interneto
portalu.

° IBM Micromedex Summary Drug Physical Embedded User Based

° Trumpos klinikines vaisty informacijos, skirtos sveikatos priezitros specialistams, duomeny
bazé. Sig duomeny baze galima jtaisyti j sprendimy palaikymo ir kity technologijy sprendimus
gydymo vaistais valdymui palaikyti.
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Atskiri komponentai
,IBM Micromedex User Based” turinys taip pat galimas kaip atskiri ,Cloud Service* komponentai:
a. Gydymo vaistais valdymas

° IBM Micromedex with Watson Standard Drug User Based

° IBM Micromedex with Watson Expanded Drug User Based

° IBM Micromedex Complementary and Alt Medicine User Based
° IBM Micromedex Alternative Medicine for the Patient User Based
° IBM Micromedex Alternative Medicine Interactions User Based

° IBM Micromedex Alternative Medicine Protocols User Based

° IBM Micromedex Complete Drug Interactions User Based

° IBM Micromedex Complete IV Compatibility User Based

° IBM Micromedex Drug ldentification User Based

° IBM Micromedex Drugdex User Based

° IBM Micromedex Formulary Management User Based

° IBM Micromedex Formulary Considerations User Based

° IBM Micromedex Formulary Status User Based

° IBM Micromedex In Depth Alternative Medicine Information User Based
° Index Nominum User Based

° IBM Micromedex Lab Recommendations User Based

° Martindale User Based
° Material Safety Data Sheets User Based

° IBM Micromedex Medication Instructions User Based

° IBM Micromedex RED BOOK Online User Based

° IBM Micromedex Standard Neofax User Based

° IBM Micromedex Standard Pediatric Drug User Based

° IBM Micromedex NeoFax & Pediatrics User Based

° IBM Micromedex TOMES System User Based

° IBM Micromedex with Watson Integrated Delivery User Based

° ,IBM Micromedex Integrated Screening Insights Package User Based*
° IBM Micromedex Summary Drug Disease Lab Infobutton User Based

° IBM Micromedex Summary Drug Physical Embedded Use User Based
b.  Ligy ir bdkliy valdymas

° IBM Micromedex Disease Emergency Medicine User Based
° IBM Micromedex Disease General Medicine User Based
° IBM Micromedex Expanded Disease User Based

c.  Toksikologijos valdymas
° IBM Micromedex POISINDEX User Based
° IBM Micromedex POISINDEX Managements User Based
° Reproductive Effects User Based
d. Pacienty mokymas
° IBM Micromedex CareNotes Online User Based
° IBM Micromedex Detailed Drug Information for Consumer User Based
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1.15

IBM Micromedex RED BOOK™ Local Feature

,IBM Micromedex RED BOOK Local Feature® pateikia duomeny bazés failus elektroniniu atsisiuntimo
formatu (,RED BOOK duomeny bazés*), norint turinj tiesiogiai integruoti j Kliento sveikatos informacijos
sistemas (HIS). RED BOOK duomeny bazése pateikiamos receptiniy ir nereceptiniy vaisty, cheminiy
medziagy, naudojamy misiniuose, ir medicinos jrenginiy bei istekliy kainos ir aprasai.

RED BOOK duomeny bazés teikiamos per saugaus atsisiuntimo svetaine ir gali bati jvairiy faily formaty.
Jsigydamas paslaugg Klientas gali pasirinkti pageidaujama elektroninj formatg ir duomeny bazés turinio
atnaujinimo daznj.

,IBM Micromedex RED BOOK Local Feature” prieinama Siuose specializuoto turinio paketuose:
° RED BOOK CPT Code Expanded Mapping
° RED BOOK Advanced Monthly

° RED BOOK Advanced Weekly

° RED BOOK Historical Pricing

° RED BOOK Expanded Weekly

° RED BOOK Expanded Monthly

° RED BOOK Expanded Quarterly

° RED BOOK Select Weekly

° RED BOOK Select Monthly

° RED BOOK Select Quarterly

° RED BOOK J-Code Standard Quarterly

° RED BOOK J-Code Expanded Quarterly

Duomeny tvarkymo ir apsaugos duomeny lapai

Svetainéje http://ibm.com/dpa pateikiamame IBM Duomeny tvarkymo priede (DTP) ir toliau esanCiose
nuorodose pateikiamame (-uose) Duomeny tvarkymo bei apsaugos duomeny lape (-uose) (vadinamame
(-uose) duomeny lapu (-ais) arba DTP jrodymu (-ais) pateikiama papildoma ,Cloud Service® duomeny
apsaugos informacija ir jos apsaugos galimybés, susijusios su Turinio, kuris gali bati tvarkomas, tipais,
atliekamais tvarkymo veiksmais, duomeny apsaugos funkcijomis ir Turinio saugojimo bei grgzinimo
specifika. DTP taikomas asmeniniams duomenims, esantiems turinyje, jei (ir tik tokia apimtimi) taikomas i)
Europos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas (ES/2016/679) (BDAR) arba ii) kiti duomeny
apsaugos teisés aktai, nurodyti http://ibm.com/dpa/dpl.

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-
reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableld=BD38F5D0795411E7ACESEE5SCF6073F72

Paslaugos lygiai ir techninis palaikymas

Paslaugos lygio sutartis

IBM teikia Klientui toliau nurodytus pasiekiamumo paslaugos lygio sutarties (PLS) jsipareigojimus. IBM
taikys auksc&iausig galimg kompensacijg, pagrjstg ,Cloud Service“ kaupiamuoju pasiekiamumu, kaip
nurodyta toliau esancioje lenteléje. Pasiekiamumo procentas apskaiciuojamas i bendro minuciy
skaiciaus sutartinj ménesj atémus bendrg Paslaugos neveikimo minuciy skaiciy sutartinj ménesj, gautg
rezultatg padalijus i§ bendro minuciy skaiCiaus sutartinj ménesj. Paslaugos neveikimo apibrézimas,
prasymy pateikimo procesas ir informacija, kaip susisiekti su IBM dél paslaugos pasiekiamumo problemuy,
pateikiama ,IBM Cloud Service* palaikymo vadove

https://www.ibm.com/software/support/saas support overview.html.

Prieinamumas (% ménesio pre}i\rﬁriltte?:tos mokesc¢io*)
Maziau nei 99,9 % 2%
Maziau nei 99,0 % 5%
Maziau nei 95,0 % 10 %

* Prenumeratos mokestis yra teiginyje minimo meénesio sutartiné kaina.
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3.2

5.1

5.2

Techniné pagalba

,Cloud Service“ techninj ir turinio palaikyma, jskaitant palaikymo kontaktine informacijg, sudétingumo
lygius, pasiekiamumo palaikymo valandas, atsakymo laikg ir kitg palaikymo informacijg ir procesus rasite
pasirinke ,Cloud Service® IBM palaikymo vadove svetainéje https://www-
01.ibm.com/software/support/watsonhealth/truven support.html. Techninis ir turinio palaikymas sidlomas
su ,Cloud Service" ir kaip atskiras pasitlymas neteikiamas.

Mokesciai

Mokesc¢io apskaic¢iavimas
,Cloud Service” mokescio apskai€iavimas nurodytas Operacijy dokumente.
Siai ,Cloud Service* taikomas toliau aprasytas mokeséio apskai¢iavimas.

° Lygiagretusis vartotojas — tai skaiCius vartotojy, kurie vienu metu bet kokiu tiesioginiu arba
netiesioginiu badu (pavyzdziui, naudodami tankinimo programa, jrenginj arba taikomyjy programy
serverj) ir bet kokiomis priemonémis naudoja prieigg prie ,,Cloud Service“. Asmuo, kuris vienu metu
naudojasi prieiga prie ,,Cloud Service” kelis kartus, skai¢iuojamas kaip vienas Lygiagretusis
vartotojas.

° Darbuotojas — tai unikalus asmuo, dirbantis arba gaunantis atlyginima ar veikiantis vardu Kliento
organizacijos, kuriai suteikta (arba nesuteikta) prieiga prie ,Cloud Services*.

° Vieta — tai atskira fiziné vieta, atitinkanti tokios fizinés vietos, i$ kurios pasiekiama ,Cloud Services*,
jmonés adresg.

priezitros paslaugas teikiantis personalas, pagal naujausius ,CMS Medicare® iSlaidy ataskaitos
duomenis, paskelbtus ,Definitive Healthcare, LLC".

° Sveikatos priezilros paslaugy teikéjas yra sveikatos priezidros institucija arba asmuo, priklausantis
sveikatos priezilros komandai, teikianciai sveikatos priezilros paslaugas asmens fizinei ar
psichikos sveikatai prizitréti ar pagerinti, kai Sios paslaugos apdorojamos ar sekamos naudojant
,Cloud Services".

° Elementas yra konkretaus elemento, kurj valdo ar apdoroja ,,Cloud Service* arba kuris susijes su jos
naudojimu, atvejis. Elementas yra unikalus ,,IBM Micromedex RED BOOK Local Feature duomeny
bazés failas.

Papildomos salygos

,Cloud Service® sutartims (arba atitinkamoms debesies technologijomis pagrjstoms sutartims), vykdytoms
iki 2019 m. sausio 1 d., taikomos sglygos, pateikiamos https://www.ibm.com/acs.

Jgalinimo programiné jranga
,Cloud Service" yra $i jgalinimo programiné jranga:

° »IBM Micromedex Integration Component” — tai URL pagrjsta programy programavimo sasaja (API)
per integruotg tarpinj server;:

° Suteikia galimybe ieskoti ,Integrated CareNotes” taikomojoje programoje.

° Palaiko konkrec€iy pacienty uZklausas su saugoma informacija apie sveikatos bukle (SIS).
° SIS ir brikSninius kodus galima jtraukti j dokumento antrastés arba porastés iSvest;.

° Pateikia turinj ,Adobe® Acrobat® PDF* formatu.

° Sukuria HL7 Svietimo antrasc¢iy jraSo sekimo informacijg, pateikiamg HL7 iSvesties Zurnale.

,IBM Micromedex CareNotes and IBM Micromedex Medication*
,IBM Micromedex CareNotes" ir ,IBM Micromedex Medication® turinio atzvilgiu Klientas turi teise:

a. platinti dokumenty, sukurty naudojant ,,Cloud Service®, kopijas pacientams kaip pagrjstg skai€iy
iSspausdinty kopijy vienam pacientui arba elektronine kopijg, kuri prieinama pacientui jo jprastai
nekomercinei veiklai vykdyti;
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b.  modifikuoti informacijos turinj naudojantis ,,Cloud Service® funkcinémis galimybémis. Saugomag
informacijg apie sveikatos bukle (PHI) ir Verslo partneriy sutarties saugomg informacijg apie
sveikatos bikle (kaip nuo 1996 m. apibrézta Sveikatos draudimo portatyvumo ir atskaitomybés akte
su pakeitimais) galima naudoti su ,IBM Micromedex CareNotes” ir ,IBM Micromedex Medication *,
jei IBM ir Klientas yra pasirase Verslo partneriy sutartj (VPS) ir bet koks tokios PHI apdorojimas ir
tvarkymas bus atliekamas laikantis Sios VPS. Naudojant toliau iSvardytus pasidlymus, jei Klientas
néra su IBM pasirases VPS, taikoma $i VPS, kuri j §j dokumentg jtraukta kaip nuoroda: http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/pdf/7356-04/$file/i126-7356-04 12-2019 en US.pdf.

° ,»,IBM Micromedex for HealthCare Centers*

IBM Micromedex CareNotes Online for Hospitals

IBM Micromedex CareNotes Integrated for Hospitals

IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Online for Hospitals
IBM Micromedex Medication Instructions Online for Hospitals

IBM Micromedex CareNotes Online for Non-Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex CareNotes Ambulatory Online Content Only for Non-Acute Satellite
Care Center

IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Online for Non-Acute Satellite Care
Center

IBM Micromedex Medication Instructions Online for Non-Acute Satellite Care Center
IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Integrated for Hospitals

IBM Micromedex Medication Instructions Integrated for Hospitals

IBM Micromedex CareNotes Integrated for Non-Acute Satellite Care Center

IBM Micromedex Medication Essential Fact Sheet Integrated for Non-Acute Satellite
Care Center

IBM Micromedex Medication Instructions Integrated for Non-Acute Satellite Care Center
IBM Micromedex Complementary and Alternative Medicine for Patient for Hospitals
IBM Micromedex Detailed Drug Information for Consumer for Hospitals

IBM Micromedex Detailed Drug Information for Consumer for Non-Acute Satellite Care
Center

IBM Micromedex Complementary and Alternative Medicine for Patient for Non-Acute
Satellite Care Center

IBM Micromedex CareNotes Ambulatory Integrated Content Only for Non-Acute Satellite
Care Center

° IBM Micromedex User Based

IBM Micromedex CareNotes Online User Based

IBM Micromedex Detailed Drug Information for Consumer User Based

53 IBM Micromedex RED BOOK

»IBM Micromedex RED BOOK" galima naudoti tik kaip informacinj perzitros jrankj, o ne kaip
automatizuotg skundy apdorojimo sistema. ,IBM Micromedex RED BOOK" nurodytos kainos pagrjstos
farmacijos gamintojy pateiktais duomenimis. IBM néra atlikusi jokios nepriklausomos didmenininky ir
teikéjy rinkoje mokamy faktiniy kainy analizés. Taigi, didmenininky ir teikéjy mokamos faktinés kainos
gali skirtis nuo Sioje duomeny bazéje nurodyty kainy ir visos kainos gali pasikeisti nepranesus. IBM
negarantuoja duomeny bazeés turinio arba kainy informacijos tikslumo.

,IBM RED BOOK Local Feature® suteikia Klientui teise modifikuoti RED BOOK duomeny bazes tik turinio
integravimo j Kliento HIS tikslais.
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5.5

5.6

5.7

5.8

6.2

IBM Micromedex Formulary Management

Klientas turi teise modifikuoti turinj naudodamasis ,IBM Micromedex Formulary Management Cloud
Service® funkcinémis galimybémis (,Formulary Work Product®) ir pateikti tokias Formuliaro darbo produkto
kopijas Kliento jgaliotiesiems vartotojams tik Kliento vidiniam naudojimui pagal Kliento TSD ir (arba)
Sandorio dokumentus.

IBM Micromedex Consumer Health Education

Norédamas ,IBM Micromedex Consumer Health Education® turinj padaryti prieinama vartotojams,
Klientas gali §j turinj laikyti Kliento serveriuose, kurie jam priklauso arba kuriuos kontroliuoja, arba susieti
su turiniu, esanciu IBM serveriuose. Klientas negali keisti, modifikuoti ar naikinti turinio ir tik jis bus
atsakingas uz visas i$laidas, susijusias su turinio diegimu, integravimu, laikymu ir (arba) susiejimu.
Klientas gali leisti vartotojams pasiekti ir naudoti turinj savo jprastoje nekomercinéje veikloje. 15skyrus
anksciau nurodytas sglygas, Klientas ir vartotojai negali naudoti turinio jokiu kitu tikslu.

Akademinés programos

,IBM Micromedex for Academic” skirta naudoti tik demonstraciniais, studenty mokymo naudotis turiniu
tikslais ir teikiant klinikines ar skubios pagalbos paslaugas, jei vartotojui jokiu bidu nekompensuojama uz
personalui. ,IBM Micromedex for Academic” negalima naudoti norint pakeisti arba papildyti kitus ,IBM
Micromedex* pasitlymus, skirtus naudoti gamybiniais tikslais ligoninés patalpose.

Akademinés patirtinés mokymosi programos

Dalyvaujant akademinése patirtinése mokymosi programose, ,|IBM Micromedex for Academic* skirta
mokytojams prenumeruojanciose institucijose palaikyti ir informuoti, kai yra aktyviy programoje
dalyvaujanéiy studenty. Mokytojai Siuos iSteklius gali naudoti tik norédami palengvinti studenty mokymasi.
Prieigos prie ,IBM Micromedex for Academic® negalima naudoti norint pakeisti arba papildyti kitus ,IBM
Micromedex® pasitlymus, skirtus naudoti gamybiniais tikslais, ir mokytojai neturéty jos naudoti
komerciniais tikslais.

Prekiy zenklai
»LAndroid“ yra ,Google LLC" prekés Zenklas.

I0S yra ,Cisco® prekés zenklas arba registruotasis prekés zenklas JAV bei kitose Salyse ir naudojamas
pagal licencija.

Pagrindinés salygos

Asmens duomeny apdorojimas

Toliau nurodytas teiginys laikomas svarbesniu uz bet kuriuos jam priestaraujancius pagrindiniy ,Cloud
Service® sglygy tarp aliy Turinio ir Duomeny apsaugos skyriuje nurodytus teiginius:

Si ,Cloud Service* kol kas néra skirta jokiems asmens duomenims, kuriems taikomas BDAR ar kiti
duomeny apsaugos jstatymai, nurodyti http://ibm.com/dpa/dpl, tvarkyti, taigi DPA ir visi taikomi DPA
jrodymai nejeina j ,Cloud Services®. Klientas garantuoja, kad turinyje néra ir nebus jokiy asmens
duomeny, kuriems taikomas BDAR arba kiti duomeny apsaugos jstatymai, nurodyti
http://ibm.com/dpa/dpl, taip pat tokie duomenys nebus Kliento vardu pateikiami IBM kaip duomeny
tvarkytojai kaip ,,Cloud Service" teikimo dalis.

Kliento patvirtinimai

Toliau nurodytas teiginys laikomas svarbesniu uz bet kuriuos jam priestaraujancius pagrindiniy ,Cloud
Service® sglygy tarp Saliy Bendrajame skyriuje nurodytus teiginius: Klientas supranta ir sutinka, kad IBM
neuzsiima medicinine praktika ir kad produktai arba siekiami rezultatai yra tik informaciniai jrankiai ir
nepakeicia kompetentingy medicinos konsultanty. Turinj medicininés diagnozés ar gydymo tikslais gali
naudoti tik jgaliotieji vartotojai, kurie yra kompetentingi sveikatos priezilros specialistai, pasikliaujantys
savo klinikiniu diskretiSkumu ir diagnozes bei gydymo nuomone. Visi priimti medicinos praktikos valdymo
ir pacienty priezidros sprendimai, kai gali bati naudojami tokie produktai ar pateikiama medZziaga, yra
iSimtinai Kliento ir jo Jgaliotyjy vartotojy atsakomybé. Klientas pripaZjsta ir sutinka, kad IBM neprisiima
jokios atsakomybés uz jokius ir visus skundus, kad remiantis bet kuriuo produktu ar pateikiama medziaga,
buvo atliekamas koks nors netinkamas medicininis gydymas.
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A priedas

,DynaMed and Micromedex with Watson* papildomos salygos

.DynaMed" ir ,Micromedex“ taikomos papildomos sglygos, naudojant ,Watson®, nustatytos toliau.

1. Medziaga

Bet kokiems literattiros kdriniams ar kitiems autorystés darbams (pvz., dokumentams, ataskaitoms ir
panaSiems darbams), kuriuos Klientas gali gauti, kad susipazinty su ,DynaMed and Micromedex with
Watson® (,Medziaga“), Klientas sutinka pateikti praneSimg apie autoriaus teises ir visg kitg nuosavybés
legenda visose Medziagos kopijose, kad baty iSsaugota EBSCO ir IBM nuosavybé ir kitos su Medziaga
susijusios teisés.

2. Atsakomybé

Visos Klientui pasiekiamos teisés gynimo priemonés dél pretenzijy ar Zalos, atsirandanciy dél IBM
teikiamo ,DynaMed and Micromedex with Watson* (jskaitant a) duomeny praradima ar sugadinima, b)
ypatinga, atsitikting, pavyzdine arba netiesiogine Zalg arba bet kokig ekonomine pasekmine zalg ir c)
prarastg pelng, versla, pajamas, prestizg ar planuotas santaupas) taikomos tik IBM, o ne EBSCO ar bet
kuriam i$ jo subrangovy.

3. Atsakomybés apribojimai

IBM atsakomybei taikomos atsakomybés ribos, nurodytos atitinkamame pagrindiniame susitarime (pvz.,
,Cloud Services* sutartyje, Bendradarbiavimo su klientu susitarime). IBM trecCiosios Salies teikéjai atsisako
bet kokios ir visos atsakomybés uz pasekminius ir kitus netiesioginius nuostolius bei numanomas
garantijas, jskaitant numanomas nepazeidziamumo, tinkamumo prekybai ir tinkamumo konkreciam tikslui
garantijas. IBM ir jos tre€iyjy Saliy teikéjy kolektyviniams jsipareigojimams taikomas atsakomybés
apribojimas, apibréztas atitinkamame pagrindiniame susitarime. IBM pateikus ,DynaMed and Micromedex
with Watson Package* Klientui, Klientas neturi teisés naudoti ,DynaMed* arba ,IBM Micromedex® atskirai
nuo ,DynaMed and Micromedex with Watson®.
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