Popis sluzby

IBM Db2 on Cloud

Tento Popis sluzby stanovuje podminky sluzby Cloud Service. PfisluSné dokumenty objednavky poskytuji
podrobnosti o cené a dalSi podrobnosti o objednavce Zakaznika.

Technickym predpokladem pro sluzbu Cloud Service je IBM Cloud, cloudova platforma IBM s otevienym
standardem pro vytvareni, spousténi a spravu aplikaci a sluzeb. Novi uzivatelé se mohou zaregistrovat pomoci
online registracniho formulare: https://console.ng.bluemix.net/registration.
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1.1.2

Cloud Service

Nabidky Db2 on Cloud poskytuji databazi Db2, ktera je optimalizovana pro zpracovavani online transakci
(OLTP). Sluzba zahrnuje databazi, do niz jsou data uzivatele ukladana ve strukturovaném formatu. K této
databazi Ize pfistupovat a Ize ji modelovat v souladu s pozadavky uzivatele prostfednictvim konzole
sluzby. Konzole sluzby umoznuje uzivateldm vytvaret tabulky, nahravat do tabulek data a spoustét dotazy
na datech, ktera uzivatel nahral.

Nabidky

Zakaznik si mGze vybrat z nasledujicich dostupnych nabidek.
Nabidky s pevnou velikosti IBM Db2 on Cloud

IBM Db2 on Cloud High Availability 2.8.500

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na redundantnich vyhrazenych virtudlnich serverech s 8 GB
RAM a 2 vCPU. Poskytuje az 500 GB ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud High Availability 12.128.1400

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na redundantnich vyhrazenych bare-metal serverech se 128 GB
RAM a 12 Jadry. Poskytuje az 1400 GB ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud High Availability 48.1000.10000

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na redundantnich vyhrazenych bare-metal serverechs 1 TB
RAM a 48 Jadry. Poskytuje az 11 TB uloZisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud 2.8.500

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na vyhrazeném serveru s 8 GB RAM a 2 vCPU. Poskytuje az
500 GB ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud 12.128.1400

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na vyhrazeném bare-metal serveru se 128 GB RAM a 12 Jadry.
Poskytuje az 1400 GB uloZisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud 48.1000.10000

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na vyhrazeném bare-metal serveru s 1 TB RAM a 48 Jadry.
Poskytuje az 11 TB ulozisté pro data a protokoly.

Nabidky IBM Db2 on Cloud Flex

IBM Db2 on Cloud High Availability Flex

"HA Flex Plan" je replikou programu Base Flex Plan k vyuziti pro konfiguraci vysoké dostupnosti.
Zahrnuje jednu databazi SQL pro Instanci sluzby se 4 GB RAM, 1 jadrem a 2 GB ulozisté pro data a
protokoly.

IBM Db2 on Cloud High Availability RAM Flex
"RAM Flex" nabizi dalsi Gigabajt RAM mési¢né nad ramec RAM zahrnuté v programu Base Flex Plan.
IBM Db2 on Cloud High Availability Storage Flex

"Storage Flex" nabizi dalSi Gigabaijt ulozisté mésic¢né nad ramec ulozisté, které je soucasti programu
Base Flex Plan.

i126-7579-08 (11/2019) Strana 1z 8


https://console.ng.bluemix.net/registration

113

IBM Db2 on Cloud Flex

"Base Flex Plan" zahrnuje jednu databazi SQL pro Instanci sluzby se 4 GB RAM, 1 jadrem a 2 GB
ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud RAM Flex

"RAM Flex" nabizi dalSi Gigabajt RAM mési¢né& nad ramec RAM zahrnuté v programu Base Flex Plan.
IBM Db2 on Cloud Storage Flex

"Storage Flex" nabizi dal$i Gigabaijt ulozi§té mési¢né nad ramec ulozisté, které je soucasti programu
Base Flex Plan.

IBM Db2 on Cloud Unlimited 10 Flex

"Unlimited 10 Flex" u¢tuje Udalosti pouzivané programem Base Flex Plan a pouzivané volitelnym
Pruznym programem HA.

Nabidky IBM Db2 on Cloud BYOL

Nabidky Db2 on Cloud Bring Your Own License (BYOL) zahrnuji stejné konfigurace jako vyse uvedené
nabidky Db2 on Cloud, ale Zakaznik si pfinasi své vlastni lokalni licence pro pouziti ve sluzbé Cloud
Service. DalSi podrobnosti viz Oddil 5.3, "Podminky platné pro Db2 on Cloud BYOL".

IBM Db2 on Cloud BYOL High Availability 2.8.500

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na redundantnich vyhrazenych bare-metal serverech s 8 GB
RAM a 2 Jadry. Poskytuje az 500 GB ulozisté SSD pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL High Availability 12.128.1400

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na redundantnich vyhrazenych bare-metal serverech se 128 GB
RAM a 12 Jadry. Poskytuje az 1400 GB ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL High Availability 4800.1000.10000

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na redundantnich vyhrazenych bare-metal serverech s 1 TB
RAM a 48 Jadry. Poskytuje az 11 TB ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL 2.8.500

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na vyhrazeném bare-metal serveru s 8 GB RAM a 2 Jadry.
Poskytuje az 500 GB ulozisté SSD pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL 12.128.1400

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na vyhrazeném bare-metal serveru se 128 GB RAM a 12 Jadry.
Poskytuje az 1400 GB ulozisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL 48.1000.10000

Jedna databaze SQL na Instanci sluzby na vyhrazeném bare-metal serveru s 1 TB RAM a 48 Jadry.
Poskytuje az 11 TB uloZisté pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL High Availability Flex

"BYOL HA Flex Plan" je replikou programu BYOL Base Flex Plan k vyuziti pro konfiguraci vysoké
dostupnosti. Zahrnuje jednu databazi SQL pro Instanci sluzby se 4 GB RAM, 1 jadrem a 2 GB ulozisté
pro data a protokoly.

IBM Db2 on Cloud BYOL High Availability RAM Flex

"BYOL RAM Flex" nabizi jeden dalSi Gigabajt RAM mési¢né nad ramec RAM zahrnuté v programu BYOL
Base Flex Plan.

IBM Db2 on Cloud BYOL High Availability Storage Flex

"BYOL Storage Flex" nabizi jeden dalSi Gigabaijt ulozisté mési¢né nad ramec uloZisté, které je soucasti
programu Base Flex Plan.

IBM Db2 on Cloud BYOL Flex

"BYOL Base Flex Plan" zahrnuje jednu databazi SQL pro Instanci sluzby se 4 GB RAM, 1 jadrem a 2 GB
ulozisté pro data a protokoly.
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IBM Db2 on Cloud BYOL RAM Flex

"BYOL RAM Flex" nabizi jeden dal$i Gigabajt RAM mési¢né nad ramec RAM zahrnuté v programu Base
Flex Plan.

IBM Db2 on Cloud BYOL Storage Flex

"BYOL Storage Flex" nabizi jeden dalSi Gigabaijt ulozisté mési¢né nad ramec ulozisté, které je soudasti
programu Base Flex Plan.

IBM Db2 on Cloud BYOL Unlimited 10 Flex

"BYOL Unlimited IO Flex" uc¢tuje Udalosti pouzivané programem Base Flex Plan a pouzivané voliteinym
Pruznym programem HA.

IBM Db2 on Cloud Hybrid Plans

Plany IBM Db2 on Cloud Hybrid Flex jsou pouzitelné pouze pro Zakazniky, ktefi si zakoupili nabidku
registrace IBM Hybrid Data Management Platform. Pocty jader ani hodnoty paméti &i ulozisté uvedené
nize nemohou prekro¢it maximalni limity rozsifitelnosti uvedené na katalogové strance dané sluzby Cloud
Service, pfipadné v jiné dokumentaci.

IBM Db2 on Cloud Hybrid Flex Plan

Plan IBM Db2 on Cloud Hybrid Flex poskytuje jednu datab&zi SQL na soukromém virtualnim serveru
hostovaném na IBM Cloud. Pro kazdou Instanci zahrnuje databazovy server 1 jadro procesoru, 4 GB
RAM a 2 GB ulozisté pro data a protokoly, které pridéluje Zakaznik. Dodate¢né vypocetni zdroje nebo
zdroje ukladani Ize pouzit k Upravé nad ramec této zakladni konfigurace. Poplatky jsou uvedeny v Popisu
sluzeb pro IBM Hybrid Data Management Platform.

IBM Db2 on Cloud Hybrid Flex for AWS Plan

Plan IBM Db2 on Cloud Hybrid Flex for AWS poskytuje jednu databazi SQL na soukromém virtualnim
serveru hostovaném na Amazon Web Services (AWS). Plan vyzaduje pocate¢ni opravnéni 4 VPC, 30,5
GB paméti RAM a 100GB ulozisté. DalSi jadra procesoru, gigabajty paméti RAM a gigabaijty ulozisté Ize
ziskat a aplikovat nezavisle na kazdy virtualni server, a to za ceny, které jsou uvedeny v Popisu sluzeb
pro IBM Hybrid Data Management Platform.

Volitelné sluzby

IBM Db2 on Cloud Geo-Replicated Disaster Node

Jeden dodatecny virtualni server nebo bare-metal server se stejnymi specifikacemi jako zakladni nabidka
IBM Db2 on Cloud pro ucely pifekonani selhani. Lze pouzit s jakoukoli nabidku uvedenou v ¢lanku 1.1.1
"Nabidky s pevnou velikosti IBM Db2 on Cloud" nebo ¢€lanku 1.1.2 "Nabidky IBM Db2 on Cloud Flex"
nebo &lanku 1.1.3 "Nabidky IBM Db2 on Cloud BYOL".

Akceleraéni sluzby

IBM Db2 on Cloud Jump Start

Poskytuje az 50 hodin vzdalené konzultace ohledné Cinnosti spusténi véetné (1) asistence se zpusoby
pouZiti, (2) kou&inku o nejlepSich postupech pro sestavy, panely dashboard a dal$i systémové nastroje,
(3) poradenstvi ohledné pfipravy, spusténi a ovéfeni pocateéniho nacéteni dat a (4) dalSich relevantnich
administrativnich témat a relevantnich témat konfigurace (spole&né déle "Cinnosti spusténi"). Sluzby Ize
zakoupit na bazi Sjednané sluzby.

IBM Db2 on Cloud Accelerator

Poskytuje az 50 hodin vzdalené konzultace ohledné provadéni Cinnosti spusténi nebo jinych &innosti
specifikovanych v okamZiku nakupu v jednom nebo ve vice vzajemné odsouhlasenych transakénich
dokumentech. Sluzby Ize zakoupit na bazi Sjednané sluzby.

Datové listy ochrany a zpracovani udaju

Dodatek o zpracovani udaji (Data Processing Addendum, DPA) spole¢nosti IBM na adrese
http://ibm.com/dpa a Datovy list zpracovani a ochrany udaji (oznaovano jako Datovy list nebo Dodatek
DPA) v odkazech nize poskytuji dalSi informace o ochrané udaju pro sluzby Cloud Services a volby
tykajici se typl Obsahu, které Ize zpracovat, vyuzivanych ¢innosti vztahujicich se ke zpracovani, funkci
ochrany udajl a specifickych aspektll uchovavani a vraceni Obsahu. Dodatek DPA se uplatni, pokud se

i126-7579-08 (11/2019) Strana 3z 8


http://ibm.com/dpa

3.2

4.2

na osobni udaje zahrnuté v Obsahu vztahuje/i i) Evropské obecné nafizeni o ochrané udajl
(EU/2016/679) (GDPR); nebo ii)jiné zakony o ochrané udaju uvedené na adrese http://ibm.com/dpa/dpl.

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-
reports/report/html/softwareReqgsForProduct?deliverableld=26807B304DE611E69D99A7F65171374C

Urovné sluzby a Technicka podpora

Dohoda o urovni sluzeb

IBM poskytuje Zakaznikovi nasledujici Dohodu o urovni sluzeb (SLA). IBM uplatni nejvy$si pouzitelnou
kompenzaci vychazejici ze souhrnné dostupnosti sluzby Cloud Service, jak je uvedeno v tabulce nize.
Procento dostupnosti se vypocita jako celkovy pocet minut v ramci smluvniho mésiéniho obdobi minus
celkovy pocet minut Odstavky za smluvni mési¢ni obdobi, déleno celkovym po&tem minut za smluvni
mésicni obdobi. Definice Odstavky, proces uplatfiovani naroku a pokyny, jak kontaktovat IBM ohledné
problémU s dostupnosti sluzby, jsou uvedeny na strankach IBM v pfiru¢ce Cloud Service Support Guide
na adrese https://www.ibm.com/software/support/saas _support overview.html.

Plany vysoké dostupnosti — Plany jiné nez vysoké dostupnosti Kompenzace

Uroven dostupnosti sluzeb — Uroven dostupnosti sluzeb (% mésicniho registracniho
poplatku* za smluvni mésiéni
obdobi, za které je uplathovan

narok)
Méné nez 99,99 % Méné nez 99,5 % 10 %
Méné nez 99 % Méné nez 99 % 25%

* Registracni poplatek je smluvni cena za mésic, za ktery je uplatfiovan narok.

Technicka podpora

Informace o technické podpofe pro sluzbu Cloud Service, véetné kontaktnich udajl na podporu, Urovni
zavaznosti, hodin dostupnosti podpory, dob odezvy a dal$ich informaci a procest podpory, Ize zjistit
vybérem sluzby Cloud Service v pfiruéce podpory IBM na adrese
https://www.ibm.com/support/home/pages/support-guide/.

Poplatky

Metriky poplatku

Metriky poplatkt za sluzbu Cloud Service jsou uvedeny v Transakénim dokumentu.

Na tuto sluzbu Cloud Service se uplatni nasledujici metriky poplatku:

° Sjednana sluzba je profesionalni nebo Skolici sluzba souvisejici se sluzbami Cloud Services.
° Instance je kazdy pfistup ke specifické konfiguraci sluzeb Cloud Services.

° Gigabaijt za mésic je mésicni pramér Gigabajtli, po zaokrouhleni nahoru na nejblizsi Gigabaijt,
pouzity, uloZzeny nebo nakonfigurovany ve sluzbé& Cloud Services.

° Udalost je vyskyt specifické udalosti, ktera je zpracovavana nebo souvisi s pouzitim sluzeb Cloud
Services.

° Jadro virtualniho procesoru je standardni kapacita, virtualizovany procesor, ktery je pfidélen
sluzbam Cloud Services nebo sluzbami Cloud Services spravovan.

Poplatky za vzdéalené sluzby

Vzdalena sluzba kon&i 90 dni od nakupu, bez ohledu na to, zda byla vzdalena sluzba pouzivana.
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5.1

5.2

5.3

Dodate€éné podminky

Na Smlouvy o sluzbé Cloud Service (nebo ekvivalentni smlouvy o zakladnim cloudu) uzaviené pied 1.
lednem 2019 se vztahuji podminky dostupné na adrese https://www.ibm.com/acs.

Aktivaéni software
Aktivacni software je Zakaznikovi poskytovan za nasledujicich podminek:

Aktivaéni software Prislusné licen€éni podminky (pokud existuji)
IBM Data Server Driver Package v11.1 http://www-

03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/displaylis/A13348EC3
D451D5F852580890042140B?0penDocument

IBM Data Server Manager Enterprise v2.1 http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/lilookup/FOB7F3B557
A73D4C852580830079A197?0OpenDocument

IBM Data Studio v4.1 http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/displaylis/SEE7B373
D3B303F085257EC40040DDEO?OpenDocument

IBM Database Conversion Workbench v4.0 http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/displaylis/ADBSE7F3
70D1B84E85257FA3004F99BF?0OpenDocument

IBM InfoSphere Data Architect v9.1 http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/displaylis/2BB03C6D
51BC9FC385257EC40040DFC5?0penDocument

IBM InfoSphere DataStage v11.5 http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/displaylis/B94C06F39
4B45EA685257ECB007716AB?0OpenDocument

IBM InfoSphere DataStage and QualityStage Designer | http://www-
v11.5 03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/displaylis/C2AAB3F9
A435FC1285257ECB00772255?0penDocument

Funkce a povinnosti tykajici se ochrany obsahu a udajt
Sluzba Cloud Service implementuje nasledujici bezpeénostni funkce:

PFi poskytnuti sluzby Cloud Service je pro Zakaznika vytvoren jeden administrativni uzivatel. Konzole
Db2 on Cloud umoznuje administrativnim uzivatelim vytvaret dodateéné uzivatele. Za spravu uzivatell
definovanych prostfednictvim konzoly a za jim pfifazenou uroven pfistupu nese Zakaznik plnou
odpovédnost.

Administrativni i pravidelni uzivatelé mohou pfistupovat pfimo do datového ulozisté sluzby Cloud Service
prostfednictvim klientskych programt IBM Db2 bézicich mimo sluzbu Cloud Service. Zakaznik nese
plnou odpovédnost za zabezpeceni takového pfistupu podle svych pozadavkl. Zakaznik maze napfiklad
konfigurovat klienty tak, aby se k ochrané provozu na siti pouzivalo SSL.

Sluzba Cloud Service umoZzfiuje Zakaznikovi spravovat pfistupova prava spojena s urcitymi objekty
databaze, napfiklad s tabulkami. Zakaznik nese plnou odpovédnost za pfifazeni, spravu a kontrolu téchto
pfistupovych prav.

Databaze sluzby Cloud Service jsou automaticky $ifrovany. Sifrovani vyuziva Advanced Encryption
Standard (AES) v rezimu Cipher-Block Chaining (CBC) s 256bitovym kli¢em. Zalozni bitové kopie
databaze jsou také automaticky komprimovany a Sifrovany. Zalozni bitové kopie jsou Sifrovany pomoci
AES v rezimu CBC s 256bitovymi klici.

Podminky platné pro Db2 on Cloud BYOL

Nabidky typu Bring Your Own license (BYOL) vyZaduji, aby Zakaznik jiz mél zakoupena pfislusna
licen¢ni opravnéni k souvisejicimu programu IBM uvedenému v tabulce nize. Zakaznikova opravnéni k
SaaS BYOL nesmi pfekrocit jeho opravnéni k souvisejicimu programu IBM v pomérech uvedenych nize.

Nabidka BYOL nezahrnuje Softwarovou registraci a podporu pro program IBM. Zakaznik prohlasuje, Ze si
zakoupil (1) licen&ni opravnéni a (2) Softwarovou registraci a Podporu pro Souvisejici program IBM.
Bé&hem Obdobi registrace nabidky BYOL musi Zakaznik udrZzovat aktualni registraci a podporu pro
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opravnéni k programu IBM vyuzivana ve spojeni s opravnénimi nabidky BYOL. V pfipadé, Ze
Zakaznikova licence na uzivani souvisejiciho programu IBM nebo jeho Softwarové registrace a podpory
pro Souvisejici program IBM skongi, skonci také jeho opravnéni k uzivani nabidky BYOL.

V tabulce nize je uveden pomér opravnéni pro souvisejici program IBM vyZadovany pro pouziti nabidky
BYOL v ramci uvedeného pfislusného opravnéni.

Zakaznik mize nadale vyuzivat opravnéni k souvisejicimu programu IBM, ktery se uplatni na pouziti
nabidky BYOL k nasazeni souvisejiciho programu IBM sou¢asné s vyuzivanim nabidky BYOL
Zakaznikem pro nasledujici obdobi ("Obdobi sou¢asného vyuziti"): v pfipadé Zakaznik( se Ihitou
registrace tfi (3) roky nejdéle po dobu jednoho (1) roku od pocatku pocatecni Ihuty registrace k nabidce
BYOL,; v pfipadé Zakazniku s lhGtou registrace delSi nez tfi (3) roky maximalné po dobu jednoho (1) roku
od zacatku pocatec¢ni Ihlty registrace Zakaznika k nabidce BYOL. Po uplynuti Obdobi sou¢asného
vyuziti a po dobu vyuzivani nabidky BYOL Zakaznikem budou opravnéni Zakaznika k souvisejicimu
programu IBM pouzitému k vyuziti nabidky BYOL pozastavena a Zakaznik nemusi mit nadale tato
opravnéni k nasazeni souvisejiciho programu IBM (v souladu s pfipadnymi sjednanymi vyjimkami).

Souvisejici program IBM Nabidka BYOL Pomér n/m*
IsBe'\rAvgrbé dAit‘i’(;’r?”CEd Enterprise |5 |BM Db2 on Cloud BYOL 2.8.500 a. Pomér: 140 PVU/1 instance
b. IBM Db2 on Cloud BYOL 12.128.1400 b. Pomér: 840 PVU/1 instance
c. |IBM Db2 on Cloud BYOL c. Pomér: 3360 PVU/1
48.1000.10000 Instance

IBM Db2 on Cloud BYOL Flex

e. IBM Db2 on Cloud BYOL High
Availability 2.8.500

Pomér: 70 PVU/1 Instance
Pomér: 240 PVU/1 Instance

Pomér: 940 PVU/ 1 Instance
Availability 12.128.1400 Instanée

Availability 48.1000.10000 - romer. nstance

h. 1BM Db2 on Cloud BYOL High

@ =0 o

Availability Flex
IBM Db2 Advanced CEO a. IBM Db2 on Cloud BYOL 2.8.500 Pgmér: 1 k N Oprévgfg&ch
uzivatelt/1 Instance**/
IBM Db2 Developer Edition b. IBM Db2 on Cloud BYOL 12.128.1400

c. |IBM Db2 on Cloud BYOL
48.1000.10000

IBM Db2 on Cloud BYOL Flex

e. IBM Db2 on Cloud BYOL High
Availability 2.8.500

f.  1BM Db2 on Cloud BYOL High
Availability 12.128.1400

g. IBM Db2 on Cloud BYOL High
Availability 48.1000.10000

h. IBM Db2 on Cloud BYOL High
Availability Flex
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Souvisejici program IBM Nabidka BYOL Pomér n/m*

IBM Hybrid Data Management |, |g\ pb2 on Cloud BYOL 2.8.500 a. Pomér: 122 920 bodu
Platform On Premise Flexpoints/1 Instance
b. IBM Db2 on Cloud BYOL 12.128.1400 p
c. IBM Db2 on Cloud BYOL b. Pomér: 737 520 bodu
48.1000.10000 Flexpoints/1 Instance
. IBM Db2 on Cloud BYOL Flex ¢. Pomér: 2 950 080 bodu
IBM Db2 on Cloud BYOL Hiah Flexpoints/1 Instance
e. on Clou ig L 3
Availability 2.8.500 d. Pomér: 61 460 bod

Flexpoints/1 Instance

Pomér: 210 720 bodl

Flexpoints/1 Instance

f.  Pomér: 825 320 bodl
Flexpoints/1 Instance

g. Pomér: 3 037 880 bod
Flexpoints/1 Instance

h. Pomér: 149 260 bodu
Flexpoints/1 Instance

f. IBM Db2 on Cloud BYOL High
Availability 12.128.1400 e

g. IBM Db2 on Cloud BYOL High
Availability 48.1000.10000

h. I1BM Db2 on Cloud BYOL High
Availability Flex

* "Pomér n/m" znamena, ze pro kazdych ('n') opravnéni uvedené metriky pro souvisejici program IBM smi
Zakaznik tato opravnéni pouzit na uvedeny pocet opravnéni ('m') uvedené metriky pro nabidku BYOL.

** Vyjimka pro Db2 Advanced CEQ Offering a Db2 Developer Edition: Aniz by tim byly dotéeny vySe
uvedené podminky, plati, Ze pokud Zakaznik pouzije opravnéni Opravnéného uzivatele pro Db2
Advanced CEO Offering, nebo Db2 Developer Edition pro nabidku BYOL, Ize soucet opravnéni
Opravnéného uzivatele Zakaznika, bez ohledu na mnozstvi, pouzit na 1 (celkem) opravnéni Instance pro
nabidku BYOL, a to za nasledujicich dodatecnych podminek: (1) Zakaznik smi pouzivat vSechna
opravnéni Opravnéného uzivatele pro své nasazeni souvisejiciho programu IBM soubézné se
Zakaznikovym pouzitim nabidky BYOL; s tim, Ze (2) k nabidce BYOL muze byt pfistupovano a mize byt
vyuzivana pouze Opravnénymi uZzivateli, pro které ma Zakaznik opravnéni pro souvisejici program IBM.

*** Vyjimka pro Db2 Developer Edition: Mimo vySe uvedenych omezeni plati, Ze pokud Zakaznik pouzije
opravnéni pro Db2 Developer Edition pro nabidku BYOL, je jeho uzivani nabidky BYOL omezeno pouze
na Neproduktivni pouziti. "Neproduktivni" znamena, Ze nabidka BYOL smi byt pouzZivana pouze v
internim vyvojovém a testovacim prostfedi Zakaznika v ramci internich neproduktivnich €innosti, v€etné
testovani, ladéni vykonu, diagnostiky chyb, internich benchmarkovych testli, zkusebniho provozu,
¢innosti souvisejicich se zajisténim jakosti a/nebo vyvojem interné pouzivanych doplfikd nebo rozsifeni k
nabidce BYOL s vyuZitim zvefejnénych rozhrani API (application programming interface). Bez zakoupeni
pFisluSnych opravnéni k produktivnimu uzivani neni Zakaznik opravnén pouzivat zadnou ¢ast sluzby
Cloud Service k jakémukoli jinému ucelu.

Prednostni podminky

Podminky platné pro Db2 on Cloud Offerings for AWS

Dale uvedené ma prednost v pfipadé rozporu se Zakladnimi podminkami sluzby Cloud Service mezi
stranami.

Pokud je opravnéni sluzby Cloud Service Zakaznika oznageno jako "pro AWS", plati nasledujici
podminky:

Aplikacni vrstva sluzby Cloud Service a data a obsah Zakaznika jsou hostovany na infrastruktufe a
platformé cloudovych sluzeb tfeti osoby, které nespravuje IBM. Infrastruktura sluzby Cloud Service, urcité
aspekty platformy sluzby Cloud Service a souvisejici sluzby, v€etné: datového stfediska, serveru, ulozisté
a sité; zalohovani aplikaci a dat; brany firewall a detekce hrozeb a rozhrani API pro nasazeni,
monitorovani a provoz aplikaci (souhrnné "Sluzby cloudové platformy tfeti osoby"), jsou hostovany a
spravovany poskytovatelem, ktery je tfeti osobou. V souladu s tim a aniz by byla dotéena ustanoveni
uvedend v tomto Popisu sluzby nebo ve smlouvé o zakladnich sluzbach, na zakladé které je tato sluzba
Cloud Service poskytovana (napf. Smlouva o sluzbach IBM Cloud Service) ("Zakladni sluzba"):

a. Pokud poskytovatel Sluzeb cloudové platformy, ktery je tfeti osobou, upozorni IBM, ze své sluzby
nebo pfistup IBM &i Zakaznika k témto sluzbam prestal poskytovat €i ukongil, je IBM opravnéna
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6.2

(i) poskytnout pfistup Zakaznikovi k funkéné rovnocenné nabidce sluzby Cloud Service hostované
IBM; nebo (ii) sluzbu Cloud Service ukongit ihned k datu nabyti u€innosti takového ukonceni ze
strany poskytovatele, ktery je tfeti osobou, a to na zakladé vypovédi poskytnuté Zakaznikovi.

b. IBM neposkytuje zadné zaruky ¢i podminky, vyslovné vyjadiené ani konkludentni, a nenese vugci
Zakaznikovi Zzadnou odpovédnost v souvislosti se Sluzbami cloudové platformy tfeti osoby ani
sluzbou Cloud Service, pokud tato sluzba zavisi na Sluzbach cloudové platformy tfeti osoby.

Ochrana obsahu a udaju pro Zdravotni informace

Aniz by tim byly dot&eny informace v Datovém listu pro tuto sluzbu Cloud Service ohledné& Zakona o
prenositelnosti zdravotnich informaci a odpovédnosti za né z roku 1996 ("HIPAA") a povoleného pouziti
Zdravotnich informaci a Zdravotnich Udajl jako Typl osobnich Udajii anebo Zvlastnich kategorii
Osobnich udaju (dale spole¢né jen "Zdravotni udaje") v ramci této sluzby Cloud Service, pouziti
Zdravotnich udaju v ramci této sluzby Cloud Service podléha nasledujicim omezenim a podminkam:

Pouze nasledujici nabidky Db2 on Cloud Ize poskytovat pro zavadéni kontrol vyzadovanych v souladu se
Zasadami ochrany soukromi a zabezpeceni dle zakona HIPAA pro pouziti se Zdravotnimi udaji:

° IBM Db2 on Cloud 12.128.1400

° IBM Db2 on Cloud High Availability 12.128.1400

° IBM Db2 on Cloud 48.1000.10000

° IBM Db2 on Cloud High Availability 48.1000.10000

° IBM Db2 on Cloud Flex

° IBM Db2 on Cloud High Availability Flex

Vyse uvedené nabidky jsou poskytovany pouze pro implementaci kontrol dle Zasad ochrany soukromi a
zabezpeceni dle zakona HIPAA pro pouziti se Zdravotnimi udaji, pokud bude Zakaznik spole¢nost IBM
prfedem informovat o tom, ze Zakaznik bude vyuzivat Zdravotni data v ramci sluzby Cloud Service a
spole¢nost IBM pisemné potvrdi, Zze sluzba Cloud Service bude poskytovana pro pouziti Zdravotnich dat.
V dusledku toto nelze sluzbu Cloud Service pouzivat pro pfenos, ukladani nebo jiné vyuzivani jakychkoliv
Zdravotnich udaju chranénych podle zakona HIPAA, pokud (i) Zakaznik neposkytne IBM takové
oznameni, (ii) spole¢nost IBM a Zakaznik neuzaviou pfisluSnou Dohodu s obchodnim partnerem a

(iii) spole¢nost IBM neposkytne Zakaznikovi vyslovné pisemné potvrzeni, ze sluzbu Cloud Service Ize
pouzivat pro Zdravotni udaje.

Sluzba Cloud Service nebude v Zzadném pfipadé pouzivana pro zpracovavani Zdravotnich udajl jako
zdravotnické informacni centrum ve smyslu zakona HIPAA.
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