Hizmet Tanimi

IBM Watson for Clinical Trial Matching
(Klinik Deneyi Eslestirme Igin IBM Watson)

Bu Hizmet Taniminda, IBM tarafindan Misteriye saglanan Bulut Hizmeti agiklanir. Musteri, sozlesmeyi imzalayan
taraf ile onun yetkili kullanicilarini ve Bulut Hizmetinin alicilarini ifade eder. ligili Fiyat Teklifi ile Yetki Belgesi, ayri
Islem Belgeleri olarak saglanir.
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Bulut Hizmeti

IBM Watson for Clinical Trial Matching ("Bulut Hizmeti" olarak anilacaktir), lisansh saglik hizmetleri
profesyonellerine ya da Musteri tarafindan yetki verilmis diger nitelikli saglik personeline, hastalarin klinik
ozellikleri ile eslesen klinik deneylerinin belirlenmesinde yardimci olan bir analitik arag saglayan bulut
tabanl bir uygulamadir. Bu analitik arag, hastalarin klinik 6zellikleri ile eslesen potansiyel klinik
deneylerinin belirlenmesine yardimci olur ve asagidaki temel yetenekleri igerir:

° Bulut Hizmeti, klinik deneylere uygunluk (dahil edilme ve hari¢ tutulma) kriterlerini igeren mevcut
bilgi butlinini(asagidaki Madde 1.1'de agiklandigi sekilde) sorgulamak igin yapilandiriimis ve
yapilandiriimamis hasta verileri kullanilir.

° Bulut Hizmeti, hastalar icin kullanildiginda, bir sorgulamada bulunan yetkili kullaniciya, hastanin
katilma hakkina sahip olabilecedi veya olmayabilecegi klinik deneylerin bir listesini ve bu olasi
katilimi veya harig tutulmayi destekleyen kanitlari saglar.

° Bulut Hizmeti, bagimsiz bir deney ile kullanildiginda, sorgulamada bulunan yetkili kullaniciya
deneyin hak kazanma kriterleri dogrultusunda segilen deneye katiimaya hak kazanan ya da hak
kazanmadigdi saptanan hastalarin bir listesini ve hak kazanma ya da hari¢ tutulma durumunu
kanitlayan destekleyici kanitlara erisim olanagini saglar.

Bulut Hizmeti, IBM'in mulkiyetinde veya kontroliinde olan bir veri merkezinde yer alacaktir. Bulut Hizmeti,
yalnizca Musterinin proxy sunucusundan Bulut Hizmetine minimum gecikme siresi 500 milisaniyeden az
olan ag baglantisina sahip Musteri yetkili kullanicilarinda devreye alinabilir. Misteri, Musterinin proxy

sunucusu ile Bulut Hizmeti kullanicilari arasindaki tim ag baglanabilirlijinden ve kalitesinden sorumludur.

Temel Biutln

Bulut Hizmetinin bilgi batind, https://www.clinicaltrials.gov/ adresinde bulunan sistemin kullanicilari
tarafindan génderilen sorgulamalara guven agirligi belirlenmis yanitlarin olugturulmasi amaciyla Bulut
Hizmeti tarafindan analiz edilmis olan, klinik deney uygunluk kriterlerinden olugan bilgilerin toplamidir.
Klinik Deneyleri, son Urlin yayinlarina iliskin duyurularda veya notlarda 6zetlendigi sekilde, gesitli kanser
tirlerine odaklanacaktir.

Yeni hastalik tirlerinin Temel Butlnde ticari olarak piyasaya sunulmasi durumunda, Musteri, abonelik
suresinin kalan kismi i¢in s6z konusu genigletiimis Temel Butlne erisebilecektir. Temel Butune iligkin
eklemelerin zamanlamasi veya bicimiyle ilgili kararlar, yalnizca IBM'in takdirine gére alinir.

Hesap Turleri

Musteri, (i) herhangi bir Yetkili Kullanicinin kimligini dogrulamak dahil ancak bununla sinirli olmamak
Uzere tum Yetkili Kullanici hesaplarini denetlemekten ve (ii) yalnizca Yetkili Kullanicilarin yetkili kullanici
hesabina erismesini veya Bulut Hizmetini kullanmasini saglamaktan tek basina sorumludur. Yetkili
Kullanici, tip alaninda ¢alisma konusunda lisans sahibi bir klinik hekimi veya Bulut Hizmetine erismesi i¢in
Musteri tarafindan yetkilendirilen diger lisansl ve nitelikli saglik personelidir. Bulut Hizmeti ¢6zimuni
kullanan tim yetkili kullanicilar, bu kullanimi yalnizca dogrudan Musteri adina gercgeklestirilebilir; bu
kullanicilar Sézlesmenin kosullarina, tim gegerli kanunlara, yasal dizenlemelere ve gereksinimlere
uymahdir.

igerigin ve Verilerin Korunmasi

Veri Isleme ve Veri Koruma sayfasinda (Veri Sayfasi), islenmesi miimkiin olan igerigin tird, ilgili isleme
etkinlikleri, veri koruma 6zellikleri ve igerigin saklanmasina ve iadesine iliskin Bulut Hizmetine 6zgii bilgiler
saglanir. Bulut Hizmetinin ve varsa, veri koruma 6zelliklerinin kullanimina iliskin herhangi bir ayrinti ya da
aciklama ve kosullar, Misterinin sorumluluklari da dahil olmak lizere bu maddede belirtiimistir. Misteri
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tarafindan segilen segeneklere bagli olarak, Misterinin Bulut Hizmetini kullanimi igin gecerli olabilecek
birden fazla Veri Sayfasi mevcut olabilir. Veri Sayfasi, yalnizca ingilizce dilinde kullanilabilir ve yerel dilde
mevcut degildir. Taraflar, yerel kanunlarin ya da teamiillerin uygulamalari dikkate alinmaksizin, ingilizce
dilini anladiklarini ve bu dilin, Bulut Hizmetlerinin satin alinmasina ve kullanimina iligkin uygun bir dil
oldugunu kabul ederler. Bulut Hizmeti ve bu kapsamda mevcut olan hizmetler i¢in asagidaki Veri
Sayfasi/Sayfalari gegerlidir. Misteri, i) IBM'in yalnizca kendi takdirinde olmak izere Veri
Sayfasini/Sayfalarini muhtelif zamanlarda degistirebilecegini ve ii) anilan degisikliklerin 6nceki strimlerin
yerini alacagini kabul eder. Veri Sayfasinda/Sayfalarinda yapilacak herhangi bir degisikligin amaci,

i) mevcut taahhutlerin iyilestiriimesi ya da daha ac¢ik hale getiriimesi, ii) benimsenmis glincel standartlara
ve gegerli kanunlara uygunlugun sirdirtlmesi ya da iii) ek taahhutler saglanmasi olacaktir. Veri
Sayfasinda/Sayfalarinda yapilacak herhangi bir degisiklik, bir Bulut Hizmetinin veri korumasini esash
olarak azaltmayacaktir.

Gegerli Veri Sayfalarinin Baglantisi:

https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity-
reports/report/html/softwareReqsForProduct?deliverableld=12E7B050750C11E6865BC3F213DB63F7

Musteri, bir Bulut Hizmeti icin mevcut veri koruma 6zelliklerini siparis etmek, etkinlestirmek ya da
kullanmak tizere gerekli islemleri gerceklestirmekten sorumludur. Misteri, icerige iliskin herhangi bir veri
koruma kanununun gereksinimlerinin ya da diger hukuki gereksinimlerin yerine getiriimesinin dahil oldugu
anilan islemleri gergeklestirmemesi durumunda, Bulut Hizmetlerinin kullanimina iligkin sorumlulugun
kendisinde oldugunu kabul eder.

icerige dahil olan kisisel veriler igin Avrupa Genel Veri Koruma Yénetmeligi'nin (EU/2016/679) (GVKY -
GDPR) gegerli olmasi halinde ve gegerli oldugu olglde, IBM'in http://ibm.com/dpa adresinde yer alan Veri
isleme Ek Sozlesmesi ve Veri isleme Ek Sézlesmesi Ek(ler)i gegerli olur ve atif yoluyla Sézlesmeye dahil
edilmistir. Bu Bulut Hizmeti igin gecerli olan Veri Sayfalari, Veri isleme Ek Sdzlesmesi Eki olarak gegerli
olacaktir. Veri isleme Ek Sézlesmesi uygulaniyorsa, IBM'in degisiklikleri Alt isleyenlere bildirme
yukimliltga ve Misterinin s6z konusu degisikliklere itiraz etme hakki Veri isleme Ek Sézlesmesinde
belirtildigi sekilde uygulanacaktir.

Hizmet Seviyesi Hedefleri

Bu Bulut Hizmeti i¢in hizmet seviyesi hedefi, zamanlanan bakim araliklarinin veya giincellemelerin
herhangi bir devreye alimi disinda kalan %99 oraninda galisma suresidir. Hizmet seviyesi hedefi,
yalnizca Bulut Hizmetinin Gretim ortami igin gegerlidir. Hizmet seviyesi hedefleri yalnizca hedefleri ifade
etmektedir ve Musteri igin bir garanti teskil etmez. IBM'in hizmet seviyesi hedeflerini kargilayamamasi
durumunda, Musteriye geri 6deme yapilmaz, alacak kaydedilmez ya da baska bir ¢6ziim saglanmaz.

Teknik Destek

Bulut Hizmeti icin teknik destek, bir ¢cevrimici sorun bildirim sistemi araciligiyla saglanir. IBM'in
https://www-01.ibm.com/software/support/saas_support guide.html adresinde bulunan hizmet olarak
sunulan yazilim destek el kitabi, teknik destekle ilgili iletisim bilgilerinin yani sira diger bilgi ve suregleri
icerir. Teknik Destek, Bulut Hizmetine dahildir ve ayri bir olanak olarak saglanmaz. Musteri, tim Bulut
Hizmeti yetkili kullanicilari i¢in ilk destek hattini saglayacak bir ekip belirleyecektir.

Yetki ve Faturalandirma Bilgileri

Ucret Olguleri
Bulut Hizmeti islem Belgesinde belirtilen iicret dlgiisiinde saglanir:

° Hasta, Bulut Hizmetinin edinilebilecegi bir él¢u birimidir. Hasta, bir tibbi tedaviyi alan ya da almak
tizere kayith kisidir. Misterinin Yetki Belgesinde veya islem Belgesinde belirtilen dlglim siresi
boyunca Bulut Hizmeti tarafindan yonetilen ya da izlenen tim Hastalari kapsamaya yetecek sayida
yetki edinilmelidir.

° Yetkili Kullanici - Bulut Hizmetinin edinilebilecegi bir 6l¢t birimidir. Musteri, herhangi bir yontemle,
dogrudan ya da dolayli herhangi bir sekilde (6rnegin, bir multipleks programi, aygiti ya da uygulama
sunucusu araciligiyla) Bulut Hizmetine erisim yetkisi verilmis her 6zgun Yetkili Kullanici i¢in ayri,
dzel olarak tahsis edilmis yetkiler edinmelidir. Misterinin Yetki Belgesinde ya da islem Belgesinde
belirtilen 6lciim slresi boyunca Bulut Hizmetine erisim yetkisi verilmis Yetkili Kullanici sayisini
kapsamaya yetecek sayida yetki edinilmelidir.
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7.2

Limit Asimi Ucretleri

Olgiim siiresi boyunca Bulut Hizmetinin fiili kullanimi Yetki Belgesinde belirtilen yetkiyi asarsa, limit agimi
Ucreti igin, limit asimini izleyen ayda Islem Belgesinde belirtilen sekilde Gcret Gzerinden Musteriye fatura
dizenlenecektir.

Faturalama Sikhigi

IBM, vade bitiminde édenecek olan limit agim Ucretleri ve kullanim tipi Gcretleri disinda, segili faturalama
sikhdina bagli olarak, 6denmesi gereken Ucretler i¢in faturalama sikligi siiresinin basinda Musteriye
fatura duizenleyecektir.

Dogrulama

Musteri, i) MUsterinin S6zlesmeye uygunlugunun IBM ile IBM'in bagimsiz denetgisi tarafindan
dogrulanmasi igin makul dlgtler dahilinde gerekli oldugu sekilde kayit ve sistem araci ¢iktilari tutacak ve
talep edilmesi durumunda bunlari saglayacaktir ve ii) IBM'in ilgili tarihte gegerli olan tarifeleri uyarinca
gerekli yetkileri en kisa sire iginde siparis edecek ve bunlarin tcretleri ile IBM tarafindan bir faturada
belirtilen sekilde, s6z konusu dogrulama sonucunda belirlenen diger Ucretleri ve yikumlilikleri
o6deyecektir. Bu uygunluk dogrulamasi yakimlaltkleri, bu Bulut Hizmetinin stresi ve bunu izleyen iki yil
boyunca yurirlikte kalacaktir.

Sire ve Yenileme Secenekleri

Bulut Hizmetinin siresi, Yetki Belgesinde belgelenmis oldugu sekilde, Bulut Hizmetine erigiminin
etkinlestirildiginin IBM tarafindan Misteriye bildirildigi tarinte baglar. Yetki Belgesinde Bulut Hizmetinin,
otomatik olarak mi yenilenecegi, surekli kullanim esasina gére mi islenecegi yoksa kullanim suresinin
sonunda sona mi erecegi belirtilir.

Otomatik yenileme igin: Misteri, sirenin sona erme tarihinden en az doksan (90) glin 6nce yazili olarak
olanagdi kullanimini yenilemeyecegini bildirmedigi stirece, Bulut Hizmeti Yetki Belgesinde belirtilen streye
uygun olarak kendiliginden yenilenir. Yenilemeler, fiyat teklifinde belirtilen yillik fiyat artigina tabidir.
Otomatik yenilemenin, IBM'in Bulut Hizmetinin geri ¢ekilecegine dair bildiriminden sonra olmasi
durumunda, yenileme siresi, hangisi 6nce ise, mevcut yenileme siresinde veya duyurulan geri cekme
tarihinde sona erecektir.

Surekli kullanim igin: Musteri, stirenin sona erme tarihinden doksan (90) giin 6nce yazili olarak olanagi
kullanimini sona erdirecegine iligskin bildirimi génderinceye kadar, Bulut Hizmeti aylik kullanim esasina
gore kullaniimaya devam edecektir. Bulut Hizmeti, doksan (90) gunlik bu bildirim stiresinin sona ermesini
izleyen takvim ayinin sonuna kadar kullanilmaya devam edilebilir.

Ek Kosullar

Genel

Musteri, IBM'in bir basin veya pazarlama iletisiminde Musteriyi Bulut Hizmetlerinin bir abonesi olarak
kamuya acik bir sekilde referans verebilecegini kabul eder.

Musteri, Bulut Hizmetlerini tek basina veya diger Urtinlerle veya hizmetlerle birlikte, asagida belirtilen
yuksek riskli faaliyetlerden herhangi birini desteklemek amaciyla kullanamaz: Nikleer tesisler, toplu
tasima sistemleri, hava trafik kontrol sistemleri, otomotiv kontrol sistemleri, silah sistemleri, hava araci
navigasyonu veya iletisimi veya Bulut Hizmeti hatasinin 6lim veya ciddi bir bedensel yaralanma tehdidi
dogurabilecedi diger herhangi bir etkinligin tasarlanmasi, insasi, denetimi veya bakimi.

Bulut Hizmeti kullanilirken, bir sorgulamanin sonucu (6rnegin, bir rapor), hastalara tani konmasina
yardimci olmayl amaglamaz ya da hastanin herhangi bir klinik deneye katilmasi i¢in éneride bulunmayi
amaclamaz; sorgulamanin yalnizca olasi klinik deneyi segeneklerini arastirmaya ve degerlendirmeye
yardimci olacak bir ara¢ olmasi amaglanmigstir. Bulut Hizmeti veya herhangi bir sorgu sonucu, klinik
hekiminin mesleki uzman kararinin ve egitimin yerine gegcmez.

Tanitim

Bu Hizmet Tanimi, dnceden yazili sézlesme olmadan, her tir kisaltma veya benzetim dahil olmak tzere,
herhangi bir ad, ticari ad, marka veya IBM'in diger adlarini reklam, tanitim veya diger pazarlama
etkinliklerinde kullanmaya iliskin herhangi bir hakki Musteriye tanimamaktadir. Musteri, Bulut Hizmetlerini,
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7.3

7.4

7.5

7.6

bu Hizmet Tanimini veya kosullarini, diger tarafin acik yazili onayi olmadan bu tur etkinliklerde
kullanmamay! veya bunlara atifta bulunmamayi kabul eder.

Kullanim Sinirlamalar veya Kisitlamalari

Bulut Hizmeti, kritik bakim hizmetleri saglamak amaciyla kullanilmak Gzere tasarlanmamis veya bu
sekilde kullaniimasi amacglanmamistir.

Tibbi Aygit Olarak Tasarlanmamistir

MUSTERI, BULUT HiZMETININ, DENEKLERIN ARASTIRMAYA YONELIK TANILAMA VE/VEYA
TEDAVISINDE VEYA HASTALARIN TiCARI AMAGLI TANILAMA VE/VEYA TEDAVISINDE
KULLANILMAK UZERE, ABD GIDA, iLAG VE KOZMETIK YASASININ 201(h) BOLUMUNDE
(DEGISTIRILDIGI SEKILDE) VE KANADA GIDA VE IiLAG YASASININ 2. BOLUMUNDE (VEYA DIGER
YARGI YETKIiSi ALANLARINDA GECERLI YASALAR VE/VEYA YASAL DUZENLEMELER
KAPSAMINDAKI BENZER BIiR TANIMDA) TANIMLANAN BIiR AYGITI TESKIL EDECEK SEKILDE
TASARLANMADIGINI KABUL EDER.

Uyumluluga iliskin Garanti Verilmez

Bulut Hizmetinin kullanimi, herhangi bir yasaya, mevzuata, standarda veya uygulamaya uygunlugu
garanti etmez. Musteri, Bulut Hizmeti olanaginin kullanimi i¢in ve saglik hizmetlerinin saglanmasi igin
gecerli olan tim ilgili yasa, yasal duzenleme ve lisanslama gerekliliklerinin uygulanabilirligini belirlemekten
ve bunlara uymaktan sorumludur. Bulut Hizmeti tarafindan saglanan herhangi bir ydnerge, 6nerilen
kullanim veya rehberlik, yasal, muhasebeyle iliskili ya da diger bir profesyonel danigmanlik niteliginde
degildir ve Musteri, kendisi i¢in yasal danismanlik veya diger uzmanlik konularina iliskin danismanlik
almasi igin uyarihr. Masteri, MUsteri ve kullanici etkinliklerinin gegerli tim yasalara, yasal dlizenlemelere,
standartlara ve uygulamalara uygun olmasini saglamaktan tek basina sorumludur.

Veri Haklari ve Kullanimi

Musteri, IBM'e Musteri Verilerini agiklamak ve asagida belirtilen gorevleri ve lisanslari vermek igin gerekli
tim haklari, izinleri, nzalari, yetkileri aldigini ve bunlarin strdirilmesinden sorumlu oldugunu ve
bunlardan feragat edilmesine izin verdigini (gecerli federal ve eyalet yasalarinin gerektirdikleri dahil olmak
uzere) kabul ve beyan eder. Ayrica, Musterinin icerigiyle iligkili izin ydnetimi araglarinin ve sistemlerinin
Miusteri tarafindan Bulut Hizmetinin disinda tutuldugu ("Musteri izin Araglan") ve Bulut Hizmetindeki
igerigin, s6z konusu Bulut izin Araglari uyarinca kullaniimasini, depolanmasini ve islenmesini saglama
sorumlulugunun Musteriye ait oldugu taraflarca anlagiimistir.

Miisteri, is Ortagi Sézlesmesinde belirtilen izin verilen kullanimlara ve aciklamalara ek olarak, IBM'e bir is
ortagi olarak Musterinin Korunan Saglik Bilgilerinden anonim hale getirilmig veri kimeleri olusturma
hakkini ve ayni zamanda buna yonelik gerekli izni verir. Misteri ayrica, isbu belge ile IBM'e hizmetlerin
saglanmasi (6rnegin, verilere iligkin icgoruler) amaciyla anonim hale getirilmis verilerin yeniden
ayrilamayacak bicimde diger anonim hale getiriimis veri kimeleriyle birlestiriimesi dahil olmak uzere,
anilan anonim hale getirilmis veri kimelerini S6zlesmenin siresi icerisinde ve sure sona erdikten sonra
herhangi bir amagla kullanma, ¢ogdaltma, degistirme, goéruntileme, aciklama ve dagitma hakkini verir.
Musteri, federal kanunlarin ya da eyalet kanunlarinin gerektirdikleri de dahil olmak Uzere bu Sézlesmede
belirtilen haklarin IBM'e verilmesi igin gerekli olan rizalara veya diger haklara sahip oldugunu ve bunlarin
surekliligini saglayacagini beyan eder.

IBM, yukarida ve is Ortagi Sézlesmesinde belirtilen izin verilen kullanimlar ve agiklamalar harig olmak
lizere, Miisterinin Bulut Hizmetini kullanimindan kaynaklanan ve Miisterinin igerigine (iggoriiler) 6zgii olan
veya baska bir sekilde Misteriyi tanimlayan sonuglari kullanmayacak veya agiklamayacaktir. Ancak IBM,
verilerin artik kisisel veri niteligi tagimayan bir bigcime dénustiiriimesi igin anonim hale getirilmis icerigi ve
Bulut Hizmetinin saglanmasi sirasinda igerikten kaynaklanan diger bilgileri (iggériiler harig) kullanabilir.
IBM, bu verileri yalnizca arastirma, testler ve olanak gelistirmesi amaclariyla kullanacaktir.
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Kabul eden: Kabul eden:

Miisteri Sirketinin Ticari Unvani adina (“Miisteri”) <ilgili IBM Sirketinin Ticari Unvani adina> (“IBM”)
imza imza
Yetkili imza Yetkili imza
Unvan: Unvan:
isim (el yazisi veya daktiloyla): isim (el yazisi veya daktiloyla):
Tarih: Tarih:
Musteri Numarasi: Sozlesme Numarasi:
Musteri Adresi: IBM Adresi:
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