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B Service des valeurs mobiliéres

Services technologiques mondiaux IBM, Canada

Depuis 1967, le service des valeurs mobilieres (SIS) des Services technologiques mondiaux IBM offre
aux institutions financiéres et aux sociétés de courtage canadiennes un environnement de traitement
partagé comprenant un ensemble complet de fonctions de services clients et de services de soutien. De
plus, le groupe SIS veille a I'évolution continue de ses prestations, afin de répondre aux besoins
changeants de l'industrie qu'il dessert.

Services SIS

Le service des valeurs mobilieres IBM est un groupe d'importance, a 'avant-plan de notre stratégie mondiale
pour aider nos clients du secteur des services financiers a relever les défis commerciaux auxquels ils doivent
faire face. Les forces du marché obligent les entreprises a renforcer I'efficacité de leurs processus d’exploitation,
a tenir compte d'exigences réglementaires complexes et a se doter de la souplesse nécessaire pour offrir de
nouveaux produits et services. Ces contraintes exigent la mise en ceuvre d’'une infrastructure de soutien intégrée
qui simplifie les structures organisationnelles et les processus, minimise la duplication des données et des
fonctions, et favorise I'échange d'informations au sein des organisations et entre les intervenants sur le marché.

Les applications sont exécutées dans I'environnement de traitement partagé d'IBM. Cet environnement bien
établi nous permet d'offrir une infrastructure matérielle et logicielle compléte et de prendre en charge I'ensemble
des aspects opérationnels, pour laisser a nos clients I'entiére liberté de mener les activités de leur entreprise.

Le groupe SIS s’engage a traiter les volumes d'ordres imprévus et a en assurer I'exécution rapide, méme en
période de pointe. Notre environnement robuste et éprouvé se caractérise par une disponibilité et une évolutivité
élevées.

En partenariat avec nos clients, nous avons développé depuis plusieurs années des applications et des services
de pointe qui comprennent la gestion intégrée et le traitement des ordres, des services de négociation par
Internet et des fonctions de planification des fonds communs de placement. Combinée avec les services de
personnalisation offerts a chacun de nos clients, la nature modulaire de nos solutions nous permet de répondre
aux besoins spécialisés de chaque société.

Profil de la clientéle

Le service des valeurs mobilieres, qui fait partie de I'équipe des services financiers IBM, fournit des solutions a la
majorité des membres de I'Association canadienne des courtiers en valeurs mobilieres (ACCOVAM), de facon
directe ou indirecte, par I'intermédiaire de clients qui intégrent nos services a leurs offres de compensation et de
reglement. De plus, les services du groupe SIS IBM sont utilisés par les banques (trésorerie) et les membres de
I’Association canadienne des courtiers de fonds mutuels (ACFM).

Le groupe SIS offre un large éventail de services aux investisseurs, notamment des services de courtage
complet ou & escompte, des services de transactions institutionnelles et des services de soutien aux courtiers
correspondants.

Pour en savoir plus

Visitez notre site Web a I'adresse www.ibm.com/services/ca/fr/sis
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