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Chování dodavatelů IBM
Zásady
Ve společnosti IBM jsme si pro naše podnikání vždy stanovovali vysoké standardy, – a to v 
oblastech od remní a sociální odpovědnosti až po zdravou etiku podnikání, včetně dodržování 
všech platných zákonů a předpisů. Na oplátku očekáváme stejné úsilí od našich dodavatelů.

Toto byl důvod, proč jsme zavedli Zásady pro chování dodavatelů společnosti IBM. Tyto 
zásady hovoří o závazcích, které máme vůči svým klientům, o systému inovací a vztazích 
založených na důvěře a osobní odpovědnosti. Stanovují standardy vyžadované při obchodní 
spolupráci se společností IBM.

Našim cílem je spolupracovat s našimi dodavateli na zajištění naprostého souladu s těmito 
zásadami, přičemž oni jej budou zase vyžadovat od svých vlastních dodavatelů, se kterými 
spolupracují na dodávkách zboží a služeb pro společnost IBM. Tyto zásady budeme brát v 
potaz při výběru našich dodavatelů a budeme aktivně sledovat jejich dodržování.
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Vynucená nebo nedobrovolná práce
Dodavatelé společnosti IBM nebudou vyžadovat vynuce-
nou ani nedobrovolnou práci jakéhokoli typu (např. vynu-
cená, práce nevyučených osob, nedobrovolná práce 
vězňů); zaměstnání je dobrovolné.

Zaměstnávání dětí
Dodavatelé společnosti IBM nebudou zaměstnávat děti. 
Výraz “dítě” se vztahuje k jakékoliv zaměstnané osobě 
mladší než 15 let (nebo 14 let v zemích, kde to připouští 
zákon), nebo k osobě, která nedosáhla věku pro ukončení 
povinné školní docházky, nebo k osobě, která nedosáhla 
minimálního věku pro zaměstnání daného zákonem v 
zemi, podle toho, která z možností je vyšší. Podporujeme 
užívání programů zákonem povolených učňovských 
středisek, které splňují všechny zákony a nařízení vztahu-
jící se na takové programy učňovských středisek.

Mzdy a zaměstnanecké výhody
Dodavatelé společnosti IBM budou přinejmenším 
dodržovat všechny platné zákony a předpisy a mzdách a 
pracovní době, včetně těch, které souvisejí s minimální 
mzdou, přesčasovými hodinami nebo sazbami za kus
a dalšími prvky odměňování, a budou poskytovat záko-
nem nařízené výhody.

Pracovní doba
Dodavatelé společnosti IBM nebudou překračovat v dané 
lokalitě platnou pracovní dobu a budou náležitě kompen-
zovat práci přesčas. Po pracovnících nebude vyžadována 
práce přesahující 60 hodin za týden, včetně přesčasů, 
kromě výjimečných obchodních okolností a s jejich 
souhlasem. V zemích, kde maximální pracovní týden 
představuje nižší hodnotu, se na dodavatele vztahuje 
místní standard. Zaměstnanci by měli mít k dispozici 
alespoň jeden den volna z každých sedmi dnů.

Nediskriminace
Dodavatelé společnosti IBM nebudou diskriminovat při 
zaměstnávání nebo při zacházení se zaměstnanci z 
důvodu rasy, náboženského vyznání, věku, národnosti, 
sociálního nebo etnického původu, sexuální orientace, 
pohlaví, sexuální identity nebo projevu, rodinného stavu, 
těhotenství, politické příslušnosti nebo zdravotního 
postižení.

Respekt a důstojnost
Dodavatelé společnosti IBM budou se všemi zaměstnanci 
jednat s respektem a nebudou používat tělesné tresty, 
pohrůžky násilím ani jiné formy fyzického nátlaku nebo 
obtěžování.
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Spolčovací právo
Dodavatelé budou ctít zákonná práva zaměstnanců na 
sdružování nebo nezapojování se do zaměstnaneckých 
organizací včetně odborových organizací. Dodavatelé 
mají právo vytvořit příznivé zaměstnanecké podmínky a 
udržovat účinné programy komunikace se zaměstnanci 
jako prostředek rozvíjení pozitivních vztahů se 
zaměstnanci, jejichž výsledkem bude, že zastupování 
zaměstnanců třetí stranou pozbude nutnosti.

Bezpečnost a zdraví
Dodavatelé zajistí svým zaměstnancům bezpečné a 
zdravé pracoviště, v souladu s veškerými příslušnými 
zákony a nařízeními. V souladu s těmito povinnostmi musí 
dodavatel IBM mít a implementovat efektivní programy, 
jež zahrnují ochranu života, zkoumání událostí, chem-
ickou bezpečnost, ergonomii, atd., a je povinen zajistit 
stejný standard v oblasti zdraví a bezpečnosti práce ve 
všech prostorách, které poskytne svým zaměstnancům. 
Dodavatelé jsou povinni usilovat o implementaci řídicích 
systémů za účelem splnění těchto požadavků.

Ochrana životního prostředí
Dodavatelé společnosti IBM budou provádět svou činnost 
způsobem, který bude chránit životní prostředí. Doda-
vatelé musí minimálně dodržovat všechny platné zákony, 
předpisy a normy pro životní prostředí, jako jsou 
požadavky týkající se manipulace a likvidace chemických 
produktů a odpadů, recyklace, manipulace a vypouštění 
průmyslových odpadních vod, řízení emisí unikajících do 
ovzduší, a dodržovat plnění veškerých povolení a hlášení 
týkajících se životního prostředí. Dodavatelé jsou povinni 
plnit rovněž veškeré dodatečné požadavky týkající se 
životního prostředí, které jsou specické pro produkty 
nebo služby, jež dodavatel poskytuje IBM, a které jsou 
uvedeny ve výrobních specikacích a ve smluvních doku-
mentech. Dodavatelé jsou povinni usilovat o implementaci 
řídicích systémů za účelem splnění těchto požadavků.

(Pokračovali)

Zákony, předpisy a další nařízení
Zákonné požadavky
Dodavatelé společnosti IBM splní veškeré příslušné 
zákony a nařízení ve všech místech, kde provádějí svou 
podnikatelskou činnost.

Etické jednání
IBM od svých dodavatelů očekává, že budou svou podni-
katelskou činnost provádět v souladu s nejvyššími zásad-
ami etiky. Dodavatelé jsou povinni striktně dodržovat 
veškeré zákony a nařízení týkající se úplatků, korupce a 
zakázaných obchodních praktik.

Komunikace
Dodavatelé jsou povinni zpřístupnit zaměstnancům doku-
ment Zásady chování dodavatelů IBM (IBM Supplier 
Conduct Principles) a veškeré další relevantní informace 
v národním jazyce zaměstnanců a nadřízených.

Monitorování/vedení záznamů
Dodavatelé jsou povinni udržovat nezbytnou dokumentaci 
za účelem prokázání shody s dokumentem IBM Supplier 
Conduct Principles a jsou povinni poskytnut společnosti 
IBM na vyžádání přístup k takové dokumentaci.
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Historie dokumentu
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