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Generelle købsbetingelser 
 
1.Aftaledokumenterne 
Medmindre andet aftales skriftligt, udgør denne indkøbsordre samt 
nedenstående generelle købsvilkår den fuldstændige aftale mellem 
IBM og Leverandøren. 
2.Pris 
Hvis prisen ikke er angivet på købsorden, skal Leverandøren 
fakturere til den laveste markedspris, som gælder på 
aftaledatoen. IBM betaler moms, og hvis varerne leveres til IBM 
uden for Norden, told. Leverandøren betaler alle andre skatter og 
offentlige afgifter. IBM betaler intet faktureringsgebyr. 
Medmindre andet aftales, er prisen inklusive emballeringsafgift. 
3.Betalingsbetingelser 
Medmindre andet er angivet i denne indkøbsordre, er 
betalingsbetingelserne 45 dage fra modtagelsen af Leverandørens 
faktura i korrekt udfyldt tilstand. Svenske leverandører skal 
tydeligt angive evt. godkendelse til F-skatt på fakturaen. Ved 
forsinket betaling pålægges IBM renter i overensstemmelse med de 
lokale regler. IBM's betaling er betinget af, at IBM's 
ordrenummer angives på Leverandørens faktura, og at denne sendes 
til det rigtige land: 
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4.Kvalitet 
Leverandøren må ikke afvige fra specifikationerne, tegningerne 
eller andre kvalitetskrav uden IBM's forudgående skriftlige 
samtykke. 
5.Transport 
Medmindre andet aftales, leveres varerne ab fabrik i 
overensstemmelse med DDP INCOTERMS 1990. Medmindre andet er 
aftalt med IBM, skal leverandøren benytte den billigste 
transportform. Leverandøren anfører ikke mere end én daglig 
forsendelse til én destination på ét konnossement. 
6.Levering 
Levering finder sted på den dato, der er angivet på 
indkøbsordren. Hvis leveringsfristen ikke kan overholdes, eller 
det er sandsynligt, at leveringen bliver forsinket, skal 
Leverandøren snarest muligt underrette IBM herom med angivelse af 
årsagen til forsinkelsen samt, hvis det er muligt, det tidspunkt, 
hvor levering kan finde sted. Hvis Leverandøren ikke leverer til 
tiden, kan IBM forlange, at kontrakten opfyldes, eller, hvis 
forsinkelsen er uacceptabel, annullere aftalen. IBM kan også 
forlange erstatning. 
7.Dokumentation 
En følgeseddel med angivelse af IBM's ordrenummer, mængde, 
brutto- og nettovægt, varenummer samt antal kolli skal følge med 
hver levering. Leverandøren skal angive den leveringsadresse, der 
er påført indkøbsordren, på følgesedlen til orientering for IBM's 
speditør. Ligeledes skal hvert kolli mærkes med 



leveringsadressen, et entydigt kollinummer, vareummer - og 
mængde. Hvis flere kolli leveres på én gang, skal Leverandøren 
angive, hvor følgesedlen findes. 
8.Certifikater 
Leverede varer skal, hvor det er relevant, ledsages af EUR- og 
UL/CSA-certifikater eller certifikater fra andre godkendte 
testere inden for EU og af certifikater fra underleverandører, 
hvis IBM anmoder om dette. 
9.Patenter og ophavsret 
Leverandøren garanterer, at produkterne og/eller serviceydelserne 
ikke krænker tredjeparts patent-, varemærke-, ophavs- eller anden 
immaterielrettighed. Leverandøren tildeler IBM de nødvendige 
rettigheder og licenser, så IBM og dets datterselskaber kan 
anvende og sælge produkterne/serviceydelserne, som sælges under 
denne indkøbsordre, og udøve sine rettigheder i henhold til 
indkøbsordren. Leverandøren er indforstået med at holde IBM 
skadesløs i forbindelse med ethvert krav, som måtte opstå som 
følge af Leverandørens manglende opfyldelse af sine garantier og 
forpligtelser i henhold til denne indkøbsordre. Hvis der 
nedlægges påstand om krænkelse, skal Leverandøren sørge for, at 
IBM får ret til fortsat at benytte og sælge Leverandørens 
produkt/serviceydelse, eller Leverandøren skal i stedet levere et 
produkt eller en serviceydelse, som ikke krænker nogen rettighed. 
 
10.Miljøkrav 
Leverandøren garanterer, (I) at ingen af produkterne indeholder 
eller er fremstillet med brug af ozonnedbrydende stoffer, kendt 
som haloner, CFC-gasser, metylkloroform og karbontetraklorid, som 
defineret i Montreal Protokollen samt i EU-direktiv EF 3093/94 om 
"stoffer, som nedbryder ozonlaget", gruppe I, II, III og IV, (II) 
at alle produkter, som leveres til IBM under denne indkøbsordre, 
er nye og ikke indeholder brugte eller renoverede dele, medmindre 
IBM skriftligt har accepteret dette. 
 
 
 
 
 
11.År 2000 
Leverandøren garanterer, at de produkter og serviceydelser, som 
er angivet i indkøbsordren understøtter år 2000 og er i stand til 
korrekt at behandle, levere, modtage, vise og udveksle datodata 
inden for og mellem det 20. og det 21. århundrede, forudsat at 
alle de produkter, der anvendes sammen med produkterne eller 
serviceydelserne, fejlfrit udveksler korrekte datodata med dem. 
12.Fejl og mangler 
IBM er ikke forpligtet til at overholde de frister, som 
sædvanligvis gælder for købers forpligtelse til at undersøge 
varerne, men kan advisere Leverandøren om eventuelle fejl eller 
mangler, når disse faktisk konstateres. I tilfælde af fejl eller 
mangler kan IBM kræve reparation, levering af erstatningsvarer 
eller prisnedsættelse, få varerne repareret for Leverandørens 
regning eller, hvis manglen er uacceptabel, ophæve aftalen. IBM 
kan desuden kræve erstatning. Hvis fejlbehæftede varer 
returneres, sker dette for Leverandørens risiko og regning. 
Betaling er ikke ensbetydende med accept af varerne og kan heller 
ikke forringe IBM's muligheder for at benytte ovenstående 



retsmidler. 
13.Værktøjer 
Værktøjer, som Leverandøren anvender til fremstilling af varer i 
henhold til denne aftale, repareres og vedligeholdes af 
Leverandøren for dennes regning. Hvis Leverandøren bruger nogle 
værktøjer udelukkende til fremstilling af varer, som IBM har 
bestilt, kan bestemmelserne i en separat værktøjsaftale mellem 
Leverandøren og IBM gælde for disse værktøjer. 
14.Euroen 
Leverancer og serviceydelser er europarate, dvs. at de er i stand 
til korrekt at behandle, sende, modtage, vise, gemme og 
konvertere beløbsdata i euro, herunder at overholde gældende 
regler for eurovalutaformat (inkl. eurosymbolet). 
15.Udstyr/komponenter 
Hvis IBM har komponenter i konsignation hos Leverandøren i 
forbindelse med denne aftale, skal disse komponenter være 
omfattet af bestemmelserne i en separat konsignationsaftale 
mellem Leverandøren og IBM. 
16.Underleverandører 
Leverandøren må ikke overdrage sine rettigheder eller lade sine 
forpligtelser udføre af underleverandører uden IBM's forudgående 
skriftlige samtykke. 
17.Offentliggørelse 
Leverandøren må ikke uden IBM's forudgående skriftlige tilladelse 
annoncere med eller på anden måde offentliggøre, at Leverandøren 
har leveret eller accepteret at levere varer eller serviceydelser 
til IBM i henhold til denne aftale. 
18.Fortrolige oplysninger 
Alle oplysninger, som udveksles mellem parterne i henhold til 
denne indkøbsordre, skal betragtes som ikke-fortrolige, medmindre 
parterne har indgået en særskilt skriftlig fortrolighedsaftale. 
19.Eksport af tekniske data 
Leverandøren accepterer, at, medmindre der foreligger forudgående 
licens eller autorisation fra de amerikanske myndigheder, må 
ingen tekniske data, som modtages fra IBM, eller data, som er 
afledt direkte af disse, leveres til lande, som er omfattet af 
embargo fra USA's side eller af et forbud fra COCOM 
(Co-ordinating Committee for multilateral Export Control), 
og/eller til statsborgere i disse lande. 
20.Gaver 
Leverandøren må ikke tilbyde IBM-ansatte eller deres familier 
nogen form for ydelse eller gave, der kan anses for at være en 
del af et faktisk eller potentielt forretningsforhold til IBM. 
21.Force Majeure 
Ingen af parterne er ansvarlige for manglende opfyldelse af sine 
forpligtelser, hvis det skyldes årsager, som ligger uden for 
vedkommendes kontrol, som ikke med rimelighed kunne have været 
forudset ved aftalens indgåelse, og hvis konsekvenser ikke med 
rimelighed kunne have været undgået (force majeure). Den part, 
som ønsker at gøre force majeure gældende, skal straks underrette 
den anden part om situationens opståen og ophør. Hvis opfyldelsen 
af vedkommendes forpligtelser forsinkes med mere end tre måneder 
pga. force majeure, har begge parter ret til skriftligt at opsige 
aftalen med omgående virkning, uden at der skal betales 
erstatning. 
22.Ophør 
Begge parter har ret til at ohæve aftalen med omgående virkning, 



hvis a) den anden part begår væsentligt aftalebrud, eller b) den 
anden part bliver erklæret konkurs, indleder forhandlinger om en 
akkord, træder i likvidation, standser sine betalinger eller på 
anden måde må betragtes som værende ude af stand til at betale 
sine regninger, efterhånden som de forfalder. 
23.Overdragelse af aftalen 
Leverandøren må ikke overdrage denne aftale uden IBM's 
forudgående skriftlige samtykke. De rettigheder, som IBM har i 
henhold til denne aftale, kan kun frafaldes eller ændres 
skriftligt og kun af IBM. 
24.Sagsanlæg 
Ingen af parterne kan, uanset årsag, rejse krav på grundlag af 
denne aftale mere end to år efter, at årsagen til kravet er 
opstået, eller, hvis der er tale om et krav om manglende 
betaling, mere end to år efter forfal 


