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Zusammenfassung

B Allen Riicklieferungen
muss eine Kopie der
Maschinenaufstellung der
Kiindigungsbestéitigung
beigelegt werden. Ohne die
Kiindigungsbestétigung kénnen
die Geréte im Logistikzentrum
nicht angenommen werden

Empfang

Allen Rucklieferungen muss eine
Kopie der Maschinenaufstellung der
Kundigungsbestatigung beigelegt
werden.

Ohne die Maschinenaufstellung
kdonnen die Gerate im Logistikzentrum

nicht angenommen werden.

Nach der Entgegennahme werden
die Gerate vereinnahmt, um den
korrekten Zugang zu erfassen.
Danach werden sie auf ihre
einwandfreie FunktionstUchtigkeit,
auf die korrekte Konfiguration und auf

Beschadigungen Uberpruft.

Riickgabeplanung

Wenn Sie uns benachrichtigen,
dass Sie Ihre Gerate zurlickgeben
mochten, erhalten Sie eine
Kundigungsbestatigung mit der
Rucksendungsnummer (RNN).

Wenn laut lhren Leasing-
Bedingungen IBM fur

den Rucktransport lhrer
zurlickzugebenden Geréate
verantwortlich ist, werden Sie
kontaktiert, um einen Termin fur das
Abholen der Gerate zu vereinbaren.
Soweit Sie selbst fur die Riicksendung
der Gerate verantwortlich sind,
kann unser Logistikpartner einen
entsprechenden Service anbieten.

Sollten Sie den Ricktransport
selbst durchfuhren oder ein
Transportunternehmen damit
beauftragen, sollten Sie oder das
Transportunternehmen in jedem Fall
mit unserem Logistikpartner eine
Anlieferzeit fest vereinbaren.

Lieferadresse, Ansprechpartner
und Geschaftszeiten sind in der
Kundigungsbestatigung aufgefahrt.

Die Maschinenaufstellung der
Kundigungsbestatigung dient als
Lieferschein, ohne diese kdnnen keine
Lieferungen angenommen werden.

Bitte sorgen Sie daftr, dass Ihr
Transportunternehmen Uber eine
Kopie der Kundigungsbestatigung
verflgt, die er der Sendung beilegen
kann.
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IBM und das IBM Logo sind Marken der International
Business Machines Corporation in den Vereinigten
Staaten und/oder anderen Landern.

Sonstige erwahnte Namen von Unternehmen,
Produkten und Dienstleistungen kénnen Marken oder
Dienstleistungsmarken der jeweiligen Inhaber sein.

Wenn in diesem Dokument auf Produkte, Programme
oder Dienstleistungen von IBM verwiesen wird,
bedeutet dies nicht, dass IBM beabsichtigt,

diese in allen Landern anzubieten, in denen IBM
Niederlassungen unterhalt. Verweise auf Produkte,
Programme oder Dienstleistungen von IBM bedeuten
nicht, dass ausschlieBlich Produkte, Programme oder
Dienstleistungen von IBM verwendet werden kdénnen.
Stattdessen kénnen funktional gleichwertige Produkte,
Programme und Dienstleistungen verwendet werden.

IBM Hardwareprodukte werden aus neuen Teilen
oder aus einer Kombination von neuen und
gebrauchten Teilen hergestellt. Unter Umstanden ist
ein Hardwareprodukt nicht neu und war bereits zuvor
installiert. Die IBM Gewahrleistungsbedingungen
gelten jedoch unabhéngig davon.

Dieses Dokument dient nur der allgemeinen
Information. Der Inhalt kann ohne Voranktndigung
geéandert werden. Die jeweils neuesten Informationen
zu Produkten und Dienstleistungen von IBM erhalten
Sie bei einer IBM Niederlassung oder einem IBM
Vertriebspartner.

Fotografien kénnen Prototypen zeigen.
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